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1. ZAKRES DZIAtANIA OSRODKA

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie jest samodzielng jednostka samorzgdows, powotang

uchwata Nr X1/70/90 Rady Narodowej w Nysie z dnia 26 kwietnia 1990 r. w sprawie utworzenia

Osrodka Pomocy Spotecznejw Nysie. Na przestrzeni lat zakres dziatan Osrodka systematycznie

wzrasta. Osrodek wykonuje zadania, w szczegélnosci w zakresie:

1.

pomocy spotecznej zgodnie z ustawag z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.). Osrodek realizuje zadania z zakresu pomocy
spotecznej w gminie z uwzglednieniem podziatu na nastepujacy typy: zadania wtasne
gminy o charakterze obowigzkowym, zadania wtasne gminy, zadania zlecone z zakresu
administracji rzadowej,

dodatkéw mieszkaniowych, ktore sg realizowane, jako zadanie wtasne gminy zgodnie
ustawg z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (t.j. Dz. U. z 2021r.
poz. 2021 zezm.),

Swiadczen rodzinnych, ktére sa wykonywane, jako zadanie zlecone z zakresu
administracji rzagdowej zgodnie z ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach
rodzinnych (Dz.U.z 2022 r. poz. 615 ze zm.),

sSwiadczen z funduszu alimentacyjnego, ktére sg wykonywane, jako zadanie zlecone
z zakresu administracji rzgdowej zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw ( Dz. U.z 2022 r. poz. 1205 ze zm.),

Swiadczen wychowawczych, jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowe;j
zgodnie z ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(Dz.U. 2022, poz. 2140 ze zm.) oraz ustawgz dnia 17 wrzesnia 2021 r. o zmianie ustawy
o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz niektérych innych ustaw
(Dz.U. z 2021 r.poz. 1981,z 2022 poz. 214),

swiadczen jednorazowych z tytutu urodzenia sie dziecka, u ktérego zdiagnozowano
ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu,
jako zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej na podstawie ustawy o wsparciu
kobiet w cigzy irodzin ,Za zyciem" zdnia 4 listopada 2016 . (t.j. Dz.U. 2020, poz. 1329),
jednorazowego swiadczenia pienieznego w wysokosci 300 zt na osobe na podstawie
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa (t.j. Dz.U. z 2023, poz. 103),

nadzoér nad realizacjg praw i obowigzkéw opiekuna tymczasowego na podstawie ustawy
zdnia12marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym

na terytorium tego panstwa (t.j. Dz.U. z 2023, poz. 103),
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Swiadczenn za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy
na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (t.j. Dz.U. z 2023, poz. 103),
Swiadczen rodzinnych dla obywateli Ukrainy na podstawie ustawy z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa (t.j. Dz.U. z 2023, poz. 103),

dodatku ostonowego na podstawie ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku
ostonowym (t.j. Dz.U. z 2023, poz. 169),

dodatku weglowego na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku weglowym
(t.j.Dz.U.z 2023, poz. 141),

dodatku dla gospodarstw domowych na podstawie ustawy z dnia 15 wrzeénia
2022 r.oszczegblnych rozwigzaniach w zakresie niektérych Zzrédet ciepta w zwigzku
z sytuacjg na rynku paliw (Dz. U. z 2022, poz. 1967 ze zm.),

wydawania zaswiadczen o zakupie preferencyjnym wegla dla gospodarstw domowych
na podstawie ustawy z dnia 27 pazdziernika 2022 r. o zakupie preferencyjnym paliwa
statego dla gospodarstw domowych (Dz.U.z 2022 r., poz. 2236),

dodatku elektrycznego na podstawie ustawy z dnia 7 pazdziernika
2022r. oszczegblnych rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcéow energii
elektrycznej w 2023 roku w zwiazku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej,
przeciwdziatania przemocy w rodzinie zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U. 2 2021 r. poz. 1249),
wsparcia rodziny jako zadanie wtasne, zgodnie z ustawag z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 447 ze zm.)
oraz dofinansowanie pobytu dziecka w ZOL na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych
(t. j. Dz.U.z2022r.poz.2561ze zm.),

dodatkéw energetycznych wyptacanych jako zadanie zlecone zgodnie z ustawg
z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (t.j. Dz. U.z 2022 r. poz. 1385 ze zm.),
karty duzej rodziny zgodnie z ustawg z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny
(t.j.Dz.U.z2021r.poz. 1744 ze zm.),

prowadzenie postepowan dotyczacych objeciem ubezpieczeniem zdrowotnym
ze srodkéw publicznych na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze s$rodkéw publicznych (tj. Dz.U.z2022r.
poz. 2561 ze zm.),

inne zadania na podstawie zawartych umow i porozumien



Do zadan Osrodka realizujacego polityke spoteczng gminy w szczegdlnosci nalezy:

>

wspieranie oséb i rodzin w wysitkach zmierzajagcych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka,
podejmowanie dziatan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin
oraz ich integracje ze sSrodowiskiem poprzez realizacje pracy socjalnej i poradnictwa,
udzielanie pomocy w formie $wiadczenn rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,
Swiadczenia wychowawczego,

prowadzenie postepowan wobec dtuznikéw alimentacyjnych,

udzielanie pomocy w formie dodatkéw mieszkaniowych, energetycznych.

2. STRUKTURA ORGANIZACYJNA OSRODKA ORAZ ZATRUDNIENIE W OSRODKU

W skiad struktury organizacyjnej wchodza:

YV V.V V V V V V V V V VY

Dziat Pomocy Srodowiskowej i Swiadczen,

Dziat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych,

Dziat Finansowo-Ksiegowy,

Dziat Ustug i Doméw Pomocy Spotecznej,

Dziat Administracyjno-Organizacyjny,

Klub Integracji Spotecznej i Klub Umiejetnosci Spotecznych,
Swietlica Socjalna z programem zaje¢ socjoterapeutycznych,
Inkubator Organizacji Spotecznych,

Noclegownia i Ogrzewalnia,

Klub Senior +,

Klub Senior + 11,

Klub Senior + 111.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Nysie na dzien 31.12.2022 r. zatrudnione byty ogétem

104 osoby /co stanowi 101,25 etatéw/, w tym:



Wyszczegdlnienie

Liczba etatow

Liczba osdb (stan

(stan na dzien na dzien
31.12.2022r.) 31.12.2022 r.)
Dziat Pomocy Srodowiskowej i Swiadczen: 38.50 39
wtym:
zespot pracy socjalnej 26 26
w tym:
sekcja przemocy 4 4
sekcja ds. wsparcia w rodzinie 5 5
sekcja aktywizacji zawodowe;j 2 2
sekcja ds. ustug i doméw pomocy spotecznej oraz 7 7
0s6b zaleznych
sekcja ds. Swiadczen 7 7
stanowisko ds. oséb bezdomnych 1 1
zespot specjalistow 0,50 1
zespot Swiadczen 8 8
asystenci rodziny 3 3
pracownik do spraw wywiadéw srodowiskowych 1 1
Dziat Finansowo- Ksiegowy 3 3
Kadra kierownicza (dyrektor, z-ca dyrektora, gt. 13 13
ksiegowy z-ca gt. ksiegowego, kierownicy dziatéw,
z-cy kierownikéw dziatéw, kierownik sSwietlicy
socjalnej)
Swietlica socjalna 1,50 2
KIS/KUS 2 2
10S 1 1
Dziat Ustugi Doméw Pomocy Spotecznej 20 20
Klub Senior+ | 1,50 2
Klub Senior+ Il 1 1
Klub Senior + Il 1 1
Dziat Swiadczern Rodzinnych i Alimentacyjnych 7 7
Dziat Administracyjno-Organizacyjny 5,25 6
pracownicy na stanowiskach samodzielnych: 2,5 3
radca prawny, specjalista ds. kadr, informatyk
pracownicy zatrudnieni w ramach umowy 4 4
zastepstwo
tacznie 101,25 104

Tab. 2.1. Zatrudnienie w OPS Nysa




3. CHARAKTERYSTYKA KLIENTOW OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)J

Wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2022 r. w Gminie Nysa zamieszkiwato 52 206 mieszkancéw.
Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie w okresie sprawozdawczym udzielit $wiadczen
872 rodzinom tj. 1531 osobom w rodzinie, co stanowi 2,9 % mieszkancéw Gminy Nysa.

W liczbie tej nie ma rodzin objetych wytgcznie praca socjalng oraz rodzin otrzymujacych dodatki
mieszkaniowe, $wiadczeniarodzinnei alimentacyjne, ktére mimo iz sg wyptacane przez Osrodek
Pomocy Spotecznej, nie sa $wiadczeniami z pomocy spoteczne;j.

Krag oséb korzystajacych z réznorodnych form wsparcia jest szeroki i odzwierciedla aktualne
problemy lokalnej spotecznosci zwigzane =z zatrudnieniem, sytuacjg zdrowotng
i zabezpieczeniem spotecznym.

Procentowy udziat osob korzystajagcych ze swiadczen z pomocy spotecznej do ogétu liczby

mieszkancéw Gminy.

m niekorzystajacy z pomocy spotecznej m korzystajgcy z pomocy spotecznej

Rys. 3.1. Procent mieszkancéw Gminy Nysa korzystajacych z pomocy spotecznej.



Liczba oséb,

Wyszczegdlnienie ktérym Liczba | Liczba
przyznano rodzin | osébw
decyzja rodzinach
swiadczenie

Swiadczenia przyznane w ramach zadan 999 872 1531

zleconych i zadan wtasnych, w tym:

Swiadczenia pieniezne 570 558 854

Swiadczenia niepieniezne 522 447 918

Swiadczenia przyznane w ramach zadan 153 136 415

zleconych

Swiadczenia przyznane w ramach zadan 866 758 1157

wtasnych

X 1592 3032

Pomoc udzielana w postaci pracy socjalne;j -

ogbtem

Pomoc udzielania wytacznie w postaci pracy X 720 1501

socjalnej

Tab. 3.1. Liczba rodzin i oséb objetych pomocg spoteczna.

Wsrdd typéw rodzin objetych pomoca spoteczng najwiekszg grupe stanowia jednoosobowe

gospodarstwa domowe. Dane przedstawia ponizsza tabela:

Woyszczegodlnienie Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach
Rodziny ogétem, z tego: 1592 3032

o liczbie os6b 1 936 936

o liczbie os6b 2 259 518

o liczbie os6b 3 163 489

o liczbie os6b 4 135 540

o liczbie os6b 5 63 315

o liczbie 0séb 6 i wiecej 36 234

Tab. 3.2. Liczba rodzin i oséb objetych pomocg spoteczna.

Wyszczegdlnienie Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach
Rodziny z dzie¢mi ogétem 417 1529

Rodziny niepetne ogétem 100 297

Rodziny emerytéw i rencistow | 219 285

ogoétem

Tab. 3.3. Typ rodzin korzystajacych z pomocy spoteczne;j.



Powody udzielenia pomocy spotecznej

Gtéwne powody udzielania pomocy spotecznej w 2022 r. to przede wszystkim: dtugotrwata

choroba - 603 rodziny, niepetnosprawnos¢ - 473 rodziny, ubdéstwo - 462 rodziny, bezrobocie -

233 rodziny.
Powdéd trudnej sytuacji Zzyciowej Liczba Liczba
rodzin 0séb w
rodzinach
Ubdstwo 462 692
Bezrobocie 233 487
Dtugotrwata lub ciezka choroba 603 970
Niepetnosprawnosé 473 722
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo- wychowawczych i 92 269
prowadzenia gospodarstwa domowego
Potrzeba ochrony macierzynstwa 44 182
Alkoholizm 31 40
Bezdomnos¢ 45 45
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu 17 28
karnego
Przemoc w rodzinie 25 67

Tab. 3.4. Gtéwne przyczyny udzielania pomocy spoteczne;.
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4.SWIADCZENIA Z OBSZARU POMOCY SPOLECZNE)J

Kryterium dochodowe

Kryterium dochodowe zmienito sie od 01 stycznia 2022 r. i zgodnie z Rozporzadzeniem Rady
Ministréw z dnia 14 lipca 2021 r w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych
oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej wynosito:

a) dla osoby samotnie gospodarujqcej - 776 zt,

b) dla osoby w rodzinie - 600 zt.

Osoby i rodziny, ktérych dochdéd przekracza kryterium dochodowe, ale nie przekracza
150% kryterium dochodowego korzystaja z wieloletniego programu rzadowego ,Positek

w szkole i wdomu”.

ZASItKI STALE

Jest to $wiadczenie przystugujace osobie catkowicie niezdolnej do pracy z tytutu wieku
lub niepetnosprawnosci.

W 2022 r. z zasitkéw statych skorzystato 311 osdb na taczna kwote 1914 729 zt. W 2021 r.
z tej formy pomocy skorzystaty 345 osoby na tagczng kwote 1 799 896 zt.

ZASItKI OKRESOWE

Zasitek okresowy przystuguje, w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen
Z innych systeméw zabezpieczenia spotecznego.

W roku 2022 z tej formy pomocy skorzystato 259 oséb, co stanowi 255 rodzin. Podstawa
przyznawania zasitku okresowego byto przede wszystkim: bezrobocie - 87 osdb, dtugotrwata
choroba - 44 osoby, niepetnosprawnos¢ - 65 oséb, inne - 60 osdb, mozliwos¢ otrzymania
lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systeméw zabezpieczenia spotecznego - 3 osoby.
Na wyptate zasitkéw okresowych w 2022 r. wydatkowano - 406 900 zt. W roku 2021
skorzystato 331 oséb, co stanowi 327 rodzin, na taczng kwote 475 215 zt.

ZASItKI CELOWE

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby zyciowej moze by¢ przyznany zasitek celowy,
w szczegdblnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu,
odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw a takze

kosztéw pogrzebu.
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Zasitek celowy moze by¢ réwniez przyznany osobie / rodzinie, ktéra poniosta straty w wyniku
zdarzenia losowego, kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

W szczegélnie uzasadnionych przypadkach osobie / rodzinie o dochodach przekraczajacych
kryterium dochodowe moze by¢ przyznany specjalny zasitek celowy w wysokosci
nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby/rodziny. Liczba oséb, ktorym
przyznano swiadczenie w 2022 r. wyniosta 245 oséb, w tym: zasitki celowe specjalne 11 oséb.
Ogdétem na wyptate swiadczen celowych, zdarzen losowych oraz sprawienie pogrzebu

wydatkowano kwote 58 381 zt w tym:

> zasitki - 47 160 zt,
> zdarzenie losowe- 300 zt,
» sprawienie pogrzebu - 10 921 zt.

Liczba oséb, ktorym przyznano $wiadczenie w 2021 r. wyniosta 263, w tym: zasitki celowe
specjalne 21 oséb. W 2021 r. ogétem na wyptate swiadczen celowych, zdarzen losowych
oraz sprawienie pogrzebu wydatkowano kwote - 48 120 zt (w tym: zasitki - 34 860 zt,

zdarzenie losowe -300 zt, sprawienie pogrzebu -12 960 z1).

POMOC W ZAKRESIE DOZYWIANIA
Rzadowy Program ,Positek w szkole i w domu”
Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie realizowat dozywianie w ramach wieloletniego programu
rzadowego ,Positek w szkole i w domu” poprzez finansowanie positkéw dzieciom do czasu
podjecia nauki w szkole podstawowej oraz uczniom do czasu podjecia nauki w szkole
ponadpodstawowej. Pomocg w zakresie dozywiania w formie positku w ramach Programu
w 2022r. objetych byto:
» 54 dzieci do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej, z tego 8 dzieci z Srodowisk
wiejskich,
» 43 ucznidow do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej, z tego 8 dzieci z Srodowisk
wiejskich.
Zgodnie z art.17 ust. 1 pkt. 14 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej dozywianie
jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym.
W celu wsparcia gmin w wypetnianiu zadan wtasnych w zakresie dozywiania ustanowiono
wieloletni program wspierania finansowego gmin ,Positek w szkole i w domu” na lata
2019- 2023. Adresatami pomocy s3 dzieci do czasu podjecia nauki w szkole podstawowe],
uczniowie do czasu podjecia nauki w szkole ponadpodstawowej oraz osoby doroste, starsze,
chore i niepetnosprawne. Program przewiduje finansowanie dozywiania dzieci i mtodziezy

wychowujacych sie w rodzinach, w ktérych dochdd na osobe nie przekracza kwoty 900 zt
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(tj. 150 % kryterium dochodowego rodziny wg kryterium przyjetego w ustawie o pomocy
spotecznej).

Roczny koszt realizacji programu w 2022 r. wyniést 423894 zt. Zrédtem finansowania
byta dotacja celowa z budzetu panstwa w wysokosci 237 779 zt oraz srodki wtasne w wysokosci
186 115 zt. Roczny koszt realizacji programu w roku 2021 wyniést - 632 600 zt.
Zrédtem finansowania w 2021 r. byta dotacja celowa z budzetu panstwa w wysokosci

480 355 ztoraz $rodkiwtasne w wysokosci - 152 245 zt.

Wyszczegdlnienie Osoby | Dziecido Uczniowie doczasu | Pozostate
ogétem | czasu podjecia | ukonczenia szkoty osoby
nauki w szkole | ponadpodstawowej
podstawowej | lub szkoty
ponadgimnazjalnej

Rzeczywista liczba oséb 686 99 111 476
objetych programem,

w tym:

Liczba oséb korzystajgcych 188 54 43 91
z positku

Liczba positkéw 24 380 2967 2627 18786
liczba oséb korzystajacych 537 60 79 398

z zasitku celowego

Tab. 4.1. Liczba oséb korzystajacych w 2022 r. z pomocy w ramach wieloletniego programu ,Positek
w szkole iw domu”.

Program realizowany byt w formie przyznania goracego positku w DDP oraz w placéwkach
oSwiatowych (8 przedszkoli, 8 szkdt) oraz w formie zasitku celowego w formie pieniezne;j.
Koszt jednego positku wynosit dla dorostego - 15,00 zt, dla dzieci w zaleznosci od formy positku,
zgodnie z ustaleniami pomiedzy jednostkami.

W ramach wsparcia programu rzagdowego ,Positek w szkole i w domu” w 2022 r. w postaci
zasitku celowego skorzystato 537 oséb z tego: 60 dzieci do czasu podjecia nauki w szkole
podstawowej, 79 uczniéw do czasu ukonczenia ponadpodstawowe]j oraz 398 pozostatych oséb.
W 2022 r. na zasitki celowe w ramach Programu wydatkowano - 100230 zi.
Natomiast w2021 r. wydatkowano na powyzsze kwote - 244 770 zt.

Wydatki poza Programem

Osobom zwracajgcym sie o pomoc w zakresie dozywiania, pomimo przekroczenia dochodu
i braku mozliwosci objecia Programem udzielana jest pomoc ze sSrodkéw wtasnych Gminy.

W 2022 r. na powyzszg forme pomocy wydatkowano - 31 391,20 zt.

W 2021 r. na powyzsza forme pomocy wydatkowano - 54 010,00 zt.
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USLUGI OPIEKUNCZE

Pomoc w formie ustug opiekunczych przystuguje osobie samotnej, ktéra z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osdb, a jest jej pozbawiona. Ustugi moga
by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra ma rodzine, a rodzina czy wspdlnie zamieszkujgce osoby
nie mogg takiej opieki zapewnic.

Ustugi opiekuihcze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zlecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktéw
z otoczeniem.

W 2022 r. ustugami opiekunczymi objeto 172 osoby. Ustugi swiadczyto 20 etatowych opiekunek
przez okres 12 miesiecy.

Do 31.12.2022 r. w ramach zatrudnienia wykonano 28 052,50 godzin ustug opiekunczych.
Plan budzetu na 2022 r. w zakresie srodkéw przeznaczonych na realizacje ustug opiekuriczych
wyniost 1 347 350 zt, natomiast wykonanie wyniosto 1 335 259,19 zt. Plan dochodéw na 2022r.
wynosit 180 000,00 zt. Z tytutu pobieranych odptatnosci uzyskano na dzien 31.12.2022r.
dochdéd w wysokosci 201 800,74 zt.

OPS w Nysie w okresie od stycznia do grudnia 2022 r. przystapit do Programu MRPiPS ,,Opieka
75+” —edycja2022. Program byt skierowany do oséb w wieku 75 lat i wiecej, ktére nie otrzymaty
ustug w 2021 r. oraz do os6b (w wieku 75 i wiecej), ktére byty objete projektem w poprzednich
latach. W ramach programu zrealizowanych zostato 10 285,50 godzin ustug opiekunczych,
z czego do refundacji byto 5 142,75 godzin. Ustugami zostato objetych 80 o0sdb.
Kwota refundacji stanowita 56 570,25 zt.

Z inicjatywy Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu od 1 kwietnia 2021 r.
Gmina Nysa realizowata ustugi "Marszatkowskiego Kuriera Spotecznego" w ramach projektu
"Nie-sami-Dzielni - rozwdj ustug spotecznych oraz wspierajgcych osoby niesamodzielne"
realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego
2014 - 2020, wspoétfinansowanego ze srodkédw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. W 2022 r. dziatania byty kontynuowane i skierowane do oséb starszych,

niepetnosprawnych samotnych wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Ustugi Marszatkowskiego Kuriera Spotecznego obejmowaty przede wszystkim:

» pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych (np. dostarczanie produktéw
zywnosciowych, przygotowanie lub dostarczanie positkéw, pomoc w spozywaniu
positkéow lub karmienie, pomoc w utrzymywaniu porzadku i czystosci w najblizszym
otoczeniu, dokonywanie niezbednych zakupéw oraz regulowanie optat domowych,
pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych i pomoc w dostepie do $wiadczen

zdrowotnych),
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» opieka higieniczna,
» zapewnienie kontaktéw z otoczeniem,

» dorazna pomoc wedtug potrzeb - na podstawie indywidualnych uzgodnien.

Powyzsze dziatania koordynowane byty przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie. W ramach
tego programu 45 oséb zostato objetych pomocg w codziennym funkcjonowaniu poprzez
6 kurieréow, co w sumie dato tacznie 9180 godzin $wiadczonych ustug.

Ustugi Marszatkowskiego Kuriera Spotecznego byty realizowane do 31 grudnia 2022 r.

SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE

Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje réwniez specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania. Realizacja specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi jest zadaniem zleconym gminy z zakresu
administracji rzadowej. Rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych, kwalifikacje oséb
je swiadczacych, warunki i tryb pobierania optat okresla Rozporzadzenie Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzednia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych
(Dz. U. z 2005 r. nr 189, poz. 1598) oraz Zarzadzenie nr 71/22 z dnia 28 czerwca 2022 r.
Wojewody Opolskiego dotyczace sposobéw realizacji zadania zleconego. W roku 2022
specjalistycznymi ustugami opiekuiiczymi objeto 153 osoby realizujagc 24 424,50 godzin.
Specjalistyczne ustugi sSwiadczone byty przez wytoniong w drodze przetargu firme,
ktéra wykonuje ustugi przez wyspecjalizowanych pracownikéw. Na specjalistyczne ustugi

opiekuncze wydatkowano kwote 2 076 082,50 zt.

KLUB SENIOR+

Klub to miejsce spotkan, integracji, aktywizacji, rozwijania zainteresowan i pasji, wspélnie
spedzanego czasu. Klub przeznaczony jest dla mieszkancow z terenu gminy Nysa,
ktérzy ukonczyli 60 rok zycia. Jest to placéwka zaadresowana dla ludzi starszych, ktérzy maja
duzo wolnego czasu. To miejsce integracji i aktywnosci senioréw w ktérym rozwijac sie bedzie
zycie spotecznei zycie kulturalne senioréw. Zajecia relaksacyjne, rekodzieto czy zajecia z obstugi
komputera to tylko niektore z zaje¢, jakie czekajg na nyskich senioréw w Klubie. W ,Klubie
Senior+” przy ul. Moniuszki 5 w 2022 r. w ramach realizacji Programu Wieloletniego ,Senior +”
na lata 2021 - 2025 ,Edycja 2022, Modut Il ,Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu
Senior+/ Klubu Senior +” w miesigcach od 3 stycznia - 31 grudnia 2022 r. zrealizowano

nastepujace dziatania:
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Edukacyjne:

>

>
>
>

v

YV V V V V

YV V V VYV

treningi pamieci,

spotkanie z lesniczym z Nadle$nictwa Prudnik,

prelekcja, spotkanie z terapeutg rodzinnym terapeuta seksuologiem oraz pielegniarka,
spotkanie, prelekcja poprowadzona przez pracownikéw Powiatowej Stacji Sanitarno-
Epidemiologicznej w Nysie,

wspdlne rozwigzywanie quizéw; filmowego, znajomosci pisowni polskiej, przystéw
polskich,

spotkanie w Parafii Matki Bozej Bolesnej w Nysie,

spotkanie, prelekcja w oddziale Compensa w Opolu na temat ubezpieczenia OC,
spotkanie, prelekcja z fizjoterapeutami,

prelekcja, spotkanie z hirudoterapeuts,

prelekcja poprowadzona przez protetyka na temat stuchu i doboru aparatéw
stuchowych,

spotkanie, prelekcja dot. refleksologii, poprowadzona przez dyplomowanego
refleksologa

i farmaceute,

spotkanie, prelekcja dotyczaca starzenia sie organizmu, poprowdzona przez lekarza,
pierwsza pomoc przedmedyczna poprowadzona przez miodziez z Zespotu Szkot
Technicznych, pracownikéw Hufca Pracy w Nysie,

wycieczka do Ktodzka, zwiedzanie Minieurolandu, przejScie Podziemng Trasg
Turystyczng, zwiedzanie zabytkéw miasta z przewodnikiem,

spacer szlakiem Josepha von Eichendorffa prowadzacym do Altany Eichendorffa -
punktu widokowego,

wycieczka do Prudnika z Centrum Dziatann Wspélnych - Sie¢ Kooperacyjne Samorzadéw
i NGO Miast Partnerskich,

wycieczka do Gtuchotaz, zwiedzanie i spacer czescig zdrojowa miasta,

wycieczka do Muzeum Wsi Opolskiej, zwiedzanie skansenu,

wycieczka do Czech do jaskin: Jaskini na Spi¢aku i Jaskini na Pomezi,

webinarium pt. ,Cyberbezpieczenstwo z perspektywy klienta ustug finansowych -
aspekty praktyczne” organizowanym przez Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
(UKNF),

uczestnictwo w spotkaniu na zaproszenie Fundacji Kwitngce Talenty, Forum Rozwoju

Przedsiebiorczosci w siedzibie Zaktadu Aktywnosci Zawodowej przy ulicy Grodkowskiej
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w Nysie,

warsztaty w Bastionie Swietej Jadwigi "Z kroszonki na porcelane - wzornictwo Slaska
Opolskiego",

prelekcji na temat wiruséw przeprowadzona przez pracownikéw apteki,

spotkanie i prelekcje z przedstawicielem Policji na temat bezpieczenstwa w ruchu
drogowym, jak ustrzec sie przed oszustami,

spotkanie, prelekcja z pasjonatem zielarstwa.

Kulturalno - oswiatowe:

>
>

YV V. V V VYV V VY

wyjscia do kina,

wyjscia do Muzeum w Nysie, zwiedzanie wystaw czasowych, koncerty, spotkania
poetyckie,

zwiedzanie wystaw czasowych w Bibliotece Miejskiej w Nysie, Nyskim Domu Kultury,
przyjecie z okazji ,Dnia Babci i Dziadka”,

ttusty czwartek w Klubie,

spotkanie walentynkowe w Klubie,

zwiedzanie biblioteki w klasztorze ojcow franciszkanéw w Nysie z opiekunem biblioteki,
uroczysty Dziert Kobiet w Klubie,

piknik integracyjny w Ochotniczym Hufcu Pracy z dzie¢mi z Zespotu Szkolno -
Wychowawczego z Biatej Nyskiej i mtodziezg z Zespotu Szkét Technicznych w Nysie,
spotkanie integracyjne uczestnikéw 3 Klubéw Senior+ i UTW Nysa na pikniku
integracyjnym na Forcie ll,

wspodlne czytanie dzieta ,Ballady i Romanse” Adama Mickiewicza - rok 2022 byt Rokiem
Romantyzmu Polskiego, ustanowionym przez Sejm Rzeczypospolitej Polskiej z okazji
200 rocznicy ukazanie sie dzieta w Wilnie,

Spiewanie piesni patriotycznych,

spotkanie w Muzeum Powiatowym w Nysie z artystg -malarzem, ktéry mimo
niepetnosprawnosci spetnia swoje marzenia malujgc ustami i nogami,

spotkanie integracyjne z okazji 11 Listopada w Swietlicy socjalnej z dzie¢mi
i Klubowiczami 3 Klubow Senior+, wspdlne Spiewanie piesni patriotycznych,

dzien poezji podczas ktérego czytano wiersze lokalnych twoércow,

wspodlne spiewanie pod czujnym okiem nauczyciela Panstwowej Szkoty Muzycznej
I i Il stopniaw Nysie,

warsztaty teatralne,

muzyczne spotkanie w Klubie z ttumaczka, wokalistka, pisarka, poetka i animatorka
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YV V. .V VYV V VY

kultury z Filharmonii Opolskiejim. J6zefa Elsnera, w ramach projektu "Czy wiesz.......ze?,
uroczysty Dzien Seniora obchodzony w NDK,

przyjecie andrzejkowe w Klubie,

spotkanie integracyjne w Klubie z okazji Tygodnia Zyczliwosci, Klubowiczéw z dzie¢mi
z grupy "Zabki" z Przedszkola nr 8 w Nysie; wspdlne $piewanie, zabawy i rozmowy,
zwiedzanie kuluaréw teatru nyskiego,

"Seniorzy Seniorza na scenie” wystepy Klubéw na deskach nyskiego teatru,

przyjecie z okazji Barbérki,

przyjecie mikotajkowe,

wspdlne ubieranie choinki, koledowanie,

spotkanie optatkowe w Klubie Senior +.

Sportowo-rekreacyjne:

>
>
>

nordic walking; przez Szlak Eichendorfa zorganizowane przez Fundacje ,Sudety”,
regularne zajecia w Klubie, éwiczenia na sprzecie sportowym,

spotkanie integracyjne w Kubicach uczestnikéw 3 Klubéw Senior+ z Les$niczym
Nadlesnictwa Prudnik, spacer $ciezkg edukacyjng po lesie w Kubicach "Lesne A-B-C
z Klubem Seniora", wspodlne grillowanie,

wspolne grillowanie,

spotkania integracyjne z Klubem Senior+ Il i Klubem Il w kawiarni degustacja lokalnych
produktow potgczone z obejrzeniem w Nyskim Centrum Edukacjii Niepodlegtosci filmu
w technice VR,

zajecia arteterapeutyczne w tym wykonanie zaktadek do ksigzek, kartek swigtecznych,
aniotéw,

arteterapia prowadzona przez terapeute zajeciowego,

zabawa w kalambury, quizy, Painstwa- Miasta, zabawy w spikera, Bingo, gry planszowe,

wspodlne spacery po nyskim parku, Nysie, zwiedzanie Fortu wodnego.

Dziatania w Klubie cieszg sie ogromnym zainteresowaniem, podczas zaje¢ kazdy z Klubowiczéw

dzieli sie z pozostatymi uczestnikami, swoimi zainteresowaniami, hobby, tym co lubi robi¢

najbardziej. Duzym powodzeniem cieszg sie réznego rodzaju zabawy ruchowo towarzyskie,

gra w Bingo, ¢wiczenia dfoni, kreslenie leniwych 6semek w powietrzu. Réwniez podczas zajeé

ruchowych kazdy z Klubowiczéw ma wytypowany dzien sportowy, podczas ktérego prowadzi

zajecia ruchowe. Obchodzenie imienin czy urodzin réwniez jest dobrowolne, kto chce moze

uroczyscie obchodzi¢ swoj dzien w Klubie. Wspdlne grillowanie, spacery po Nysie i wspdlne
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rozmowy cieszg sie popularnoscig wsréd Klubowiczéw, moga sie integrowac a przede wszystkim

mile spedzié¢ czas w swoim towarzystwie.

KLUB SENIOR+ I

Klub Senior+ Il rozpoczat swoja dziatalno$é 11 pazdziernika 2019 r. jego siedziba miescisie przy
ul. Ujejskiego 25 w Nysie. Jest miejscem integracji senioréw powyzej 60 roku zycia,
nieaktywnych zawodowo. Podstawowym celem jest aktywizacja fizyczna i umystowa ,wsparcie
emocjonalne i fizyczne oraz zorganizowanie réznorodnego oraz interesujgcego czasu wolnego.
W ,Klubie Senior+ Il przy ul. Ujejskiego 25 w Nysie w 2022 r. w ramach realizacji Programu
Wieloletniego ,Senior +” na lata 2021 - 2025 Edycja 2022, Modut Il realizowano zadania
publiczne pod nazwa ,,Zapewnienie funkcjonowania Klubu Senior + Il - edycja 1’ w miesigcach
od 1 stycznia 2022 r.do 31 grudnia 2022r.

Rekrutacja odbywa sie w trybie ciggtym przez caty rok i cieszy sie duzym zainteresowaniem,
poniewaz jest to miejsce kuluralno-o$wiatowego, aktywnego i kreatywnego spedzenia czasu
dla Seniora. Pobyt w Klubie jest bardzo cenny dla Senioréw, przeciwdziata izolacji
oraz marginalizacji. Staje sie ich drugim domem.

Zrealizowano nastepujace dziatania:

Edukacyjne:

» prelekcja - webinarium - seminarium online z Urzedu Nadzoru na temat bezpieczeristwa
informacyjnego . Typy i rodzaje oszustw i jak sie przed nimi bronic,

» prelekcja na temat kleszczy oraz przenoszonych przez nie chordéb. Spotkanie odbyto sie
w sali OPS w Nysie z przedstawicielami Sanepidu w Nysie,

» wycieczka do Kubic spacer po sciezkach edukacyjnych. Zagadnienia zwigzane z ekologia
lasu,

» warsztaty edukacyjno - muzyczne. Prelekcja na temat historii oraz budowy
instrumentéw muzycznych takich jak; gitara, skrzypce, ukulele, kazoo,

» nauka robienia: makramy, lampionéw, kwiatéw z papieru, kartek swigtecznych,

» spotkania literackie w Bibliotece klasztornej w Parafii $w. Elzbiety Wegierskiej.
Byty to wyktady na temat: tajemnic biblioteki, franciszkanéw, motyw przemijania
w literaturze oraz sztuce, poezje Edwarda Stachury,

» prelekcjaoraz warsztaty na temat udzielenia pierwszej pomocy przedmedycznej,

> prelekcja poswiecona profilaktyce zdrowia prowadzona przez przedstawicieli apteki,

» mobilna gra terenowa z tabletem ,,Tomek na tropie nyskiej tajemnicy” poprowadzona

przez Miejska i Gminng Biblioteke Publiczng w Nysie,
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>

cotygodniowe zajecia z psychologiem na nastepujace tematy: relacje z wnukami,
psychologia rozwojowa, teoria spotecznego uczenia sie, seksualno$¢ seniora
oraz przeprowadzenie testéw samooceny,

treningi umystu dla Senioréw oraz sitownia pamieci na poprawe koncentracji.

Kulturalno-oswiatowe:

>
>
>

YV V VYV V VYV

wyijscia do kina,

wycieczka do Wojstawic do ogrodu botanicznego,

warsztaty malarskie z seniorami czeskimi w siedzibie Centrum Dziatan Wspdlnych,
ktére przeprowadzita nyska malarka,

prelekcja z przedstawicielem Nysa '39,

spacery z przewodnikiem . Zwiedzanie Nyskiej Bazyliki oraz Skarbca Sw. Jakuba,
wspolne wyjscia na przedstawienia do Nyskiego Domu Kultury: Basni dla dorostych,
Hajducki las,

obchody Swieta Niepodlegtosci, integracyjne z Klubami Senior + $piewanie piesni
patriotycznych oraz robienie kotylionow,

poezje biesiadne, muzyczno-stowny spektakl w Muzeum Powiatowym w Nysie,
koledowanie,

spotkanie optatkowe,

zabawa Andrzejkowa integracyjne z Klubami Senior +,

wernisaz wystawy ,,Ze stali i ze szkta - historia zbiornika Otmuchowskiego”, wystawa
polsko- czeska patchworku,, Niezwykty $wiat tkanin” oraz wystawy czasowe w Muzeum
Powiatowym w Nysie; wystawa Dialogi /nie/oczywiste - rekonstrukcje strojow
historycznych,

dekorowanie piernikéw z dzie¢mi ze Swietlicy Socjalnej,

koncert Bozonarodzeniowy w Nyskim Domu Kultury,

,Seniorzy Seniorzg na scenie”- wystep Senioréw z wtasnym repertuarem na deskach

Teatru w Nysie.

Sportowo-rekreacyjne:

>

YV V V VY

nordic walking,

wspolne grillowanie,

spotkania integracyjne z Klubami Senior+,
arteterapia,

graw tenisa stotowego,

graw badmintona,
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éwiczenia izometryczne,

éwiczenia na sprzecie rehabilitacyjnym,

gra w strzatki,

zajecia letnie na basenie ,,Frajda”,

zajecia zimowe na basenie na ul. Grodkowskiej,

podstawowe kroki salsy kubanskiej,

gry planszowe: remik liczbowy, chifczyk,

wspdlne dziatania z Centrum Dziatan Wspélnych, wycieczka do Jesenika,

festyn WOPR na Skorochowie z zagadnieniami ratownictwa wodnego, konkurs

z nagrodami oraz przejazdzka todzig po Jeziorze Nyskim.

Spotkania miedzypokoleniowe

Spotkania takie zmniejszaja dystans spoteczny, umozliwiaja wymiane doswiadczen, wspomagaja

tworzenie wartosciowych relacji.

>
>
>

>

warsztaty jesienne z dzieémi z Hajduk Nyskich,

lukrowanie pierniczkow z dziec¢mi ze swietlicy socjalnej,

Spiewanie piesni patriotycznych oraz robienie kotylionéw z dzie¢mi ze swietlicy socjalnej
oraz z uczestnikami Klubéw Senior + z okazji Roczni Swieta Niepodlegtosci,

spotkania integracyjne.

W roku 2022 odbyto sie wiele spotkan integracyjnych z Klubami Senior +, m.in.:

>
>

YV V VYV VY

wyjscia do kina,

wspdlne wyjscia do Muzeum Powiatowego w Nysie na Wernisaz wystawy ,,Ze stali
i ze szkta - historia zbiornika Otmuchowskiego”, wystawa polsko - czeska patchworku
,Niezwykty $wiat tkanin” oraz wystawy czasowe ,wystawa Dialogi /nie/oczywiste -
rekonstrukcje strojéw historycznych,

wspodlne wyjscia do Nyskiego Domu Kultury na przedstawienia: Bash dla dorostych,
Hajducki las,

wspodlne wyjscia na przedstawienia oraz koncerty odbywajace sie w NDK,

wspolne wycieczka do Kubic, spacery po sciezkach dydaktycznych oraz grillowanie,
wspdlna zabawa Andrzejkowa,

wspodlne koledowanie, odwiedzanie sie w Klubach Senior+.
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KLUB SENIOR+lII
Klub Senior + Ill jest trzecim klubem na terenie Gminy Nysa skupiajacym senioréw w wieku
powyzej 60 lat nieaktywnych zawodowo. Klub Senior+ Il stat sie miejscem do spotkan oséb
w podobnym wieku, ktorzy chcg wspdlnie spedzaé czas w mitej atmosferze w poblizu miejsca
zamieszkania.
Klub swoja dziatalno$¢ rozpoczat w styczniu 2022 roku w ramach Programu Wieloletniego
LSenior+” na lata 2021 - 2025 - edycja 2022, realizowano zadanie pn. ,Zapewnianie
funkcjonowania Klubu Senior+ Il - edycjal”.
Zlokalizowany jest w pomieszczeniach oo. Franciszkanéw przy
ul. Franciszkanskiej 9. Cztonkami klubu sg emeryci z rozmaitymi umiejetnosciami, co stanowi
urozmaicenie spotkann i wymiany doswiadczen. Wsrod klubowiczéw sg byli handlowcy,
nauczyciele, pracownicy stuzby zdrowia, Zzotnierze zawodowi, mechanicy, urzednicy
oraz cukiernik, ktérego pasjg jest poezja. Do klubu uczeszcza 13 pan oraz 7 pandw. Seniorzy
od pierwszych dni dziatania klubu bardzo aktywnie uczestniczyli w zorganizowanych dla nich
zajeciach, np.:
» zajeciach aktywizacyjnych:
- treningach kompetencji i umiejetnosci uczestnictwa osob starszych w zyciu spotecznym
(zajeciach z zakresu asertywnosci, komunikacji, przeciwdziataniu stresowi),
-¢wiczeniach percepcji, pamieci i koncentracji,
» zajeciachintegracyjnych:
- wspolnych wyjazdach w ciekawe miejsca w Polsce (Bierkowice, Wroctaw, Ktodzko,
Kedzierzyn- Kozle, oraz za granice kraju: Jesenik, Lipowe taznie, jaskinie w Czechach),
-spotkaniach z innymi seniorami klubow zrzeszajgcych seniorow gminy Nysa,
-spotkaniach miedzypokoleniowych z dzieémi z przedszkola nr 8 w Nysie oraz dzie¢mi
ze Swietlicy Socjalnej w Nysie,
» zajeciach sportowych:
- éwiczeniach na przyrzadach pod opieka trenera,
- spacerach z kijkami do nordic walking,
- gimnastyce przy muzyce,
kursach obstugi komputera, tableta, smartfona:
warsztatach ,Animacji lokalnej”,

warsztatach ,Senior zaangazowany w zycie lokalne”,

YV V VYV VY

spotkaniach ze specjalistami:
- lekarzem geriatra,

- psychologiem,
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- terapeuta,
- podologiem,
» spotkaniach z przedstawicielami:
- Komendy Powiatowej Policji w Nysie,
- Pracownikami O$rodka Pomocy Spotecznej w Nysie,
- Sanepidu w Nysie,
- Nadles$nictwa Prudnik,
» wyktadach tematycznych z zakresu:
- bezpieczenstwa seniora w sieci i nie tylko,
- udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej,
- medycyny naturalnej,
- poznania nowych kultur i miejsc dla nas egzotycznych,
» Udziat wwydarzeniach kulturalnych:
- wyjsciach do kina,
- muzeum,
- bibliotek,
- teatru,
- na koncerty,

- miejskich wydarzenia artystycznych.

DOMY POMOCY SPOLECZNE)

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemogacej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewnié
niezbednej pomocy w formie ustug opiekuniczych, przystuguje prawo do umieszczenia w Domu
Pomocy Spotecznej.

Osobe kieruje sie do Domu Pomocy Spotecznej odpowiedniego typu, po uzyskaniu zgody
tej osoby lub jej przedstawiciela ustawowego albo zgody Sadu na umieszczenie.

W 2022 r. wystgpiono do Sadu Rejonowego w Nysie z 11 wnioskami o umieszczenie w Domu
Pomocy Spotecznej bez zgody klienta.

W 2022 r. Osrodek dofinansowat badz pokryt koszty pobytu w Domu Pomocy Spotecznej
dla 105 osdb, realizujac 1113 $wiadczen. Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca,
ustala w zaleznosci od jego zasiegu, starosta lub marszatek wojewddztwa i ogtasza
w wojewddzkim dzienniku urzedowym nie pézniej niz do dnia 31 marca kazdego roku.

Alimentacja rodzin oséb umieszczonych w Domach Pomocy Spotecznej - rok 2022.
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W roku 2022 zostaty przeprowadzone 22 wywiady alimentacyjne z cztonkami rodzin oséb
skierowanych do Doméw Pomocy Spotecznej. Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie
w 2022 r. zawart 16 uméw dotyczacych odptatnosci za pobyt cztonka rodziny w Domu Pomocy
Spotecznej (w tym umowy wynikajace z wywiadow alimentacyjnych oraz dobrowolnej zgody

na odptatnosc).

SKEADKINA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE

Optacanie sktadek zdrowotnych za osoby pobierajgce niektdére $wiadczenia z pomocy
spotecznej reguluje ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych ( Dz.U z 2022 poz. 2561 ze zm.).

W 2022 r. OPS optacit sktadke zdrowotng za 272 swiadczeniobiorcow pobierajacych zasitki
state niepodlegajacych ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego tytutu na ogdélng kwote -
156 817,25 zt oraz 114 swiadczeniobiorcow objetych indywidualnym programem zatrudnienia
w CIS na kwote - 45403,20 zt. W 2021 r. OPS optacit sktadke zdrowotna
za 309 swiadczeniobiorcow pobierajgcych zasitki state niepodlegajgcych ubezpieczeniu
zdrowotnemu z innego tytutu na ogdlng kwote 144 331,54 zt oraz 128 $wiadczeniobiorcéw

objetych indywidualnym programem zatrudnienia w CIS na kwote 39 533,21 zt.

SPRAWIENIE POGRZEBU

Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym nalezy do zadan wtasnych gminy
o charakterze obowigzkowym. Sprawienie pogrzebu odbywa sie w sposéb ustalony przez gmine
zgodnie z wyznaniem zmartego. W 2022 r. zlecono sprawienie 13 pogrzebéw (w tym 7 osob
posiadato ubezpieczenie). Osoby zmarte nie miaty rodziny lub rodzina nie byta w stanie sprawié
pochéwku z uwagi na trudng sytuacje finansowa. Ogétem wydano 10921 zt w ramach Srodkow
wtasnych. W 2021 r. zlecono sprawienie 6 pogrzebow. Ogétem wydano 12 960 zt wramach

srodkéw wtasnych.

PRACA SOCJALNA

Praca socjalna realizowana byta przez 28 pracownikéw socjalnych Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nysie.

Praca socjalna skierowana jest na przywrdcenie zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania
klienta pomocy spotecznej. Dziatalnosé ta ma na celu utatwienie funkcjonowania oséb i rodzin
oraz rozwijanie poczucia witasnej wartosci poprzez wykorzystywanie mozliwosci

tkwigcych wludziach oraz zasobach lokalnej spotecznosci. Praca socjalna polega
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na rozwigzywaniu réznorodnych probleméw zwigzanych np. z motywowaniem do podjecia
zatrudnienia czy przywrdcenia stabilizacji zyciowe;j.

W 2022 r. pomocg w formie $wiadczen objeto ogétem 872 rodziny (w tym 182 na wsi).
Na podstawie przeprowadzonych przez pracownikéw socjalnych wywiadéw srodowiskowych
w 202 rodzinach (w tym na wsi 28) stwierdzono problemy opiekurnczo-wychowawcze.

W 2022 r. pomocg Osrodka objetych zostato 1592 rodziny (w tym 720 wytacznie w formie
pracy socjalnej), byty to m.in. praca socjalna, dziatania w ramach realizacji procedury ,Niebieskiej
Karty”, Swiadczenia pieniezne i niepieniezne, wsparcie specjalistyczne i inne.

Wszystkie rodziny korzystajgce zpomocy OPS w Nysie objete byty praca socjalng w réznorodnej
formie: skierowania do skorzystania z konsultacji prawnej, poradnictwa specjalistycznego,
psychologicznego i rodzinnego, pomocy w poszukiwaniu zatrudnienia, wsparcia w zatatwianiu
spraw urzedowych, wspétpracy z asystentem rodziny, objecia dziataniami w ramach zawartego
kontraktu socjalnego, wszczynania procedury ,Niebieskie Karty”, wspotpracy w ramach dziatan
Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, wspdtpracy
zinstytucjami, pomocy w kompletowaniu dokumentéw, wspétpracy z Gminng Komisjg
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Nysie, pomocy w uzyskaniu ubezpieczenia
zdrowotnego, wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie, Zaktadem Ubezpieczen
Spotecznych, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nysie oraz innymi.

Ponadto pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie prowadzili z rodzinami prace
socjalng w oparciu o kontrakt socjalny. Kontraktem socjalnym w 2022 r. objetych byto 170 oséb.

W 2021 r. kontraktem socjalnym byto objetych 212 oséb.

liczba osob
liczba rodzin w rodzinach
Poradnictwo specjalistyczne
(prawne, psychologiczne, rodzinne) 318 909
Interwencja kryzysowa 267 672
Praca socjalna - wytacznie 720 1501

Tab. 4.2. Formy pomocy niematerialnej Swiadczone przez pracownikéw socjalnych Osrodka Pomocy

Spotecznej w Nysie w okresie od stycznia do grudnia 2022 r.

Liczba oséb
Kontrakt socjalny Liczba kontraktéw objetych kontraktami
115 170

Tab. 4.3. Liczba kontraktéw socjalnych i oséb nimi objetych.
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W ramach prowadzonej pracy socjalnej na rzecz poprawy funkcjonowania rodzin pracownicy
socjalni OPS w Nysie oraz asystenci rodzin motywowali klientéw do podejmowania aktywnosci
zawodowej. Osoby korzystajace ze Swiadczen pomocy spotecznej byty kierowane miedzy innymi
do podjecia dziatann w ramach Centrum Integracji Spotecznej w Nysie. Z osobami skierowanymi
do CIS pracownicy socjalni zawieraja kontrakty socjalne. Nieuzasadniona odmowa podjecia
dziatan w ramach CIS moze spowodowaé¢ odmowe lub ograniczenie przyznania Swiadczen
z pomocy spotecznej. Do kohca grudnia 2022 r. wystawiono tacznie 129 skierowania
do Centrum Integracji Spotecznej, z czego 81 do CIS przy ul. Poznanskiej, a48 do CIS
prowadzonego przez Spoétdzielnie Socjalng ,Parasol”. Na koniec grudnia 2022 r. dziatania
w ramach Centrum Integracji Spotecznej w Nysie przy ul. Poznanskiej zrealizowato i realizuje
83 osoby, natomiast 61 oséb w Centrum Integracji Spotecznej prowadzonym przez Spétdzielnie
Socjalng ,Parasol”.

Dziatania podejmowane w ramach CIS majg bardzo pozytywne efekty dla rodzin.
Niejednokrotnie pozwalajg na przerwanie wieloletniej bezczynnosci zawodowej, ksztattujg
aktywne postawy w zyciu spotecznym i zawodowym, przeciwdziatajg pogtebianiu sie
probleméw zwigzanych z wykluczeniem spotecznym.

Pracownicy socjalni wspotpracowali rowniez z Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie w zakresie
przekazywania informacji o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym i poszukujacym
pracy, korzystajgcym z pomocy spotecznej, informowali zainteresowane osoby o mozliwosci
skorzystania z poradnictwa zawodowego w PUP oraz motywowali osoby do udziatu
w szkoleniach. Wspétpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie ma pozytywny wptyw
na aktywizowanie oséb korzystajagcych ze wsparcia Os$rodka, a tym samym na poprawe

funkcjonowania oséb i rodzin.

GMINNE CENTRUM WSPARCIA 11l SEKTORA

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie zawart umowe najmu pomieszczen znajdujacych sie
w Gminnym Centrum Wsparcia Il Sektora przy ul. Kornela Ujejskiego 25 w Nysie z Agencja
Rozwoju Nysy.

W dniu 23 sierpnia 2019 r. - zostata zawarta umowa najmu pomieszczen znajdujgcych sie
w Gminnym Centrum Wsparcia lll Sektora z przeznaczeniem na Klub Rodzica, Centrum
Streetworkingu, Klub Aktywizacji Zawodowej, Swietlice Socjalna z programem zaje¢
socjoterapeutycznych, Gminne Centrum  Organizacji Pozarzadowych  pomiedzy

Agencja Rozwoju Nysy a Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Nysie.
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W dniu 04 lipca 2019 r. - zostata zawarta umowa najmu pomieszczenia z przeznaczeniem
na Klub Senior+ |l znajdujacy sie w Gminnym Centrum Wsparcia Ill Sektora pomiedzy Agencja

Rozwoju Nysy a Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Nysie.

KLUB RODZICA:
W 2022 r. w Klubie Rodzica realizowano projekt:
~Witaczenie spoteczne w Gminie Nysa. Centrum Streetworkingu i Klub Rodzica - Il edycja” -
projekt wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego realizowany
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego nalata 2014-2020.
Projekt realizowany byt od lutego 2020 do czerwca 2022r.
Celem projektu byto: kompleksowe wsparcie dla rodzin z Gminy Nysa wykluczonych spotecznie
lub zagrozonych wykluczeniem - wigczenie spoteczne.
W ramach projektu:
> przeprowadzono diagnozy (spoteczna, psychologiczng, zawodowa) z kazdym
dorostym uczestnikiem projektu.
» przeprowadzono terapie indywidualne badZz grupowe z pedagogiem rodzin,
psychologiem w zaleznosci od potrzeb wynikajacych z diagnozy zapisanych
w Kontrakcie Socjalnym,
» przeprowadzono warsztaty dla rodzicow udoskonalajgcych umiejetnosci
wychowawcze
w zaleznosci od potrzeb zgtoszonych przez innych specjalistow lub samych
uczestnikow,
» organizowano dla rodzin spotkania stuzgce wymianie doswiadczen
oraz zapobieganiu izolacji w formie grup wsparcia lub grup samopomocowych,
» przeprowadzono porady prawne,
> organizowano wyjscia/spotkania terapeutyczne (minimum 1 wyjscie/spotkanie
W miesigcu).
> organizowano wyjazdy terapeutyczne (minimum 1 wyjscie w miesiacu),
» wspotpracowano z pracownikami socjalnymi,
» wspotpracowano z asystentem rodziny,

W ramach projektu ze wsparcia skorzystato 66 oséb (31 dorostych i 35 dzieci).

,BLIZEJ RODZINY | DZIECKA - WSPARCIE RODZIN PRZEZYWAJACYCH PROBLEMY
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE ORAZ WSPARCIE PIECZY ZASTEPCZEJ - 1ll EDYCJA”

realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego nalata
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2014-2020, Os priorytetowa VIII - Integracja Spoteczne, wspoétfinansowany z Europejskiego

Funduszu Spotecznego. Okres realizacji projektu jest od czerwca 2020 r. do czerwca 2023 r.

Projekt przewiduje dwa rodzaje dziatan: na rzecz wsparcia rodziny przezywajacej problemy
opiekunczo-wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastepczej. Skierowany jest do 21 rodzin
przezywajacych problemy opiekunczo-wychowawcze, do dzieci korzystajacych ze wsparcia
Swietlicy Socjalnej z programem zaje¢ socjoterapeutycznych min. 15 oséb (7K, 8M).
Uczestnikami projektu stang sie rowniez mieszkancy Gminy Nysa korzystajacych z konsultacji
ogolnodostepnych m.in. 140 0séb (89K i 51M).

W ramach projektu realizowane sg nastepujace zadania:

» ustugi spoteczne dla rodzin przezywajacych problemy opiekunczo-wychowawcze
w Gminie Nysa m.in. asystent rodziny (21 nowych rodzin objetych asystentem
rodziny),

» ustanowienie rodziny wspierajacej na terenie Gminy Nysa m.in. rodzina wspierajaca,

» poradnictwo dla Rodzin z Gminy Nysa: konsultacje z psychologiem dzieciecym,
psychologiem/psychoterapeutg, terapeuts rodzin/pedagogiem, specjalista ds. rodzin
z dzieckiem niepetnosprawnym oraz przeprowadzenie porad prawnych,

» akademia Rodzica w Gminie Nysa: realizacja warsztatéw socjoterapeutycznych
(21 nowych rodzin objetych asystentem rodziny), organizacja wyjs¢/wyjazdow
integracyjnychitp.,

» pomoc w opiece i wychowaniu dziecka poprzez ustugi placéwki wsparcia dziennego
w Gminie Nysa: w ramach tego dziatania przewidziana jest ustuga streetworkera,
logopedy, zajecia z jezyka angielskiego, wyjscia/wyjazdy integracyjno-kulturowe

oraz prowadzenie ogrdodka roslinnego.

CENTRUM STREETWORKINGU

W ramach Centrum Streetworkingu realizowano:

Projekt pn.,Wtaczenie spoteczne w Gminie Nysa. Centrum Streetworkingu i Klub Rodzica - Il
edycja”, wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, realizowany
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego nalata 2014-2020.
Projekt realizowany byt od lutego 2020 r. do czerwca 2022 .

Celem projektu byto: kompleksowe wsparcie dla rodzin z Gminy Nysa wykluczonych spotecznie
lub zagrozonych wykluczeniem - wigczenie spoteczne.

W ramach realizacji projektu zostaty podjete nastepujace dziatania:
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» Nauka organizacji i spedzania czasu wolnego poza placowkami jako alternatywa
do wsparcia instytucjonalnego.

» Rozwdj zainteresowan uczestnikow.

» Wspotpraca z rodzicami i opiekunami prawnymi dzieci/mtodziezy.

» Wspoétpraca z innymi instytucjami (m.in. szkoty, kuratorzy sadowi, placéwki
MOS/MOW).

» W ramach Centrum Streetworkingu odbywaty sie: zajecia resocjalizacyjne w formie

warsztatéw kreatywnych, zajecia terapeutyczne w formie warsztatéw spotecznych

z elementami artystycznymi, zajecia wychowawcze w formie warsztatéw

spotecznych.

Organizacja wyjsc integracyjnych (minimum 1 wyjscie w miesigcu)

Organizacja wyjazdéw integracyjno-terapeutycznych.

Wspbtpraca z pedagogiem rodzin.

Wspdtpraca z psychologiem.

Wspétpraca z pracownikami socjalnymi.

YV V. V V VY V

Wspbtpraca z asystentem rodzin.

Ze wsparcia skorzystato 35 0sob (dzieci/mtodziez w wieku od 7 do 18 roku zycia).

Projekt pn. ,Pedagog ulicy w Centrum Streetworkingu i na PumpTracku w Nysie” finansowany
z Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
oraz Przeciwdziatania Narkomanii dla Gminy Nysa na rok 2022.

Projekt realizowany byt od lipca 2022 r. do grudnia 2022 .

Celem projektu byto: przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym oraz promocja
zdrowego stylu zycia, poprzez rozbudzenie wéréd dzieci i mtodziezy od najmtodszych lat
zainteresowania réznymi formami aktywnosci: artystycznej, sportowej iedukacyjnej
jako alternatywy wobec uzaleznien, wtym behawioralnych oraz stosowania przemocy
oraz innych zjawisk patologicznych, atakze ksztattowanie prawidtowych nawykéw

prozdrowotnych.

Opis dziatan:
» realizacja ustugi pedagoga ulicy w Gminie Nysa,
» zagospodarowanie wolnego czasu dzieci i mtodziezy z Centrum Streetworkingu
na nyskim PumpTracku,
» realizacjawarsztatow terapeutyczno - profilaktycznych w Centrum Streetworkingu,
> przeprowadzenie warsztatow teatralnych z elementami  spotecznymi

(m.in. na nyskich bulwarach),
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» organizacja i realizacja wyj$¢/ wyjazdéw integracyjnych w ramach dziatalnosci
Centrum Streetworkingu.
Liczba uczestnikéw: z projektu skorzystato 40 dzieci/mtodziezy z rodzin, w ktorych wystepuja

problemy uzaleznien badz zagrozonych ich wystgpieniem - rotacyjne.

KLUB INTEGRACIJI SPOLECZNEJ/KLUB AKTYWIZACJI ZAWODOWE)

Klub Integracji Spotecznej to forma reintegracji spotecznej i pracy socjalnej powigzana
z doradztwem zawodowym, majaca na celu skuteczne zorganizowanie dziatann o charakterze
terapeutycznym, zatrudnieniowym i samopomocowym. Celem Klubu jest takze
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu oséb bezrobotnych. W ramach zapotrzebowania
odbywata sie wspotpraca z Centrum Integracji Spotecznej w Nysie oraz z Powiatowym Urzedem

Pracy w Nysie.

DZIALALNOSC ZESPOtU DS. POMOCY DZIECKU | RODZINIE

Kolejnym dziataniem realizowanym przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie majgcym na celu
Zzapewnienie wsparcia rodzinie przezywajacej trudnosci byta dziatalnos¢ Zespotu ds. Pomocy
Dziecku i Rodzinie. Zesp6t ds. Pomocy Dziecku i Rodzinie w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Nysie zostat wprowadzony zarzadzeniem Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie
nr 26/2014.

Do zadan Zespotu ds. Pomocy Dziecku i Rodzinie w 2022 roku nalezato w szczegélnosci:

» diagnozowanie i analizowanie sytuacji rodzinnej pod katem zaistniatych probleméw
i deficytéw,

» organizacja i koordynacja poradnictwa rodzinnego,

» wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej w celu przywrdocenia zdolnosci do wypetniania tych funkgji,

» wspotpraca z instytucjami i palcéwkami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny,

» organizowanie dla rodzin spotkan majgcych na celu wymiane ich doswiadczen
oraz zapobieganie izolacji - grupy wsparcia, grupy samopomocowe,

» prowadzenie dziatan profilaktycznych narzecz rodzin w celu rozwijaniaich umiejetnosci
opiekunczo-wychowawczych poprzez realizacje programéw i projektéow kierowanych
do rodzin wieloproblemowych.

W 2022 roku dziataniami w ramach Zespotu ds. Pomocy Dziecku i Rodzinie zostaty objete
192 rodziny. Dzieki podjetym dziataniom stworzono indywidualne plany dziatan
dla poszczegdlnych rodzin i wieloptaszczyznowo podjeto dziatania nad rozwigzywaniem

probleméw, przezwyciezaniem sytuacji kryzysowych w rodzinach.
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W okresie od stycznia do grudnia 2022 roku, odbyto sie tacznie 691 posiedzen Zespotu
ds. Pomocy Dziecku i Rodzinie.

W posiedzeniach uczestniczyli pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie, a takze
przedstawiciele innych instytucji. +gcznie w posiedzeniach uczestniczyto 2580 osoby:

» asystencirodziny: -325 posiedzen,
pracownicy socjalni: -765 posiedzen,
przedstawiciele swietlicy: -16 posiedzen,
kuratorzy: -114 posiedzen,
pedagodzy: -65 posiedzen,
przedstawiciele PCPR: -12 posiedzen,

>
>
>
>
>
» terapeuta ze specjalistycznych ustug opiekunczych: -1 posiedzenie,
» kierownik DPSiS: -115 posiedzen,
» psycholog szkolny -17 posiedzen,
» streetworkerzy -1 posiedzenie,
» dzielnicowy -1 posiedzenie,
» Dyrektor Szkoty Podstawowej

Stowarzyszenia Przyjaciot Szkot Katolickich -3 posiedzenia.

Efektem dziatalnosci Zespotu ds. Pomocy Dziecku i Rodzinie jest poprawa funkcjonowania
rodziny w wypetnianiu funkcji opiekunczo- wychowawczych oraz prowadzeniu gospodarstwa
domowego. Poprzez uzyskiwane wsparcie rodzice ucza sie nawigzywania wtasciwych relacji
z dzieémi, a takze miedzy sobg, pozyskuja wiedze na temat metod wychowania - co pozytywnie
wptywa na ksztattowanie postaw. Cztonkowie rodzin nabywajg umiejetnosci radzenia sobie
w sytuacjach trudnych oraz prawidtowej oceny wtasnych emocji by lepiej radzi¢ sobie miedzy
innymi w sytuacjach stresogennych.

Regularne spotkania w ramach Zespotu, przedstawicieli Instytucji wspotpracujacych z rodzing,
pozwalajg na biezacy przeptyw informacji, a tym samym na ustalanie oddziatywan wobec
cztonkéw rodziny i udzielanych form wsparcia. Powyzsze rozwigzanie umozliwia kompleksowa

pomoc i wiekszg efektywnos¢ dziatan.

STRUKTURA ORGANIZACYJNA

W 2018 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie wprowadzit nowg strukture organizacyjna.
Dziatania zostaty zrealizowane w ramach projektu pn.. ,Wdrozenie usprawnien
organizacyjnych w Osrodku Pomocy Spotecznej w Nysie poprzez nakierowanie dziatan

na poprawe obstugi klienta”. Projekt realizowany jest ze srodkéw Europejskiego Funduszu
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Spotecznego, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, Osi priorytetowe;j

Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.5 Skuteczna

pomoc spoteczna. Celem podjetych dziatan jest usprawnienie oraz poprawa obstugi oséb

zgtaszajacych sie do Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie poprzez zmiane organizacji pracy

Osdrodka, obejmujacg wprowadzenie optymalnych rozwigzan wykorzystujac przy tym

kompetencje zatrudnionych pracownikéw. Ponadto dziatania majg na celu podniesienie jakosci

pracy pracownikéw socjalnych i catego osrodka poprzez wdrozenie usprawnien organizacyjnych

polegajacych w szczegdblnosci na oddzieleniu pracy administracyjnej od pracy socjalnej i ustug

socjalnych.

W ramach reorganizacji wyodrebniono Zespét Swiadczen oraz Zespét Pracy Socjalnej. Zespét

Swiadczen zajmuje sie przygotowaniem i wydawaniem decyzji na podstawie przeprowadzonych

przez pracownikdéw socjalnych wywiaddw. Zespét Pracy Socjalnej podzielony zostat na sekcje:
» sekcjads. przemocy,

sekcja ds. wsparcia rodziny,

sekcja ds. aktywizacji zawodowej,

sekcja ds. ustug, domdéw pomocy spotecznej oraz osdb zaleznych,

stanowisko ds. oséb bezdomnych,

sekcja ds. $wiadczen,

sekcja specjalistow (psycholog, terapeuta ds. uzaleznien, doradca zawodowy, mediator),

YV V.V V VYV VYV VY

asystenci rodzin.

W zwigzku z reorganizacja do poszczegdlnych sekcji kierowane sg osoby ze wstepnie
zdiagnozowanym problemem w celu objecia ich profesjonalnym, wieloptaszczyznowym
wsparciem.

W 2022 . ilo$¢ rodzin objetych wsparciem OPS w Nysie w poszczegdlnych sekcjach:

» sekcjads. przemocy 213 rodzin,
» sekcjads. wsparcia rodziny 227 rodzin,
» sekcjads. aktywizacji zawodowej 136 rodzin,
» sekcjads. ustug, domdéw pomocy spotecznej oraz oséb zaleznych 681 rodzin,
» stanowisko ds. 0séb bezdomnych 53 osoby,
> sekcjads. $wiadczen 399 rodzin,
» asystencirodzin 80 rodzin.

Ponadto pracownicy socjalni w ramach pracy z rodzinami podejmowali nastepujace dziatania:

» profesjonalna wieloaspektowa praca socjalna,
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» wspotpraca z innymi instytucjami np. szkota, policja, sad, Urzad Miejski w Nysie, Agencja
Rozwoju Nysy, Centrum Integracji Spotecznejiinne,

udzielanie wsparcia finansowego,

skierowania do uczestnictwa w réznego rodzaju projektach,

skierowanie do objecia rodziny wsparciem asystenta rodziny,

skierowanie na Gminng Komisje Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Nysie,
motywowanie do podjecia konsultacji w Centrum Psychologii Zdrowia,

realizacja kontraktéw socjalnych,

V V V V V V V

motywowanie do ubiegania sie orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci w Powiatowym

Centrum Pomocy Rodzinie w Nysie,

motywowanie do aktywnosci zawodowej,

> realizacja procedury ,Niebieskie Karty”,

» kierowanie dzieci do udziatu w zajeciach swietlicy sSrodowiskowej dziatajacej
przy Osrodku Pomocy Spotecznejw Nysie,

» kierowanie do skorzystania z pomocy psychologicznej,

» kierowanie wnioskéw do sgdu o wglad w sytuacje rodziny w momencie wystepowania
nieprawidtowosci przy sprawowaniu opieki na dzieémi,

» wspodtpracaw ramach Zespotu ds. Pomocy Dziecku i Rodzinie,

» regularny kontakt z Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie w celu skierowania

do podjecia zatrudnienia.

W 2017 roku w Osrodku Pomocy Spotecznej w Nysie wprowadzona zostata polityka Swiadczen,
ktéra pokazuje nowe cele i sposoby rozpatrywania wnioskéw i potrzeb klientéw OPS. Zaktada
ona, ze celem pomocy spotecznej jest umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie
trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie przezwyciezy¢ wykorzystujgc wtasne
uprawnienia zasoby i mozliwosci. Oznacza to, ze ustawodawca nie stworzyt po stronie organdéw
dysponujacych $srodkami pomocy spotecznej obowigzku zaspokojenia wszystkich, chociazby
nawet jak najbardziej uzasadnionych potrzeb osoby lub rodziny ubiegajacej sie o takg pomoc
i do tej pomocy uprawnionej. Zadaniem organéw pomocy spotecznej jest jedynie wspomaganie
klientbw w dziataniach zmierzajagcych do zaspokojenia ich niezbednych potrzeb,
a nie zagwarantowanie Zzrodta utrzymania osobom, ktérych stan zdrowia pozwala
na wykonywanie pracy. Jest to wiec pomoc dla osoby korzystajagcej z pomocy spotecznej,
w jej dazeniu do polepszenia swojej sytuacji zyciowej, co nie moze jednak oznaczac
bezwarunkowego zaspokajania jej wszystkich zadan i akceptowania przez organy postawy

roszczeniowej. Ponadto pomoc winna mie¢ charakter przejsciowy, sktaniajacy klienta
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do aktywizacji i samodzielnego dziatania. OPS nie moze by¢ instytucja, ktéra ma przejac caty
ciezar utrzymania osoby, ktéra ze swej strony nie podejmuje zadnych dziatan w celu poprawy
swojej sytuacji.

Pomoc skierowana jest w wiekszym wymiarze dla oséb zaleznych tj. oséb starszych,
niepetnosprawnych i dtugotrwale chorych, ktérych stan zdrowia i niepetnosprawnosc
nie pozwalajg na podjecie pracy i usamodzielnienie sie. Pomoc ma by¢ takze kierowana
do matek lub ojcéw, ktorzy ze wzgledu na chorobe dziecka nie sg w stanie podjaé¢ zatrudnienia.
Pomoca objete s takze osoby w wieku emerytalnym, ktére nie radza sobie mimo posiadanych
zasobow finansowych z zaspokajaniem swoich potrzeb zyciowych (np. pomoc w postaci ustug
opiekunczych, pomoc w umieszczaniu w domach pomocy spotecznej lub zaktadach opiekuniczo

- leczniczych).

POMOC PSYCHOLOGICZNA
W 2022 r. dodatkowym wsparciem dla rodzin korzystajacych z pomocy Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nysie byta mozliwos$¢ korzystania z bezptatnej pomocy psychologicznej.
W 2022 roku do podstawowych zadanh psychologa pracujgcego w Osrodku nalezato:
» udzielanie konsultacji osobom przejawiajgcym trudnosci adaptacyjne,
» zapobieganie przejawom niedostosowania i wykluczenia spotecznego,
» wspomaganie wychowawczej funkcji rodziny,
» poradnictwo dla oséb przejawiajgcych zaburzenia psychiczne, w tym m.in.: zaburzenia

nastroju, zaburzenia w zachowaniu,

Y

pomoc rodzinom dotknietych przemoca,
pomoc rodzinom w przezwyciezaniu kryzyséw,
» wspieranie pracownikoéw Osrodka, w tym gtéwnie pracownikéw socjalnych, asystentéw
rodziny, w pracy z rodzing,
» konsultacje z osobami wspdtpracujagcymi z rodzinami objetymi wsparciem Osrodka
(kuratorzy pedagodzy, policjanci, nauczyciele),
» wsparcie wychowankdw $wietlicy socjalnej orazich rodzin,
> prowadzenie zaje¢ socjoterapeutycznych z wychowankami Swietlicy o szerokim
wachlarzu tematycznym oraz indywidualne zajecia,
» wspotpraca z innymi instytucjami: placowkami oswiatowymi, poradnia psychologiczno-
pedagogiczng, PCPR w Nysie itp.
Udzielana pomoc psychologiczna obejmowata m.in. tematyke:

» trudnoscii konflikty interpersonalne,
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> reakcje psychologiczne w sytuacjach traumatycznych (choroba, rozstanie, Smierc bliskiej

osoby),

» pomoc osobom i rodzinom dotknietym przemocs - konsultacje indywidualne dla oséb

doswiadczajacych przemocy,

» radzenie sobie w trudnej sytuacji zyciowej,

» trudnosci w radzeniu sobie z chorobg przewlekta, niepetnosprawnoscia

(wtasna i bliskich),

» pracanad komunikacjg w rodzinie,

» rozwoj umiejetnosci psychospotecznych, w tym umiejetnosci wychowawczych.
Gtéwnymi problemami poruszanymi przez osoby wymagajace pomocy psychologicznej byty:
przemoc, uzaleznienia i wspotuzaleznienia, bezrobocie, niezaradnosc i wykluczenie spoteczne,
zaburzenia emocjonalne, choroby psychiczne i somatyczne, trudnosci wychowawcze.

W 2022 r. z pomocy psychologa skorzystato 110 oséb.

Liczba oséb korzystajacych z konsultacji jednorazowo 30

Liczba oséb korzystajgcych z konsultacji wielokrotnie 80

Tab. 4.4. Liczba udzielonych konsultacji psychologicznychw 2022r.

Dodatkowo 37 o0sdb wyrazito che¢ wspdtpracy, jednak nie stawito sie w tut. Osrodku
na konsultacje.

Ponadto psycholog brat udziat w posiedzeniach Grupy Roboczej przy realizacji procedury
,Niebieskiej Karty”. Pomimo sytuacji zwigzanej z pandemig klienci tut. Osrodka mieli mozliwos¢
korzystania ze wsparcia psychologicznego w siedzibie Osrodka badz w formie telekonsultacji

oraz w swoim miejscu zamieszkania.

POMOC TLUMACZA JEZYKA MIGOWEGO
W 2022 r. ustugi zwigzane z ttumaczeniem na jezyk migowy gtéwnie opieraty sie na:
» wsparciu pracownikéw socjalnych przy ttumaczeniu na jezyk migowy - 4,
> przy interwencjach u gtuchych osdb z pracownikami socjalnymi - 2,
» pomocy gtuchym osobom w kontakcie z pracownikami socjalnymi - 3,
> dostepnosci do ttumacza jezyka migowego dla pracownikow OPS jak i dla oséb gtuchych
zgtaszajacych sie do instytucji - dostepnos¢ 10 godzin w ciggu miesigca, przez okres

12 miesiecy.
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DZIALANIA MEDIATORA

Gtéwnym celem pracy mediatora byto z jednej strony udzielenie wsparcia mediacyjnego
i terapeutycznego rodzinom i indywidualnym klientom ze zgtoszenia pracownikéw socjalnych,
asystentdw rodziny lub indywidualnych, a z drugiej rozszerzenie mozliwosci udzielenia
specjalistycznego wsparcia osobom znajdujgcym sie w  trudnych sytuacjach rodzinnych
oraz bezposredniej wspdtpracy z pracownikami Osrodka.

» Liczba rodzin objetych wsparciem mediacyjnym: 16 w tym 30 osob.

» Liczba sesji mediacyjnych wspdélnych lub indywidualnych dot. wsparcia w zakresie
konstruktywnego rozwigzywania konfliktéw, w tym analiza biezacej sytuacji, potrzeb
i oczekiwan stron, projektowanie propozycji rozwigzan, poszukiwania najlepszych
warunkéw porozumienia, polepszenia wzajemnych relacji oraz okreslenia swojego
potencjatu i zasobéw niezbednych do konstruktywnego rozwigzywania konfliktéw,
monitorowania podjetych zobowigzan odbytych w tut. Osrodku: 11.

» Liczba sesji mediacyjnych wspélnych lub indywidualnych dot. wsparcia mediacyjnego
i terapeutycznego j.w. prowadzonych w miejscu zamieszkania rodziny: 14.

» Liczba sesji mediacyjnych wspélnych prowadzonych w mieszkaniu chronionym, celem
przygotowania niezbednych dokumentéw do Sadu, w tym ugody dotyczacej
uregulowania $wiadczen alimentacyjnych: 1.

» Liczba konsultacji indywidualnych prowadzonych zdalnie: 42.

» Liczba konsultacji indywidualnych prowadzonych stacjonarnie: 12.

» Liczba konsultacji z pracownikami socjalnymi, ktorzy opiekuja sie rodzinami i osobami:
18.

W dalszym ciggu kontynuowano wprowadzone w poprzednich latach formy pracy bezposredniej
i zdalnej. Polepszyto to zaréwno dostep, jak i czestotliwo$é korzystania ze wsparcia
mediacyjnego. Czesto rodziny z réznych przyczyn nie miaty mozliwosci dojecha¢ do Osrodka,
wiec dojazd mediatora do miejsca zamieszkania lub bezposredni kontakt telefoniczny znacznie
to utatwito.

Ponadto rozszerzono oferte wsparcia mediacyjnego o warsztaty ksztattujgce i wzmacniajace
kompetencje rodzicielskie.

Od dnia 31.05.2022 r. do 15.12.2022 r. jedna para matzenska uczestniczyta w 25 godzinnych
warsztatach.

Warsztaty realizowane byty w oparciu o program ,Szkota dla Rodzicéw i Wychowawcow”.

Celem warsztatéow byto wypracowanie umiejetnosci wspodtpracy, wspieranie rodzicéw

wradzeniu sobie w codziennych kontaktach z dzieémi. Nauka umiejetnosci lepszego
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porozumiewania sie, refleksja nad wtasng postawg wychowawczg, wymiana doswiadczen.

A takze nauka dialogu i ksztattowania wiezi opartych na wzajemnym szacunku.

Tematyka:
» wyrazanie oczekiwan i ograniczen tak, aby byty przez dziecko respektowane,
rozpoznawanie, wyrazanie i akceptowanie uczug,
aktywne, wspierajace stuchanie,
motywowanie dzieci do wspoétdziatania,
modyfikowanie niepozadanych lub nieodpowiednich zachowanh dziecka,
uwalnianie dzieci od grania narzuconych rél w domu i szkole,
wspieranie procesu usamodzielniania sie dziecka,

budowanie realnego poczucia wtasnej wartosci dziecka,

YV V. V V VYV V VY

konstruktywne rozwigzywanie konfliktéw.

Whioski:

Sesje mediacyjne w gtéwnej mierze konczyty sie sporzadzeniem ugody gtéwnie w formie ustnej,
ale réwniez w formie pisemnej. Uzyskanie miedzy stronami porozumienia w ich trudnych
relacjach wniosty wiele korzysci w poprawe funkcjonowania tych rodzin, w szczegélnosci
uregulowania $wiadczen alimentacyjnych. W niektérych przypadkach konieczne
byty wielokrotne spotkania wspierajace realizacje warunkéw ugody, a wrecz indywidualne
lub wspdlne spotkania o charakterze terapeutyczno-mediacyjnym. Pracownicy socjalni
potwierdzali skutecznos$¢ dziatan mediacyjnych i zauwazali poprawe funkcjonowania
i komunikowania sie w rodzinach lub zwigzkach, W kilku przypadkach sporzadzone zostaty
dokumenty niezbedne do zatwierdzenia ugody do Sadu, tzw. wnioski ktére pozwolity uzyskac
rodzinom sadowe potwierdzenie zawarcia ugody w zakresie ustalenia $wiadczen
alimentacyjnych.

Bezsprzecznie wprowadzenie mozliwosci korzystania dla klientéw OPS w Nysie z ustug
mediatora rozszerzyto zakres form pomocy tym rodzinom oraz indywidualnym osobom, a takze
umozliwito edukacje dorostych w zakresie nawigzywania relacji miedzyludzkich, poprawnej
komunikacji, wyrazania potrzeb i oczekiwan, a takze umiejetnosci projektowania rozwigzan
iwprowadzania ich w zycie oraz umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach,
w tym rozwdj kreatywnosci, co koresponduje z najnowsza listy kompetencji na 2025r.
przygotowanej przez Swiatowe Forum Ekonomiczne, w ktérej znajdujemy m.in. aktywne uczenie
sie, rozwigzywanie ztozonych problemoéw, krytyczne myslenie i analiza, kreatywnosé,

oryginalno$¢ i pomystowos$é, odpornosé, umiejetno$¢ radzenia sobie ze stresem.
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A zatem dziatania mediatora wptywajg bezposrednio na rozwdj podstawowej kompetencji
w XXI w. jaka jest umiejetno$¢ konstruktywnego rozwigzywania konfliktow.

Stwierdza sie duze zaangazowanie pracownikéw socjalnych w zakresie pomocy w sytuacjach
wystepowania konfliktéw w rodzinach objetych ich wsparciem, stad tez sprawy ich klientéw
na biezaco byty omawiane przed i po prowadzeniu mediacji wnioski i dalsze zalecenia.
Zauwaza sie réwniez wiekszg Swiadomos$¢ klientow Osrodka w zakresie korzystania z ustug
mediatora oraz propagowania idei mediacji.

Udzielanie wsparcia mediacyjnego w formie zdalnej nie utrudnito kontaktéw z klientami,
wrecz sprzyjato czestszym kontaktom, gdyz klienci byli czesciej dostepni i mieli wiecej czasu.
Poza tym taka forma pracy i kontaktéw z klientami data im poczucie komfortu i bezpieczenstwa,
ze w sytuacji kiedy bedg tego potrzebowali, moga skontaktowac sie z mediatorem, ktory udzieli
im nie tylko wsparcia mediacyjnego ale i terapeutycznego w tym trudnym okresie oraz po prostu
porozmawiac o nurtujacych ich problemach wynikajgcych z biezacej sytuacji rodzinnej, osobistej

lub zawodowej i radzenia sobie z nimi.

DZIAEANIA TERAPEUTY
Celem spotkan z terapeutga ds. uzaleznien byto:

» zdobycie wiedzy, badz pogtebienia wiedzy nt. uzaleznien od sSrodkéw psychoaktywnych
i uzaleznien behawioralnych,

» motywowanie do powstrzymania sie od uzywania Srodkéw psychoaktywnych
lub od zachowan np. nadmiernego korzystania z komputera i rozpoczecie leczenia
odwykowego,

» uswiadomienie destrukcyjnego wptywu S$rodkéw psychoaktywnych i zachowanh
(np. gry na komputerze, korzystanie z Internetu) na funkcjonowanie w obszarach takich
jak rodzina, zdrowie, praca, szkota, relacje spoteczne,

» zdobycie wiedzy, badzZ pogtebienia wiedzy nt. cech Swiadczacych o wspétuzaleznieniu,

» rozpoznanie zachowan swiadczacych o wspétuzaleznieniu,

» uswiadomienie funkcjonowania rodziny z problemem: uzaleznienia od $rodkéw
psychoaktywnych lub uzaleznien behawioralnych,

> udzielanie wsparcia emocjonalnego,

» wzbudzanie nadziei na zmiane swojego dotychczasowego zycia.

Poprzez udziat w spotkaniach uczestnicy:
» zminimalizowali ilos¢ i czestotliwosc siegania po srodki psychoaktywne,
> nabyli wiedze nt. szkodliwosci uzywania srodkéw psychoaktywnych, uzywania telefonu,

Internetu,
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» nabyli wiedze nt. cech $wiadczacych o wspétuzaleznieniu,

» nabyli wiedze na temat funkcjonowania rodziny z problemem uzaleznienia/ szkodliwego

uzywania srodkoéw psychoaktywnych, komputera, Internetu,

» podjeli terapie w placéwce leczenia uzaleznien i wspotuzaleznienia,

» uzyskali wsparcie emocjonalne oraz motywacje do checi zmiany swojego zycia.
Skuteczno$¢ dziatan to sprawa indywidualna, zalezna od wielu czynnikow (zasobdéw klienta,
deficytow klienta, poziomu motywacji do zmian, checi uzyskania pomocy, itp.).

» llo$¢ osbéb zgtoszonych do terapeuty - 14 oséb skierowanych w 2022 roku i 1 osoba
skierowana w 2022 roku i 6 oséb skierowanych w 2020/2019 roku, ktére kontynuuja
spotkania.

[lo$¢ 0sdb, ktore zgtosity sie na spotkanie - 22 osoby.

llo$¢ spotkan, ktore odbyty sie w OPS - 52 wizyty.

llos¢ spotkan, ktére odbyty sie poprzez system teleinformatyczny - 43 teleporady.
llo$¢ spotkan ,w terenie” - 6 wizyt.

llo$¢ spotkan w ramach Zespét Pomocy Dziecku i Rodzinie - O posiedzen.

llo$¢ spotkan w ramach grup roboczych - 0 spotkan.

llo$¢ warsztatéw w Swietlicy socjalnej - O warsztatéw.

YV V.V V V V V VY

llo$¢ spotkan z pracownikami socjalnymi - 6 spotkan.

MIESZKANIA CHRONIONE

Mieszkania chronione sg formg pomocy przewidziang w art. 53 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej dla oséb, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje Zyciowa, wiek,
niepetnosprawnos¢ lub chorobe potrzebujg wsparcia w funkcjonowaniu ale nie wymagaja
catodobowej opieki w zakresie swiadczonym przez jednostki.

Na terenie Gminy Nysa w 2022 roku funkcjonowaty cztery mieszkania chronione.

Pierwsze mieszkanie chronione - zawiera 5 miejsc w przeliczeniu na metry kwadratowe,
posiada powierzchnie 61,31m? w tym mieszkalng 45,38m?, sktada sie z dwdch samodzielnych
pokoi, do ktérych wchodzi sie z korytarza klatki schodowej oraz kuchni, tazienki z toaleta.
Zostato takze wyposazone w niezbedne meble i sprzety.

Drugie mieszkanie chronione - zawiera 4 miejsca w przeliczeniu na metry kwadratowe,
jest lokalem o powierzchni uzytkowej 53,96m?, w tym mieszkalnej 29,82m?. Mieszkanie sktada
sie zdwdch samodzielnych pokoi, przedpokoju, kuchni, tazienki z toaleta oraz spizarki.

Zostato takze wyposazone w niezbedne meble i sprzety.

39



Trzecie mieszkanie chronione - zawiera 7 miejsc w przeliczeniu na metry kwadratowe,
posiada powierzchnie uzytkowa - 113,11m?, sktada sie z czterech osobnych pokoi i dwdch
tazienek z toaletg, wspdlnego przedpokoju oraz wspdlnej kuchni ze spizarka. Mieszkanie
chronione wyposazone jest w instalacje wodno - kanalizacyjng, elektryczng oraz zostato
podtaczone do Nyskiej Energetyki Cieplnej. Zostato takze wyposazone w niezbedne meble
i sprzety.
Czwarte mieszkanie chronione - zawiera 3 miejsca w przeliczeniu na metry kwadratowe,
posiada powierzchnie 36 m2. Sktada sie z pokoju oraz pokoju z aneksem kuchennym, tazienki
z WC. Wyposazone jest w instalacje wodno- kanalizacyjng, elektryczng oraz mieszkanie zostato
podtaczone do Nyskiej Energetyki Cieplnej. Zostato takze wyposazone w niezbedne meble
i sprzety.
Celem funkcjonowania mieszkania chronionego jest:
e udzielenie schronienia osobom i rodzinom znajdujacym sie w sytuacji kryzysowej,
e zapewnienie bezpieczenstwa, zapobieganie przechodzenia kryzysu w stan chroniczny,
przeciwdziatanie rozpadowi rodziny oraz przemocy w rodzinie i jej skutkom,
e udzielenie wsparcia $wiadczonego w mieszkaniu obejmuje m.in.: prace socjalng
oraz poradnictwo specjalistyczne.
W okresie sprawozdawczym z niniejszej formy pomocy skorzystato 16 o0sob.

tacznie na utrzymanie mieszkania chronionego wydatkowano - 33 306,45 zt.

Podmiot Okres na jaki przyznana Liczba Powdd
pomoc os6b
1 12.01.2022r.-31.03.2022 . 2 przemoc w rodzinie

01.04.2022r.-19.05.2022r.

2 07.01.2022r.-31.01.2022r. 2 trudna sytuacja zyciowa
3 14.01.2022r.-28.08.2022 . 3 przemoc w rodzinie, trudna sytuacja
01.03.2022r.-31.03.2022r. zyciowa

01.04.2022r.-30.04.2022r.
01.05.2022r.-31.05.2022r.
01.06.2022r.-31.07.2022r.
01.08.2022r.-31.12.2022r.

4 01.04.2022r.-30.06.2022r. 2 trudna sytuacja zyciowa, przemoc
01.07.2022r.-31.10.2022r. w rodzinie.
6 19.05.2022r.-30.06.2022 . 2 trudna sytuacja zyciowa

01.07.2022r.-30.09.2022r.
01.10.2022r.-31.12.2022r.
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7 07.12.2022r.-31.12.2022r. 1 trudna sytuacja zyciowa

8 07.12.2022r.-31.12.2022r. 2 trudna sytuacja zyciowa

Tab. 4.5. Lista oséb objetych pomoca w formie wsparcia w mieszkaniu chronionym w 2022 .

NOCLEGOWNIA | OGRZEWALNIA

Od 1 stycznia 2018 r. udzielaniem schronienia osobom bezdomnym przebywajacym na terenie
Gminy Nysa zajmuje sie Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie, ktéry prowadzi Noclegownie
i Ogrzewalnie. Z ustug ww. placéwki mogg korzystaé zaréwno bezdomne kobiety
jak i bezdomni mezczyzZni, a jej siedziba znajduje sie w Nysie przy ul.Baligrodzkiej 7.
Noclegowniai Ogrzewalnia jest komodrka organizacyjng Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Nysie. Noclegownia przeznaczona jest do udzielania doraznej i okresowej pomocy osobom
bezdomnym, poprzez przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego. Natomiast Ogrzewalnia
zapewnia mozliwos¢ skorzystania z krzesta lub tawki aby w cieple na siedzgco spedzi¢ czas,
w okresie gdy noclegownia jest zamknieta.

Dziatalno$¢ placowki obejmuje teren gminy Nysa. W szczegdlnych, okreslonych przypadkach
przyjmowane sa takze osoby bezdomne spoza gminy. Placéwka posiada 35 miejsc noclegowych
oraz 17 miejsc w ogrzewalni.

Od 1 stycznia 2018 r. pobyt w Noclegowni i Ogrzewalni w Nysie przy ul. Baligrodzkiej 7 okresla
regulamin z dnia 10 stycznia 2019 r. zatwierdzony przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nysie.

Z Noclegowniw 2022 r. skorzystato 80 os6b bezdomnych (75 mezczyzn, 5 kobiet). Natomiast
zOgrzewalniw 2022r.skorzystato 37 osoby bezdomne (32 mezczyzni 5 kobiet). Z noclegowni
w 2021 roku skorzystato 41 oséb bezdomnych (36 mezczyzn, 5 kobiet). Natomiast z ogrzewalni

w 2021 roku skorzystato 22 osoby bezdomne (20 mezczyzni 2 kobiety).

OSRODKI WSPARCIA

Udzielanie pomocy w osrodkach nastepuje poprzez przyznanie tymczasowego miejsca
w schronisku dla os6b bezdomnych. W 2022 roku bezdomni z terenu Gminy Nysa przebywali
w Schroniskach: Bielice, Jasienica Gorna, Warszawa, Dabrowa Goérnicza. Liczba oséb
bezdomnych, za ktére Gmina pokrywata koszty pobytu w Schroniskach za 2022 r. wyniosta
6 (5 mezczyzn i 1 kobieta). taczna kwota zrealizowanych swiadczen wynosi 80421,29 zt
(wedtug wydanych decyzji).

W 2021 roku bezdomni z terenu Gminy Nysa przebywali w Schroniskach: Bielice, Jasienica

Goérna, Warszawa, Dagbrowa Gornicza, Legnica. Liczba oséb bezdomnych, za ktére Gmina
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pokrywata koszty pobytu w Schroniskach za 2021 r. wyniosta 9 (9 mezczyzn). taczna kwota

zrealizowanych swiadczen wynosi 114 386 zt (wedtug wydanych decyz;ji).

PIECZA ZASTEPCZA
W przypadku nieprawidtowosci w funkcjonowaniu rodziny np. nie sg zabezpieczone potrzeby
matoletnich dzieci, konieczne jest podejmowanie dziatan interwencyjnych i umieszczanie dzieci

w pieczy zastepcze;j.

liczba dzieci
za ktore osrodek ponidst
odptatnosc
w okresie I-XI1 2022 .

koszt utrzymania
jednego dziecka
(nadzien 31.12.2022r.)

miejsce
umieszczenia
dzieci

W SPOKREWNIONYCH
Koszt =785 zt

59 10% = 78,50 zt

30% = 235,50 zt

50% =392,50 zt

W NIEZAWODOWYCH
Koszt =1189 zt

34 10% = 118,90 zt

122 30% = 356,70 zt

50% =594,50 zt

w rodzinach
zastepczych

W ZAWODOWYCH +RDD
Koszt =1189 zt

10% = 118,90 zt

29 30% = 356,70 zt

50% =594,50 zt

(239 *10%=23,90 zt

Z tyt. niepetnosprawnosci)

Plac. Opiekunczo-Wychowawcza
w Jasienicy Gornej

koszt: 4 171,14 zt

17 - odptatnos¢ OPS:

10% = 417,11z

30% = 1251,34zt

50% = 2085,57 zt

w placéwkach Plac. Opiekunczo -Wychowawcza

. w Nysie

pOV\IQ'atu 42 koszt: 4 749,56 zt

nyskiego 11 - odptatnos¢ OPS:
10% = 474,96 zt
30% = 1 424,87 zt

50%= 2 374,78zt

Plac. Opiekunczo -Wychowawcza
w Paczkowie koszt: 4 380,09 zt

- odptatnos¢ OPS:
10% = 438,00 zt

14
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30% = 1314,03zt
50%= 2190,05zt

164 * (liczone pojedynczo)
ogoétem * 122 (dzieci w rodzinach zastepczych) + 42 (dzieci w placéwkach powiatu
nyskiego) = 164

Tab. 4.6. Piecza zastepcza styczen - grudzieh 2022 r. - odptatnos¢ OPS w Nysie.

Ponadto Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie wspoétfinansuje odptatnosé za dzieci umieszone
wZOL*:
» 2 dzieci - ZOL Szpital Sw. Rocha w Ozimku,
* zgodnie z ustawg o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych.
W 2022 roku Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie ponidst koszty za pobyt:
1. 122 dzieci w rodzinach zastepczych, w tym:
» 59 dzieci w rodzinach spokrewnionych,
» 34 dzieci w rodzinach niezawodowych,

> 29 dzieci w rodzinach zawodowych + RDD ( Rodzinny Dom Dziecka).

Pobyt w rodzinie zastepczej petna stawka 10% 30% 50%
niezawodowa / zawodowa 1189zt 118,90 zt 356,70 zt 594,50 zt
spokrewniona 785 zt 78,50 zt 235,50 zt 392,50 zt
1189 z1 +239 zt =
+ 239 zt. z tyt. 1428 zt 142,80 zt | 428,40zt | 714,00 zt
niepetnosprawnosci 785zt +339 zt =
1124zt 112,40zt | 337,20zt | 562,00zt

Tab. 4.7. Stawki w rodzinach zastepczych obowigzujace od czerwca 2022 .

2. 42dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych w tym:
» 11 dzieci w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej w Nysie,
» 17 dzieci w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej w Jasienicy Goérnej,

» 14 dzieci w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej w Paczkowie.
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opiekl'rllﬁlgic-e vsiliﬁ:)v\\rlvlgwczej S'IID'EWI?A Aoz e A0k
Jasienica Gorna 4171,14 zt 417,11zt | 1251,34zt | 2085,57 zt
Nysa 474956 zt 474967t | 142487zt | 2374,78zt
Paczkow 4380,09 zt 438,00zt | 1314,03zt | 2190,05 zt

Tab. 4.8. Stawki w placéwkach opiekuriczo - wychowawczych obowigzujace od marca 2022 r.

Od 1 stycznia 2012 r. weszty w zycie przepisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej, w przypadku umieszczenia dzieckaw rodzinie zastepczej, w rodzinnym domu dziecka

oraz w placowce opiekunczo-wychowawczej gmina wifasciwa ze wzgledu na miegjsce

zamieszkania dziecka przed umieszczeniem po raz pierwszy ponosi wydatki:

» 10% wydatkéw na opieke, wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu,

» 30% wydatkdéw na opieke, wychowanie dziecka w drugim roku pobytu,

» 50% wydatkéw na opieke, wychowanie dziecka w trzecim roku i nastepnych latach

pobytu dziecka.
Woyszczegodlnienie 2021 2022
Liczba dzieci umieszczanych w rodzinach 50 59
zastepczych spokrewnionych
Liczba dzieci umieszczanych w rodzinach 54 63
zastepczych zawodowych i niezawodowych
Liczba dzieci umieszczanych w placéwkach 33 42

opiekunczo - wychowawczych

Tab. 4.9. Dane dotyczace liczby dzieci umieszczonych z terenu gminy Nysa w rodzinach zastepczych oraz

w placéwkach opiekunczo-wychowawczych.

W 2022 r. Osrodek poniést koszty za pobyt:

1. 122 dzieci w rodzinach zastepczych (koszt utrzymania dziecka w rodzinie spokrewnione;j

wynosi 785 zt., aw zawodowych i niezawodowych 1 189 zt.):

» 59dzieci w rodzinach spokrewnionych

» 63 dzieci w rodzinach niezawodowych i zawodowych.

2. 42 dzieci w placéwkach opiekunczo-wychowawczych (koszt utrzymania dziecka jest

zréznicowany w placowkach/ :

> 17 dzieci w Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza w Jasienicy Gornej

/ koszt utrzymania: 4 171,14zt

» 11 dzieci w Placéwce Opiekunczo-wychowawczej w Nysie

/ koszt utrzymania: 4 749,56 zt
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» 14 dzieci w Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej w Paczkowie
/koszt utrzymania: 4 380,09 zt.
Wydatki Gminy Nysa za pobyt dzieci w placowkach opiekuiczo-wychowawczych w 2022 r.
wyniosty 574 403,56 zt, za pobyt dzieci umieszonych w rodzinach zastepczych funkcjonujacych
na terenie Powiatu Nyskiego wyniosty 508 766,80 zt, a za dzieci umieszczone w ZOL* wyniosty
15 905,68 zt. £acznie Gmina poniosta wydatki w kwocie 1099 076,04 zt.

ASYSTENCI RODZINY

W 2022 roku asystenci rodziny wspotpracowali z 80 rodzinami przezywajgcymi trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych z terenu Gminy Nysa, w tym z 2 rodzinami
z ustawy ,Za zyciem”. W 2022 roku w Osrodku Pomocy Spotecznej w Nysie zatrudnionych byto

3 asystentéw rodziny. Na podstawie zobowiazania przez Sad Osrodek Pomocy Spotecznej

w Nysie objat wsparciem asystenta rodziny 47 z 80 rodzin. Natomiast 19 rodzin korzystajacych

Z pomocy asystenta byty to rodziny, ktérych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej. W sumie
z rodzin korzystajacych ze wsparcia asystenta rodziny, 23 dzieci przebywato w rodzinnej pieczy
zastepczej oraz 3 dzieci umieszczonych w pieczy instytucjonalnej. Na dzien 31.12.2022 r.
w pieczy zastepczej oraz w pieczy instytucjonalnej przebywato 20 dzieci.
W ramach wykonywanych obowigzkéw stuzbowych asystenci rodziny zatrudnieni w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Nysie realizowali dziatania na rzecz wsparcia rodziny poprzez:
» dokumentacje ze spotkania z rodzing oraz wszystkie inne czynnosci wykonywane
na rzecz rodziny w formie notatek stuzbowych,
» udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej poprzez: towarzyszenie
w spotkaniach oraz kontaktowanie sie w réznymi instytucjami np. spétkami gminnymi,
spotdzielnia mieszkaniowa, wspdlnotami, firmami energetycznymi, poradnig
psychologiczno-pedagogiczng; szkotami, przychodniami zdrowia, kancelariami
komorniczymi, kancelariami prawnymi, Centrum Psychologii Zdrowia ,Dormed”,
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nysie, Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie,
przedszkolami, Prokuraturag Rejonowg w Nysie, Urzedem Skarbowym w Nysie,
placéwkami opiekunczo-wychowawczymi, Osrodkiem Terapii Uzaleznien,
» towarzyszenie w czynnosciach zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego
(zakupy, sprzatanie, gotowanie, czas wolny),
» udzielanie pomocy w konstruowaniu pism, wnioskéw, podan do réznorodnych instytucji
np. Urzad Miejski w Nysie, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Agencjg Rozwoju Nysy, Sad

iinne,
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>
>

udziat w  spotkaniach grup roboczych  Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zespotéw okresowej oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w rodzinie zastepczej lub placéwce opiekunczo-wychowawczej,
motywowanie cztonkdéw rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej
(pomoc w napisaniu CV, listu motywacyjnego, pomoc w poszukiwaniu ofert pracy,
ewentualny kontakt z pracownikami PUP oraz pracodawcami),

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych,
udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi,
wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin,

motywacje cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej,
motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw majacych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw,

udziat w Zespotach ds. Pomocy Dziecku i Rodzinie,

uczestnictwo w zespotach wychowawczych.

Rezultatem pracy asystenta rodziny jest poprawa funkcjonowania rodziny w wypetnianiu funkcji

opiekunczo- wychowawczej oraz prowadzenia gospodarstwa domowego.

Asystenci realizowali réwniez dziatania z rodzing wynikajace zaréwno z ustawy o wspieraniu

rodziny, jak i ustawy ,Za zyciem”:

>

wsparcie informacyjne rodzin w tym:

- dostarczenie informacji dotyczacych ofert wsparcia i pomocy rodzinie dostepnych
w miejscu zamieszkania, na poziomie powiatu i wojewddztwa (adresy instytucji
i organizacji pozarzadowych, konkretnych specjalistow),

- dostarczenie informacji dotyczacych aktywnych form rodzinnej rekreacji

i wypoczynku

- dostarczenie informacji dotyczacych form zatrudnienia dla rodzicéw,

- dostarczenie informacji dotyczacych poradnictwa matzenskiego i wychowawczego.
wsparcie instrumentalne:

- organizowanie dziatart samopomocowych (wymiany rzeczy i przystug),

- organizowanie wolontariatu, np. pogotowia lekcyjnego, - wskazanie mozliwosci udziatu
w grupach samopomocowych,

- wystepowanie przez asystenta rodziny w imieniu oséb, na ich zadanie, do podmiotéw w

celu umozliwienia im skorzystania ze wsparcia, na podstawie pisemnego upowaznienia.
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wsparcie emocjonalne:

- dawanie wspierajacych komunikatéw,

- okazywanie akceptacji, empatii,

- tworzenie bezpiecznej i przyjaznej atmosfery emocjonalnej,

- umozliwienie wgladu w przezywane emocje,

- stwarzanie okazji do bezpiecznego roztadowania napiecia emocjonalnego,

- pomoc W rozwazeniu za i przeciw w czasie przezywania ambiwalencji w sytuacji
podejmowania waznych decyzji,

- elementy poradnictwa psychologicznego,

- elementy interwencji kryzysowe.

wsparcie wartosciujace:

- docenianie cztonkéw rodziny,

- wskazywanie ich zasobow indywidualnych, rodzinnych,

- ukazywanie rodziny jako wartosci,

- wskazywanie wartosci rodzinnych, w tym trwatosci matzenstwa i integralnosci
rodziny,

- wzmachnianie wiezi wewnatrzrodzinnych i miedzypokoleniowych, - ukazywanie
dziecka jako wartosci, - zwracanie uwag.

koordynacja wsparcia:

- opracowanie indywidualnego katalogu mozliwego wsparcia oraz pomoc w jego
realizacji

we wspotpracy z innymi stuzbami spotecznymi.

towarzyszenie instrumentalne i emocjonalne:

- asystowanie: w poszukiwaniu rozwigzan sytuacji trudnych i ich realizacji, w sytuacjach
dnia codziennego, w czasie wizyt w instytucjach - w wycigganiu wnioskéw z porazek,
w przezyciach emocjonalnych zwigzanych z otrzymaniem informacji o problemach
zdrowotnych dziecka, ze stratg dziecka lub jego choroba.

pedagogizacja rodzicow:

- dostarczanie wiedzy o celach, zadaniach, tresciach, metodach, srodkach

i uwarunkowaniach procesu wychowania,

- wymiana informacji o wychowaniu w ogéle, o wychowaniu konkretnego dziecka
w danej rodzinie, w okreslonej rodzinnej sytuacji,

- wspolne poszukiwanie rozwigzan probleméw wychowawczych,

- modelowanie i trening umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych.

elementy pracy socjalnej, w tym wsparcie rzeczowe:
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- zapewnienie dobr materialnych, tj. zywnos$¢, ubrania, leki, meble, schronienie,
- pomoc w poprawie sytuacji socjalno-bytowej, np. zamianie mieszkania, aktywizacja
zawodowa,
- integrowanie srodowiska lokalnego (np. poprzez wspétorganizowanie piknikow).
» monitorowanie postepéw:
- wsparcie w utrzymywaniu zmian,
- analiza powrotéw do starych przyzwyczajen,
- docenianie konstruktywnych zachowan.
» dziatania zaradcze:
- pomoc dzieciom (i innym osobom zaleznym), przy udziale krewnych lub stuzb
interwencyjnych, w zastanej przez asystenta, w czasie wykonywania przez niego

obowigzkéw stuzbowych, sytuacji zagrazajacejich zyciu lub zdrowiu.

PRZEMOC W RODZINIE
Zasady postepowania w zwigzku z przemocg w rodzinie reguluje ustawa z dnia 29 lipca
2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i przepisy wykonawcze.
Zarzadzeniem Nr 148/15 z dnia 03.09.2015 r. Burmistrz Nysy powotat Zespot
Interdyscyplinarny, za ktérego obstuge techniczno-organizacyjng odpowiedzialny jest Osrodek.
Zadaniem Zespotu jest integrowanie i koordynowanie dziatan nw. podmiotéw:
» jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
policji,
oswiaty,
ochrony zdrowia,
kuratoréw sagdowych,

prokuratora,

YV V. V VYV VY VY

oraz przedstawicieli innych podmiotéw dziatajgcych na rzecz przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.
Podejmowanie interwencji w $rodowisku wobec rodziny dotknietej przemocg odbywa sie
w oparciu o procedure ,Niebieskie Karty”.
Wedtug danych Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie liczba
zatozonych formularzy ,Niebieskie Karty” w 2022 roku przez podmioty uprawnione wyniosta
odpowiednio:

» policja - 235,

» Osrodek Pomocy Spotecznej - 37,
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» Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych -0,

> osSwiata -8,

> ochronazdrowia - 1,
W zwiazku z tym utworzono 202 grupy robocze. W 79 przypadkach przedstawiciele policji
i pracownicy socjalni wszczynali ponownie procedure w rodzinie objetej pomocy .
Na posiedzeniach grup roboczych wypetniono 198 formularzy ,Niebieskich kart - C”
z osobami, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze sg dotkniete przemocg w rodzinie
oraz 89 formularzy ,Niebieskich Kart- D” z osobami, wobec ktdrych istnieje podejrzenie,
ze stosujg przemoc w rodzinie. Rodzinom i dzieciom funkcjonujacych w rodzinach objetych
procedurg ,Niebieska Karta” w 2022 r. udzielano profesjonalnego wsparcia jak rowniez
podejmowano szereg dziatan interwencyjnych i profilaktycznych.
W 2022 roku dziataniami w ramach realizacji procedury ,Niebieskie Karty” objeto 284 rodzin

(w tym kontynuowane z 2020 r.i 2021 r.), w ktérych wychowuje sie 216 dzieci.

Lp. Wyszczegdlnienie liczba

1. | Liczba zebran Zespotu Interdyscyplinarnego 4

2 Liczba prowadzonych procedur Niebieskich Kart -A 284

3. | Liczba powotanych grup roboczych 202

4. | Liczba zakonczonych spraw z 2022 . 111

5 Liczba zawiadomien skierowanych przez OPS na 59
Policje/Prokurature

6. | Liczbaumorzen dochodzenia przez Policje/Prokurature 29
(zawiadomienia skierowane przez OPS)

7. | Liczba przypadkéw odebrania dzieci z powodu przemocy w 12
rodzinie

Tab. 4.10. Dane dotyczace pracy Zespotu Interdyscyplinarnego.

W poréwnaniu do 2021r. tendencja w zakresie realizacji procedur ,Niebieskie Karty” w 2022r.
wzrosta. Zauwazalny jest wzrost procedur, w ktérych dzieci jak i osoby starsze s3 osobami

podejrzanymi o doznawanie przemocy ze strony opiekunow.

W 2022 r. Gmina Nysa w ramach Programu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej ,Program
Ostonowy” edycja 2022, otrzymata dofinansowanie na realizacje zadania pn. ,Zapewnienie
funkcjonowania Bezpieczna Przystan”. Celem projektu byto zwiekszanie zakresu ustug na rzecz
0s0b, rodzin zagrozonych lub dotknietych przemoca na terenie Gminy Nysa. W ramach realizacji

zadania utworzono Punkt Interwencji Kryzysowej, uruchomiono telefon zaufania oraz grupe
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samopomocowa. Dzieki powyzszym dziataniom podniesiono jako$¢ ustug na rzecz oséb, rodzin
zagrozonych lub dotknietych przemoca w rodzinie, zwiekszono oferte pomocowsg dla o0séb,
rodzin, dzieci i mtodziezy zagrozonych lub dotknietych przemocg w rodzinie na terenie Gminy
Nysa. Uczestnicy mogli skorzysta¢ m.in. z poradnictwa specjalistycznego: psychologa, radcy
prawnego, terapeuty ds. uzaleznien. Poprzez poradnictwo specjalistyczne oraz grupe
samopomocowg podejmowano dziatania majace na celu nabycie umiejetnosci planowania
zmian, potrzebnych do rozpoczecia samodzielnego zycia jak réwniez odreagowanie
traumatycznych przezyé. W trakcie realizacji zadania przeprowadzono kampanie lokalng
na rzecz wsparcia grupy samopomocowej, kampania miata na celu zwiekszenie swiadomosci

spoteczenstwa na temat negatywnych skutkdw zjawiska przemocy w rodzinie.

5.PRACE SPOLECZNIE - UZYTECZNE

W 2022 roku w Osrodku Pomocy Spotecznej w Nysie nie odnotowano zapotrzebowania
na wykonywanie prac spotecznie uzytecznych. Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie wszelkie
dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej swoich Klientéw realizowat we wspétpracy z Centrum
Integracji Spotecznej w Nysie oraz z Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie. Liczba osob
zainteresowanych aktywizacjg zawodowa byta odpowiednia do ilosci miejsc oferowanych przez

Centrum Integracji Spotecznej w Nysie.

6. DZIALALNOSC SWIETLICY SOCJALNEJ

Swietlica socjalna z programem zaje¢ socjoterapeutycznych funkcjonuje w Osrodku Pomoc
Spotecznej jako placéwka wsparcia dziennego przeznaczona dla dzieci i mtodziezy w wieku
od 6 do 16 lat. Zajecia prowadzone s3 z uczestnikami Swietlicy przez 5 dni w tygodniu,
od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 14.00 do 18.00, a w okresie wolnym od obowigzkéw
szkolnych (ferie, przerwy s$wigteczne, wakacje) w godzinach od 10.00 do 14.00.
Prace zpodopiecznymi prowadzi kierownik oraz 2 wychowawcoéw, przy wsparciu
wolontariuszy. Poza dziataniami ujetymi w harmonogramach zadan, plan pracy swietlicy
socjalnej zprogramem zaje¢ socjoterapeutycznych wynika z organizacji tematyki zajec
obchodzonych uroczystosci i $wiat, por roku oraz zainteresowan i potrzeb dzieci. Wychowawcy
organizujg prace grup. Dzieci uczestniczace w zajeciach prowadzonych w swietlicy uczg sie
planowania pracy, samodzielnego projektowania, podejmowania wtasciwych decyzji,
wystepowania naforum, logicznego myslenia. Ksztatcg uwage, pamied, koncentracje, aktywnosé

psychoruchowg i sprawnos$¢ manualna. W ciggu catego roku uczniowie otrzymujg fachows,
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systematyczng pomoc w nauce i emocjonalne wsparcie w sytuacjach trudnych, problemowych.
Kazde dziecko jest objete nalezyta opieka i indywidualnym podejsciem wychowawczym. Bogata
oferta zajec¢ sSwietlicowych oprécz waloréw wychowawczych i dydaktycznych ma wartosci
integracyjne, co przektada sie na klimat i rodzinng atmosfere. W ramach swojej dziatalnosci
Swietlica oferuje pomoc dzieciom w nauce, zachecajac do rozwijania zainteresowan,
umiejetnoéci oraz edukacji profilaktycznej. Swietlica wspétpracuje z rodzicami, wychowawcami,
pedagogami szkolnymi, asystentami, pracownikami socjalnymi, kuratorami oraz policja.

W 2022 r. kadra swietlicy uczestniczyta w 16 posiedzeniach Zespotu ds. Pomocy Dziecku
i Rodzinie, ktére dotyczyty pomocy rodzinom wychowankow swietlicy. Dodatkowo, w 2022 r.
kadra swietlicy zorganizowata 8 zespotéw wychowawczych oraz 3 spotkania kadry.

Ze wzgledu na sytuacje epidemiczng kraju zajecia zdalne z wychowankami $wietlicy
prowadzone byty w okresie 24.01.-11.02.2022 roku. W tym czasie dzieci otrzymaty zdalna
pomoc w nauce korzystajgc z dostepnych srodkéw komunikacyjnych. Utrzymywano staty
kontakt telefoniczny z rodzicami, pracownikami socjalnymi oraz asystentami rodziny.

Po wznowieniu zajec stacjonarnych realizowano harmonogram planu pracy $wietlicy.

W 2022 roku w zajeciach $wietlicy uczestniczyto rotacyjnie 50 dzieci, nie przekraczajac liczby
30 uczestnikéw w danym okresie. W pracy $Swietlicy pomagato 5 wolontariuszy. Kadra swietlicy
organizuje cykliczne spotkania z rodzicami, dzieci uczeszczajacych do swietlicy celem
diagnozowania potrzeb poszczegdlnych wychowankéw.

Swietlica socjalna z programem zaje¢ socjoterapeutycznych w 2022r. realizowata 2 projekty:
»Pedagog ulicy w Centrum Streetworkingu i na PumpTracku w Nysie”, finansowany z Gminnego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii dla Gminy Nysa na rok 2022. W ramach tego projektu prowadzone byty dziatania
profilaktyczne ze streetworkerami, a takze odbywaty sie warsztaty terapeutyczno-
profilaktyczne i warsztaty teatralne z elementami spotecznymi. Organizowane byty wyjazdy
do Parku Trampolin, wyjscia do kregielni, pizzerii i do kina. Projekt zakoriczyt sie 15.12.22r,
uczestniczyto w nim 33 wychowankdw, rotacyjnie. W ramach drugiego projektu: ,Blizej rodziny
i dziecka - wsparcie rodzin przezywajacych problemy opiekuriczo-wychowawcze oraz wsparcie
pieczy zastepczej - lll edycja” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego
na lata 2014-2020,0$ priorytetowa VIII - Integracja Spoteczna, wspoétfinansowanego
z Europejskiego Funduszu w 2022 r. wychowankowie S$wietlicy korzystali z zajec
logopedycznych, zajeé¢ z j. angielskiego oraz wsparcia streetworkeréw. Wychowankowie
wraz z rodzicami mieli mozliwos¢ skorzystania z oferowanej pomocy specjalistycznej w ramach
tego projektu tj.: psycholog dzieciecy, psycholog, radca prawny, terapeuta rodzin. Dziatania

w ramach projektu obecnie s3 kontynuowane.
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W ramach dziatan projektowych zorganizowano Dziert Dziecka i zakonczenie wakacji, zabawe
andrzejkowa oraz mikotajki dla wychowankéw oraz dzieci, ktére pochodza z rodzin objetych
opieka asystenta rodziny.

Prowadzone byty warsztaty miedzypokoleniowe z okazji Swieta Niepodlegtosci, wspdlne
dekorowanie piernikéw z udziatem dzieci ze swietlicy socjalnej oraz senioréw.

Swietlica wspotpracuje z pedagogami ze szkét podstawowych z terenu Gminy Nysa, celem
wczesnego zapobiegania zjawiskom niedostosowania spotecznego a takze pomocy rodzinom

Z problemami wychowawczymi.

7.INKUBATOR ORGANIZACJI SPOLECZNYCH

Podstawowym dziataniem Inkubatora Organizacji Spotecznych jest ksztattowanie umiejetnosci
zwigzanych z organizowaniem spotecznym mieszkancow, a takze obstuga organizacji
pozarzadowych. Do zadan nalezy m.in.:

» prowadzenie biurainkubatora,

» prowadzenie dziatan informacyjnych w zakresie funkcjonowania organizacji

pozarzadowych,

» promowanie, organizowanie i koordynowanie wolontariatu,

» prowadzenie i aktualizacja bazy danych organizacji pozarzagdowych,

» prowadzenie obstugi spotkan organizacji pozarzagdowych, udostepnianie sali

konferencyjnej,

» informowanie oraz doradztwo w zakresie pozyskiwania srodkéw pomocowych

dla organizacji pozarzadowych,

» wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi,

» kwalifikowanie oséb z organizacji do udziatu w komisjach z zakresu realizacji zadan

publicznych.

8. WOLONTARIAT

W 2022 r. prace w charakterze wolontariusza swiadczyto 13 osdéb, z tego 5 wolontariuszy
Swiadczyto pomoc dla dzieci w sSwietlicy socjalnej przy Osrodku Pomocy Spotecznej,
ktéra polegata na pomocy w nauce dzieciom z zakresu szkoty podstawowe;j.

W ramach dziatalnosci wolontariatu w 2022 r. podpisano 8 porozumien o wspotpracy

z wolontariuszami.
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9. INNE DZIALANIA WSPIERAJACE REALIZOWANE PRZEZ OSRODEK POMOCY
SPOLECZNEJ W NYSIEW 2022 ROKU

» Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie posredniczyt réwniez w ustugach
»marszatkowskiego kuriera spotecznego” i dozywiania oséb niesamodzielnych w okresie
grudzien 2020 r. - grudzien 2022 r. Ww. dziatania realizowane byty w ramach projektu
pn. ,Nie-Sami-Dzielni - rozwdj ustug spotecznych oraz wspierajacych osoby
niesamodzielne” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Opolskiego 2014 - 2020, wspotfinansowanego
ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
zwigzanych z  zapobieganiem, przeciwdziatanie izwalczaniem COVID-19
oraz wywotanych nim sytuacji kryzysowych. Ze wsparcia skorzystaty osoby starsze,
niesamodzielne zamieszkujace teren gminy Nysa. Wsparcie polegato na dokonywaniu
zakupdw, dowozeniu artykutéw spozywczych, lekéw oraz doraznej pomocy wg potrzeb
- na podstawie indywidualnych uzgodnien pomiedzy kurierami oraz Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Nysie. Ponadto w ramach ww. projektu osoby starsze miaty mozliwos$¢

skorzystania z dostarczonych bezptatnych positkow.

> Swietlica socjalna z programem zaje¢ socjoterapeutycznych w 2022r. realizowata
2 projekty: ,Pedagog ulicy w Centrum Streetworkingu i na PumpTracku w Nysie”,
finansowany z Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii dla Gminy Nysa na rok 2022.
W ramach tego projektu prowadzone byty dziatania profilaktyczne ze streetworkerami,
a takze odbywaty sie warsztaty terapeutyczno- profilaktyczne i warsztaty teatralne
z elementami spotecznymi. Organizowane byty wyjazdy do Parku Trampolin, wyjscia
do kregielni, pizzerii i do kina. Projekt zakonczyt sie 15.12.22 r., uczestniczyto w nim
33 wychowankdw, rotacyjnie. W ramach drugiego projektu: ,Blizej rodziny i dziecka -
wsparcie rodzin przezywajacych problemy opiekuniczo-wychowawcze oraz wsparcie
pieczy zastepczej - Ill edycja” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Opolskiego na lata 2014-2020,0s priorytetowa VIII - Integracja Spoteczna,
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu w 2022 r. wychowankowie swietlicy
korzystali z zaje¢ logopedycznych, zajec z j. angielskiego oraz wsparcia streetworkeréw.
Wychowankowie wraz z rodzicami mieli mozliwos$é skorzystania z oferowanej pomocy
specjalistycznej w ramach tego projektu tj.: psycholog dzieciecy, psycholog, radca

prawny, terapeuta rodzin. Powyzszy projekt realizowany jest nadal.

53



W ramach dziatan projektowych zorganizowano Dzien Dziecka i zakonczenie wakacji,
zabawe andrzejkowa oraz mikotajki dla wychowankdéw oraz dzieci, ktére pochodza
z rodzin objetych opieka asystenta rodziny.

Prowadzone byty warsztaty miedzypokoleniowe z okazji Swieta Niepodlegtosci,
wspdlne dekorowanie piernikéw z udziatem dzieci ze $wietlicy socjalnej oraz senioréw.
Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie organizowat réznorodne wsparcie dla oséb
potrzebujacych (paczki sSwiateczne, artykuty gospodarstwa domowego, zywnosc)
poprzez nawigzywanie wspotpracy z rdéznymi instytucjami, stowarzyszeniami

oraz organizacjami.

Pomoc obywatelom Ukrainy

W zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy Osrodek Pomocy Spotecznej
podejmowata wiele dziatan wspierajacych rodziny/osoby znajdujace sie w sytuacji
kryzysowej z powyzszego powodu. Wszystkie zgtaszajace sie rodziny/osoby zostaty
objete szeroko rozumiang pracg socjalng. Pracownicy Os$rodka Pomocy Spotecznej
aktywnie angazowali sie w pomoc obywatelom Ukrainy, pomagali w zbidrkach
organizowanych miedzy innymi przez placéwki oswiatowe jak réwniez informowali
o wszelkich mozliwych formach wsparcia oferowanych na terenie Gminy Nysa.
Ponadto zgodnie z art. 29 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa obywatelowi Ukrainy
przebywajacemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, mogty by¢ przyznawane
Swiadczenia pieniezneiniepieniezne, nazasadachiw trybie ustawy z dnia 12 marca 2004
r.o pomocy spotecznej.

W 2022 r. pomoca w formie bezptatnych positkdw w szkole objeto 6 dzieci z Ukrainy,
ktérym przyznano 218 swiadczenh. Osrodek Pomocy Spotecznej pokryt koszt pogrzebu
1 obywatela Ukrainy (zwrot poniesionych kosztéw pochdéwku nastgpit zgodnie
z obowiazujacymi przepisami).

W oparciu o otrzymywane postanowienia Sadu o ustanowieniu opiekuna tymczasowego
dla matoletnich obywateli Ukrainy, Osrodek Pomocy Spotecznej sprawowat nadzér nad
realizacjg praw i obowigzkéw opiekuna tymczasowego zgodnie z art. 25 ust 3 ustawy
o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa (Dz. U z 2022r. poz. 583 ze zm.). W 2022 r. Osrodek otrzymat 25 postanowien
Sadu o ustanowieniu opiekunéw tymczasowych dla 34 matoletnich Obywateli Ukrainy.
W ramach prowadzonej pracy socjalnej pracownicy socjalni OPS w Nysie motywowali
obywateli Ukrainy do podejmowania aktywnosci zawodowej, wspétpracowali

z Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie wzakresie przekazywania informacji
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o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy, informowali
zainteresowane osoby o mozliwosci skorzystania z poradnictwa zawodowego w PUP
oraz byty kierowane miedzy innymi do podjecia dziatan w ramach Centrum Integracji
Spotecznej w Nysie. W 2022 roku skierowano do CIS ogoétem 7 obywateli
Ukrainy (19 oséb w rodzinach) - wtym do CIS ,Parasol” 4 obywateli Ukrainy (11 oséb
w rodzinach), do CIS przy ul. Poznanskiej - 3 obywateli Ukrainy (8 oséb w rodzinach).

Z uwagi na wystepujace sytuacje kryzysowe wsrod obywateli Ukrainy przebywajacych
na terenie Gminy Nysa O$rodek Pomocy Spotecznej umozliwiat skorzystanie
z bezptatnej pomocy psychologicznej w jezyku ukrainskim. W 2022 r. z pomocy
psychologa skorzystato 6 obywateli Ukrainy, ktérym udzielono tacznie 38 porad.
Ponadto 3 rodzinom udzielone byto wsparcie w ramach prowadzonej procedury
,Niebieska Karta” (wsparcie psychologiczne, pedagogiczne we wspdtpracy z placowkami
oswiatowymi, aktywizacja zawodowa, wspétpraca z Komenda Powiatows Policji

w Nysie oraz Sagdem Rejonowym w Nysie).

10. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU DODATKOW MIESZKANIOWYCH

Przyznawanie i wyptate dodatkéw mieszkaniowych reguluje ustawa z dnia 21 czerwca
2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U.z 2021 poz. 2021 z p6z zm.).

Dodatki mieszkaniowe wyptacane sg ze srodkow budzetu gminy. Stanowig forme pomocy
dla oséb, ktére nie sg w stanie pokry¢ wydatkéw zwigzanych z utrzymaniem mieszkania.
Przyznanie dodatku uzaleznione jest od $redniego miesiecznego dochodu na jednego cztonka
gospodarstwa domowego uzyskanego w okresie 3 miesiecy poprzedzajacych date ztozenia
wniosku. Decyzje przyznajgce dodatek mieszkaniowy wydawane sg na okres 6 miesiecy.
Ewentualne zmiany danych zawartych we wniosku lub deklaracji ztozonej przez wnioskodawce,
ktére nastgpity w okresie 6 miesiecy od dnia przyznania dodatku mieszkaniowego nie maja
wptywu na wysokos$é wyptacanego dodatku mieszkaniowego.

W 2022 roku na pomoc w formie dodatku mieszkaniowego wydatkowano 799 566,61 zt,

wydano 680 decyzji przyznajacych swiadczenie.

Wyszczegélnienie Liczba Srednia wysokos¢ dodatkow
rodzajéw lokali Swiadczen

Komunalne -socjalne 1438 257,40 zt
Spotdzielcze 1143 203,40 zt
Wspdlnoty mieszkaniowe 804 175,30 zt

55




Prywatne 172 258,68 zt

Inne 62 217,64 zt

Ogoétem 3619 221,49 zt

Tab. 10.1. Struktura wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych.

Ogétem wydano 799 decyzji administracyjnych dotyczacych 428 gospodarstw domowych.
Pracownik OPS przeprowadzit 2 wywiady srodowiskowe u wnioskodawcoéw ubiegajgcych sie
o dodatek. Dodatki mieszkaniowe przekazywane byty na konta 66 administratoréw mieszkan.

W 2022 r. 100 % ogétem wyptacanych ryczattébw na wniosek wnioskodawcéw zostato

przekazanych na konta zarzadcéw lokali.

11. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU DODATKOW ENERGETYCZNYCH

Przyznawanie i wyptate dodatkéw energetycznych reguluje ustawa z dnia 10 kwietnia 1997
roku Prawo energetyczne (DZ.U. z 2022 r. poz. 1385).

Dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej, jest to osoba,
ktérej przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca
2001 r. o dodatkach mieszkaniowych, ktora jest strong umowy kompleksowej lub umowy
sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkuje
w miejscu dostarczania energii elektryczne;j.

Dodatki energetyczne wyptacane s3 ze srodkéw z budzetu panstwa.

W 2022 r. skorzystato z tej formy pomocy 162 gospodarstw domowych, wydano 14 decyzji,
ztego 11 decyzji przyznajacych $wiadczenie. Kwota wyptaconych dodatkéw energetycznych

wyniosta 80286,23 zt (bez 2%),a 8 451,95.(z 2%).

12. KARTA DUZEJ RODZINY

Podstawa prawng wydawania karty jest Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 roku o Karcie Duzej
Rodziny oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 27 maja 2014 w sprawie szczegétowych
warunkow realizacji rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych. Jest to zadanie zlecone,
finansowane w catosci z dotacji.

Karta jest dokumentem identyfikujgcym cztonka rodziny wielodzietnej. Karta poswiadcza
prawo cztonka rodziny wielodzietnej do uprawnien ustalonych w trybie okreslonym

w w/w ustawie lub przyznanych na podstawie odrebnych przepisow. Karta przewiduje system
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znizek dlarodzin zaréwno w instytucjach publicznych, jak i na ustugi oferowane przez podmioty
prywatne.
Beneficjentami programu sa cztonkowie rodziny wielodzietne;j:
> rodzic /rodzice/ - przez ktérego rozumie sie takze rodzica /rodzicow/ zastepczych
lub osobe /osoby/ prowadzacg rodzinny dom dziecka,
> matzonek rodzica,
» dziecko - przez ktére rozumie sie takze dziecko, nad ktérym rodzic sprawuje rodzinng
piecze zastepcza, oraz osobe, o ktérej mowa w art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz.
427 ze zm.).
Przez rodzine wielodzietng rozumie sie rodzine, w ktérej rodzic /rodzice/ lub matzonek rodzica
maja na utrzymaniu co najmniej troje dzieci:
» wwieku do ukonczenia 18. roku zycia;
» wwieku do ukonhczenia 25. roku zycia - w przypadku gdy dziecko uczy sie.
Od 2014 r. OPS w Nysie realizuje zadanie pn. Karta Duzej Rodziny. W 2022 r. z Karty Duzej
Rodziny skorzystato 606 rodzin z Gminy Nysa, zostato wydanych 1365 Kkart,
w tym: dla rodzicow/opiekunéw 974, dla dzieci 391. Od poczatku funkcjonowania Programu

wydano 5425 kart, w tym: 2960 dla rodzicow, 2465 dzieci, 1761 rodzin.

13. OPOLSKA KARTA RODZINY i SENIORA

Opolska Karta Rodziny i Seniora (OKRiS) ma na celu wspieranie rodzin wielodzietnych,
zastepczych i 0sob starszych - mieszkancéw wojewddztwa opolskiego. Kryteria otrzymania
Opolskiej Karty Rodziny i Seniora:

» rodziny co najmniej z dwojgiem dzieci w wieku do 18 lat,

» rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka,

» rodziny wychowujgce dziecko z orzeczona niepetnosprawnoscia,

» osoby starsze, ktére ukonczyty 60 rok zycia.
W 2022 r. zostato ztozonych 53 wnioski o wydanie Opolskiej Karty Rodziny i Seniora
w tym 31 wnioskéw OKRIS od oséb powyzej 60 roku zycia. Wydano tacznie 107 kart OKRIS,
wtym 49 kart OKRIS dla oséb powyzej 60 roku zycia.
Od poczatku funkcjonowania Programu ztozono 741 wnioskéw, w tym 300 dla rodzin oraz 441

dla oséb powyzej 60 roku zycia.
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14. REALIZACJA ZADAN Z ZAKR. SWIADCZEN RODZINNYCH | ALIMENTACYJNYCH

PROGRAM ,RODZINA 500 PLUS”

W zwiazku ze zmiang ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, od dnia 1 stycznia
2022 r. Swiadczenie wychowawcze w 2022 r. realizowane byto w Osrodku Pomocy Spotecznej
na podstawie przyznanych decyzji na okres 2021/2022 do 31 maja 2022 r. oraz w ramach
ustalonej koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego. W 2022 roku Osrodek Pomocy
Spotecznej w Nysie wydat 48 informacji natomiast wyptaty dokonat na podstawie wszystkich

informacji przyznajacych prawo do swiadczenia wychowawczego na 7 377 dzieci.

PROGRAM ,ZA ZYCIEM”

Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodziny ,Za zyciem” proponuje nowe rozwigzanie prawne
zapewniajace dostep do poradnictwa w zakresie wspierania rodziny. W jego ramach mozna
skorzysta¢ ze wsparcia psychologicznego, pomocy prawnej (w szczegdlnosci w zakresie praw
rodzicielskich i uprawnien pracowniczych), a takze poradnictwa w zakresie przezwyciezania
trudnosci w pielegnacji i wychowaniu dziecka, dostepu do rehabilitacji spotecznej i zawodowej
oraz $wiadczen opieki zdrowotnej. Dostepng pomoc koordynuje asystent rodziny, ktérego
zadaniem jest opracowanie katalogu mozliwej pomocy iwystepowanie do odpowiednich
podmiotéw w celu umozliwienia skorzystania ze wsparcia. W ramach ustawy ,Za zyciem”
w 2022 roku OPS w Nysie wyptacat jednorazowe $wiadczenia z tytutu urodzenia sie zywego
dziecka, o ktéorym mowa w art. 10 ustawy o wsparciu kobiet wcigzy i rodzin ,Za zyciem",

z tej formy wsparcia skorzystaty 6 rodzin.

SWIADCZENIA RODZINNE

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U.z 2022 r. poz. 615 ze zm.)
okresla warunki nabywania prawa oraz zasady ustalania, przyznawania i wyptacania swiadczen
rodzinnych. Swiadczenia rodzinne obejmuja:

» zasitek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego z tytutu: urodzenia dziecka,
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, samotnego
wychowywania dziecka, wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, ksztatcenia
i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego, rozpoczecia roku szkolnego, podjecia
przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania (na dojazd do szkoty
lub zamieszkanie w miejscowosci w ktorej znajduje sie siedziba szkoty),

» Swiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, swiadczenie pielegnacyjne, specjalny

zasitek opiekunczy,
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» jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka,

> Swiadczenie rodzicielskie.

Swiadczenie rodzicielskie - Ustawa z dnia 21 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U z 2015r. poz. 1217 ze zm.), z dniem 1 stycznia
2016 r. wprowadzono nowe $wiadczenie rodzinne - swiadczenie rodzicielskie. Przystuguje
osobom, ktére nie majg prawa do zasitku macierzynskiego, przystuguje niezaleznie od dochodu,
w wysokosci 1000 zt miesiecznie, od dnia porodu przez okres 52 tygodni - w przypadku
urodzenia jednego dziecka, przysposobienia jednego dziecka lub objecia pieka jednego dziecka,
65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga dzieci.

W 2022 roku wyptacono 1 123 swiadczen rodzicielskich na kwote 1 039 805 zt.

Zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochéd osoby
uczacej sie nie przekracza kwoty 674 zt lub 764 zt, w przypadku, gdy cztonkiem rodziny
jest dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub umiarkowanym
albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Zasitek rodzinny przystuguje do ukoniczenia przez dziecko 18 roku zycia lub nauki w szkole,
jednak nie dtuzej niz do ukonczenia 21 roku zycia albo 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke
w szkole lub w szkole wyzszej i legitymuje sie orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym
stopniu niepetnosprawnosci.

Kwota wyptaconych zasitkéw rodzinnych za 2022 rok: 1 999 157,72 zt.

Dodatki do zasitku rodzinnego przystuguja, gdy przystuguje prawo do zasitku rodzinnego.

Swiadczenia rodzinne przyznawane sa na okres od 1 listopada do 31 paZdziernika nastepnego

roku.

Wyszczegdlnienie Kwota
na dziecko do ukoriczenia 5 roku zycia 95 zt
na dziecko powyzej 5 toku zycia do ukonczenia 18 roku zycia 124 zt
na dziecko powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia 135zt

Tab. 14.1. Kwoty zasitkow rodzinnych i dodatkow do zasitkow.
W 2022 roku ze swiadczen rodzinnych skorzystato 1 998 rodzin (w 2021 roku 1 884 rodziny),
w tym:

rodziny pobierajace zasitek rodzinny z dodatkami: 682
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» na jedno dziecko 234,
» na dwoje dzieci 256,
» na troje dzieci 139,
» naczworo dzieciiwiecej 53.
Wyszczegodlnienie kwota Okres
pobierania
Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu: X X
Urodzenia dziecka 1000,00 zt | jednorazowo
Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 400,00 zt miesiecznie
wychowawczego
Samotnego wychowywania dziecka:
-na dziecko nie wiecej niz 340zt.na wszystkie dzieci 193,00 zt miesiecznie
-na dziecko niepetnosprawne nie wiecej niz 546 zt. na 273,00 zt miesiecznie
wszystkie dzieci
1. | Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 95,00 zt miesiecznie
Ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego
. 90,00 zt . .
-na dzieckodo 5 lat 110.00 2t miesiecznie
-na dziecko od 5 lat do 24 lat ’ miesiecznie
Rozpoczecia roku szkolnego 100,00 zt jednorazowo
Podjecia przez dziecka nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania: 69,00 zt przez 10
z tytutu dojazdow 113,00 zt miesiecy
z tytutu zamieszkiwania na stancji, internacie itp.
2. | Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka 1000,00 zt | jednorazowo
3. Zasitek pielegnacyjny 215,84 zt miesiecznie
4. | Swiadczenie pielegnacyjne 2 119,00 zt miesiecznie
5. | Specjalny zasitek opiekunczy 620,00 zt miesiecznie

Tab. 14.2. Kwoty i okres pobierania poszczegélnych swiadczen rodzinnych.

Kwota wyptaconych dodatkéw do zasitkéw rodzinnych: 1 038 671,08 zt.

Zasitek pielegnacyjny

Przystuguje niepetnosprawnemu dziecku, osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku
zycia, jezeli legitymuje sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnosé¢ powstata w wieku
do ukonczenia 21 roku zycia. Przystuguje takze osobie, ktéra ukonczyta 75 lat i nie ma prawa
do dodatku pielegnacyjnego. Zasitek pielegnacyjny nie jest zalezny od kryterium dochodowego.

Kwota wyptaconych zasitkéw pielegnacyjnych: 3 698 699 zi.

Swiadczenie pielegnacyjne
Przystugujace matce lub ojcu (dotyczy opieki nad dzieckiem), opiekunowi faktycznemu dziecka,

osobie bedacej rodzing zastepcza spokrewniong w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
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0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, innym osobom, na ktérych zgodnie
Z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy ciazy obowigzek
alimentacyjny, z wyjatkiem oséb o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli nie podejmujg
lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osoba
legitymujaca sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspdétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, jezeli nie podejmujg lub rezygnuja
z zatrudnienia lubinnej pracy zarobkowej, w celu sprawowania opieki nad dzieckiem ze znacznie
ograniczona mozliwoscig do samodzielnej egzystencji. Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje
niezaleznie od dochodu.

Kwota wyptaconych swiadczen pielegnacyjnych: 6 975 914 zt.

Specjalny zasitek opiekunczy

Przystugujacy osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks
rodzinny i opiekunczy (Dz.U. z 2020, poz. 1359 ze zm.) cigzy obowigzek alimentacyjny, a takze
matzonkom jezeli nie podejmujg zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej lub rezygnuja
z zatrudnieniaiinnej pracy zarobkowejw celu sprawowania statej opieki nad osobg legitymujaca
sie  orzeczeniem 0 znacznym stopniu  niepetnosprawnosci albo  orzeczeniem
o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje, jezeli taczny
dochéd rodziny osoby sprawujacej opieke oraz rodziny osoby wymagajgcej opieki
w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 764 zt.

Kwota wyptaconych specjalnych zasitkéw opiekuniczych: 161 604 zt.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka przystuguje matce, ojcu, opiekunowi
prawnemu lub opiekunowi faktycznemu dziecka w wysokosci 1.000,00 zt. na jedno dziecko.
Whiosek o wyptate zapomogi sktada sie w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin dziecka.

Od 1 stycznia 2013 r. jednorazowa zapomoga uzalezniona jest kryterium dochodowego
w wysokosci 1.922 ztotych na osobe w rodzinie.

Kwota wyptaconych jednorazowych zapomég z tytutu urodzenia sie dziecka: 184 000 zt.
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Wydatki poniesione w 2021 roku i 2022 roku na wyptate $wiadczen rodzinnych oraz ilosé

wyptaconych swiadczen przedstawia ponizsza tabela.

2021 rok 2022 rok
Wyszczegdlnienie i i
Y & év;:;::azaeﬁ Kwota (w zt) s'v:-i:;E:eﬁ Kwota (w zt)
Zasitki rodzinne 19470 210429500 | 17221 | 1949183,64
Ogétem dodatki do zasitkow
rodzinnych 9831 1107 198,19 8 925 1038 941,08
w tym:
Urodzenia dziecka 137 91538,11 106 76 677,90
Opieki naq dzieckiem w okresie 333 121 145,26 260 98 748,08
korzystania z urlopu wychowawczego
Samotnego wychowywania dziecka 1235 223 960,16 1276 252 285,09
Wychowywania dziecka w rodzinie 3269 30082346 | 3141 | 292757,14
wielodzietnej
K_szta’rcenla i rehabilitacji dziecka 1980 202 654.94 1749 177 317,74
niepetnosprawnego
Rozpoczecia roku szkolnego 2018 108 582,07 1620 90 275,63
Podjea‘a przez d2|eFka nau!<| w szkole 859 58494.19 762 50 880,00
poza miejscem zamieszkania
Jednorazowa zapomoga z tytutu 242 24200000 | 184 | 184000,00
urodzenia dziecka
Zasitek pielegnacyjny 16 861 363795200 | 17149 | 3698 699,00
Swiadczenie pielegnacyjne 3126 6 133073,00 3314 6975 914,00
Specjalny zasitek opiekurczy 365 226 300,00 262 161 604,00
Swiadczenia rodzicielskie 1205 109781000 | 1123 | 1039805,00
RAZEM 60931 15655826,38 | 48178 | 15048 146,72

Tab. 14.3. Wydatki poniesione w 2021 r.i 2022 r. na wyptate swiadczen rodzinnych orazilosé

wyptaconych swiadczen.

W sprawie swiadczen rodzinnych w 2022 roku wydano 2 960 decyzji administracyjnych.

Wydatki na sktadki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne

Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz zdrowotne przyznawane sy osobom,

ktérym decyzjg przyznano prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego i specjalnego zasitku

opiekunczego.
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2021r. 2022r.
Wyszczegdlnienie Kwota Liczba Kwota Liczba
(w zt) Swiadczen (w zt) Swiadczen
Sktadki na ubezpieczenie emerytalneii 1096586 219 1294792 5359
rentowe
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 256 907 1695 298110 1673
Razem 1353493 3891 1592902 4025

Tab. 14.4. Wydatki poniesione w 2021 r. i 2022 r. roku na sktadki ubezpieczeniowe oraz ilos¢
wyptaconych swiadczen.

Zasitek dla opiekuna

Ustawa zdnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla opiekunow /t. j. Dz. U.z 2020
r. poz. 1297/ wprowadzone zostato nowe $wiadczenie - zasitek dla opiekuna. Swiadczenie
to przystuguje osobom, ktére utracity prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego z dniem 1 lipca
2013 r. w zwigzku z wygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo do swiadczenie
pielegnacyjnego. Zasitek dla opiekuna przystuguje w wysokosci 620 zt. W 2022 roku wyptacono
74 zasitkéw dla opiekuna na kwote 45 260 zt. Wydatkowano kwote 8 124 zt na optacenie
sktadek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe od ww. zasitkéw oraz kwote 4 018 =zt

na optacenie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.

Fundusz alimentacyjny i postepowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(Dz. U. z 2022 r.,poz. 1205 ze zm.) taczy elementy funduszu alimentacyjnego sprzed 2004 roku
oraz obowigzujgcego do wrzesnia 2008 r. systemu =zaliczek alimentacyjnych. Fundusz
alimentacyjny stanowi system wspierania oséb uprawnionych do alimentéw na podstawie tytutu
wykonawczego srodkami finansowymi z budzetu panstwa.

Warunki i tryb otrzymania $wiadczenh:

» bezskuteczna egzekucja alimentow przez co najmniej dwa miesigce,

» od dnia 01.10.2020 r. kryterium dochodowe wynosi 900 zt na osobe w rodzinie
i wprowadzono tzw. mechanizm "ztotéwka za ztotéwke",

» osoba uprawniona nie ma ukonczonych 18 lat lub 25 lat, jezeli uczy sie w szkole
lub szkole wyzszej albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci - bezterminowo,

> Swiadczenia wyptacane sg w kwocie zasadzonych alimentéow, nie wyzszej

jednak niz 500 zt na osobe uprawniong (dziecko),

> Swiadczenia przyznawane sg na okres od 1 pazdziernika do 30 wrzesnia nastepnego
roku.

W 2022 r. wyptacono 4 095 swiadczen alimentacyjnych na kwote 1 768 707,87 zt.

63



W sprawie funduszu alimentacyjnego wydano 441 decyzji administracyjnych.

Wyszczegdblnienie 2021 rok 2022 rok
llo$€¢ rodzin, ktérym przyznano $wiadczenie 221 227
llo$¢ osbb uprawnionych, na ktére przyznano swiadczenie 343 348

Tab. 14.5. Zestawienie ilosci przyznanych swiadczen z funduszu alimentacyjnego w latach 2021 i2022.

Kwota (w zt)
Opis zadania Wydatki/dochody
2021 rok 2022 rok
Wydatki 1938 642,00 1768707,87
o , Dochody 946 507,74 896 177,30
Przyznawanie i wyptacanie
$wiadczen z funduszu W tym:

alimentacyjnego Budzet panstwa | 730309,01 718 985,36
Gmina Nysa 216 198,73 177 191,94

Tab. 14.6. Wydatki i dochody funduszu alimentacyjnego - zadania zlecone za 2021 r.i2022r.
Réwnolegle do wyptacanych s$wiadczen z funduszu alimentacyjnego prowadzone
byty postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych, majace na celu zwiekszenie skutecznosci

prowadzonej egzekucji komornicze;j.

Wyszczegdblnienie 2022 rok
Przeprowadzone wywiady alimentacyjne i odebrane o$wiadczenia 14
majatkowe
Woystgpienie z wnioskiem do starosty o potrzebie aktywizacji zawodowej 6
dtuznika

Sciganie za przestepstwo nie alimentacji (art.209 KK) - w tym prokurator 228
Woystapienia do starosty z wnioskiem o zatrzymanie prawa jazdy 8

llo$¢ zgtoszonych dtuznikéw do Krajowego Rejestru Diugéw 723

Tab. 14.7. Dziatania podejmowane przez OPS wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

Na dzien 31.12.2022 r. zadtuzenie z tytutu swiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki
alimentacyjnej wyptaconych na osoby uprawnione posiadato 723 dtuznikéw, z czego
723 dtuznikéw zostato zgtoszonych do Krajowego Rejestru Dtugéw. Dodaé nalezy,
ze w gtéwnej mierze dtuznicy alimentacyjni to osoby dtugotrwale bezrobotne, osoby swiadomie
uchylajace sie od zatrudnienia lub tez osoby o niskich dochodach.

Wszystkie te czynniki majg bardzo duzy wptyw na wysokos$¢ egzekucji komornicze;.
Stan naleznosci na dzien 31.12.2022 r. z tytutu wyptaconych $wiadczen z funduszu

alimentacyjnego wynosit 22 314 341,50 zt oraz odsetki ustawowe: 10 619 644,72 zt.
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W 2022 roku dtuznicy alimentacyjny dokonali zwrotu swiadczen z funduszu alimentacyjnego
na kwote 896 177,30 zt w tym: odsetek ustawowych za opéznienie w kwocie 453 197,39 zt,
co stanowi 50,67 % sciggalnosci. Ponadto dokonano zwrotu zadtuzenia zaliczki alimentacyjnej
na taczna kwote 44 538,55 zt, z czego 50 % stanowi dochdd gminy.

Postepowanie wobec dtuznikédw alimentacyjnych ma na celu odzyskanie wyptaconych
swiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjne;j.

Ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. o zmianie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw,
ustawy o emeryturach i rentach z funduszu Ubezpieczen Spotecznych oraz ustawy
o $Swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r., poz. 111 ze zm.) wprowadzita znaczace zmiany
do stawy z dnia 7 wrzesnia 2007 o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
(Dz. U. z 2021 r. poz. 877 ze zm.) w zakresie postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych.
Od dnia wejscia w zycie ww. ustawy tj. 18 wrzesnia 2015 r. naleznosci z tytutu wyptaconych
Swiadczen zfunduszu alimentacyjnego podlegaja Sciggnieciu w drodze egzekucji sadowej
/poprzednio w drodze postepowania egzekucyjnego w administracji.

Stosownie do art. 27 ust.4. powyzszej ustawy 40% kwot naleznosci stanowi dochéd wtasny
gminy organu wtasciwego wierzyciela, a pozostate 60% tej kwoty oraz odsetki stanowig dochéod
budzetu panstwa (dotychczas 20% stanowito dochdd gminy wierzyciela i 20% dochéd gminy
dtuznika).

Na podstawie art. 27 ust.11 w/w ustawy organ wtasciwy wierzyciela rozlicza kwoty otrzymane
z tytutu zwrotu naleznosci przypadajacych od diuznika alimentacyjnego wraz z odsetkami
zgodnie z kolejnoscia okreslong w art. 1026 § 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964r. - Kodeks
postepowania cywilnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 1805 z p6zn. zm.). Oznacza to, ze wydzielong
wierzycielowi sume zalicza sie przede wszystkim na koszty postepowania, nastepnie na odsetki,
a na koncu na sume dtuzna. Spowodowato to zmniejszenie kwot zwréconych przez dtuznikéw
i przekazanych na naleznos¢ gtéwng (dotychczas kwote zwrotu dzielono proporcjonalnie
na odsetki i naleznos$¢ gtéwna). W przypadku dtuznikéw posiadajacych zobowigzania sprzed

wielu lat, a stanowig oni ponad 90 % dtuznikéw, kwota odsetek jest bardzo wysoka.

Zaswiadczenia do programu ,,Czyste powietrze”

Osoba fizyczna, ktéra zamierza ztozyé wniosek do Wojewddzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w ramach programu ,Czyste Powietrze” o przyznanie
podwyzszonego poziomu dofinansowania powinna uzyska¢ zaswiadczenie o wysokosci
przecietnego miesiecznego dochodu przypadajgcego na jednego cztonka jej gospodarstwa
domowego. Wysokosé przecietnego miesiecznego dochodu na potrzeby wydania zaswiadczenia

o dochodach o ktorym mowa w art. 411 ust. 10g ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. - Prawo
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ochrony srodowiska (Dz. U. z 2020 r. poz. 1219, z p6zn. zm.), oblicza sie na podstawie definicji
dochodu zawartej w art. 3 pkt 1 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. 2020, poz. 111
zezm.).

Zaswiadczenia, na podstawie ztozonego przez klienta zadania wydania zaswiadczenia,
wydawane sg przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie; w roku 2022 wydano

58 zaswiadczen.

Swiadczenia jednorazowe 300+ dla obywateli Ukrainy

Obywatelom Ukrainy, ktorzy po 24 lutego 2022 r. przybyli do Rzeczypospolitej Polskiej
w zwigzku z dziataniami wojennymi prowadzonymi na terytorium tego panstwa przystuguje
pomoc w postaci jednorazowego $wiadczenia pienieznego w wysokosci 300 zt na osobe,
przeznaczonego na utrzymanie, w szczegdlnosci na pokrycie wydatkéw na zywnos¢, odziez,
obuwie, srodki higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowe. Wniosek sktada osoba uprawniona,
jej przedstawiciel ustawowy, opiekun tymczasowy albo osoba sprawujaca faktyczng piecze
nad dzieckiem. W 2022 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie dokonat wyptaty
1171 swiadczen na kwote 351 300,00 zt.

Swiadczenie pieniezne za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy
Od 16 marca 2022 r. osoby zapewniajace zakwaterowanie i wyzywienie obywatelom Ukrainy,
ktoérzy przybyli na terytorium RP bezposrednio z terytorium Ukrainy w zwiagzku z dziataniami
wojennymi prowadzonymi na terytorium tego panstwa, mogg otrzymacé Swiadczenie
w wysokosci 40 zt za kazdy dzien pomocy. W 2022 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie
wyptacit $wiadczenia za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia dla obywateli Ukrainy
979 podmiotom na kwote 4 644 640,00 zt.

Swiadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy

Obywatele Ukrainy, ktorzy przybyli do Polski w zwigzku z toczagcymi sie dziataniami wojennymi
i ktérych pobyt zostat uznany za legalny na mocy ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa
sg uprawnieni do realizowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie swiadczeniach
rodzinnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych.
W 2022 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie wyptacit 2202 swiadczern rodzinnych
dla obywateli Ukrainy na kwote 319 744,00 zt.
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Dodatek ostonowy

Dodatek ostonowy jest $wiadczeniem pienieznym, ktérego celem jest zrekompensowanie
rosngcych cen nosnikow energii (gaz, prad) oraz produktéw zywnosciowych. Przystuguje
osobom w  gospodarstwie domowym  (wieloosobowym lub  jednoosobowym),
w ktérym przecietny miesieczny dochdd nie przekracza kwoty 2.100,00 zt w gospodarstwie
jednoosobowym oraz kwoty 1.500,00 zt w gospodarstwie wieloosobowym.

W 2022 r. ztozonych zostato 6 112 wnioskéw o wyptate dodatku ostonowego, wydano

5 602 informacji przyznajacych oraz wyptacono dodatkéw na kwote 3 153 329,22 zt.

Dodatek weglowy

Dodatek weglowy to jednorazowe $wiadczenie w wysokosci 3 tys. zt, ktore przystuguje
gospodarstwu domowemu, w ktérym gtéwne Zrdédto ogrzewania zasilane jest weglem
kamiennym, brykietem lub peletem zawierajgcym co najmniej 85 proc. wegla kamiennego.
Tym Zrédtem ogrzewania musi by¢ kociot na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza,
trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia weglowa lub piec kaflowy na paliwo state.

Kwota wyptaconych dodatkéw weglowych w 2022 r. - 11 580 000,00 zt.

Dodatek dla gospodarstw domowych

Dodatek dla gospodarstw domowych przystugiwat osobie w gospodarstwie domowym,
w przypadku gdy gtéwnym Zrédtem ciepta gospodarstwa domowego jest:

1) kociot na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia
albo piec kaflowy na paliwo state, zasilane peletem drzewnym, drewnem kawatkowym
lub innym rodzajem biomasy, albo,

2) kociot gazowy zasilany skroplonym gazem LPG, albo,

3) kociot olejowy.

- zgtoszone lub wpisane do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw, o ktérej mowa
w art. 27aust. 1 ustawy zdnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji i remontéw
oraz o centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw (Dz. U.z 2022 r. poz. 438, 1561, 15761 1967),
do dnia 11 sierpnia 2022 r., albo po tym dniu - w przypadku gtéwnych Zrédet ogrzewania
zgtoszonych lub wpisanych po raz pierwszy do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkow,
o ktorych mowa w art. 27g ust. 1 tej ustawy.

Dodatek dla gospodarstwa domowego wynosit:

1) 3000 ztotych - w przypadku gdy gtéwnym Zrédtem ciepta jest kociot na paliwo state zasilany

peletem drzewnym lub innym rodzajem biomasy, z wytgczeniem drewna kawatkowego;
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2) 1000 ztotych - w przypadku gdy gtownym zrédtem ciepta jest kociot na paliwo state, kominek,
koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec kaflowy, zasilane drewnem
kawatkowym;

3) 500 ztotych - w przypadku gdy gtownym Zrdodtem ciepta jest kociot gazowy zasilany
skroplonym gazem LPG;

4) 2000 ztotych - w przypadku gdy gtéwnym zrédtem ciepta jest kociot olejowy.

W 2022r. zostato ztozonych 1 047 wnioskéw o wyptate dodatku dla gospodarstw domowych,
wydano 924 przyznajace informacje, wyptacono dodatkéw na kwote 1 757 000,00 zt.

Zaswiadczenia o zakupie preferencyjnym wegla

Zgodnie z ustawg o zakupie preferencyjnym paliwa statego przez gospodarstwa domowe osoba
fizyczna w uprawionym gospodarstwie domowym moze kupi¢ od Gminy wegiel kamienny
po preferencyjnej cenie. Do dokonania zakupu preferencyjnego jest uprawniona osoba fizyczna
w gospodarstwie domowym, ktéra spetnia warunki uprawniajace do dodatku weglowego.
Czyli osoba, ktérej wyptacono lub przyznano dodatek weglowy lub ktéra ma wpisane
lub zgtoszone w Centralnej Ewidencji Emisyjnosci Ciepta jako gtéwne Zrédto ciepta - Zzrédto
weglowe. W 2022 r. do Osrodek Pomocy Spotecznej zostato ztozonych 1 733  wnioskéw,
wydano zaswiadczen 1664 zaswiadczenia uprawniajace do zakupu wegla w preferencyjnej

cenie.

Dodatek elektryczny

Dodatek elektryczny jest doptatg do pradu dedykowana gospodarstwom domowym,
ktére zuzywajg energie elektryczng do ogrzewania mieszkan i doméw. Doptata do pradu
jest jednorazowai wynosi, w zaleznosci od zuzycia energii (w tym samym miejscu zamieszkania):
1000 ztotych w przypadku zuzycia energii elektrycznej w 2021 roku na poziomie maksymalnie
5MWh, 1500 ztotych w przypadku zuzycia energii elektrycznej w 2021 roku przekraczajacym
5MWh. Whniosek o dodatek elektryczny mozna byto ztozy¢ juz od 1 grudnia 2022 r.
do 1 lutego 2023 r. Realizacja wyptaty pieniedzy w ramach dodatku elektrycznego nastapi
do 31 marca2023r.

W 2022 r. przyjeto 203 wnioski o wyptate dodatku elektrycznego.
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15. REALIZACJA WYDATKOW | DOCHODOW OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)J

Wydatki Osrodka w roku 2022 finansowane byty z r6znych Zrédet:
z budzetu panstwa / zadania zlecone/ 43 993 662,24

srodki wtasne 11616 184,83
dofinansowane 22424 954,93
projekty krajowe i UE 617 630,07

Razem 78 652 432,07

Udziat procentowy Zrédet finansowania wydatkéw OPS w roku 2022 r. wykazuje
na dominujaca role budzetu panstwa - realizacja zadan zleconych (55,93 %), co ilustruje

wykres ponizej.

WYDATKI OPS W 2022 ROKU

14,77% _—0,79%

55,93%

28,51%

B Zadania zlecone (dotacja UW) B Zadania wtasne dofinansowane z UW

B Zadania wtasne( budzet gminy) Projekty ministerialne i UE

Rys. 15.1. Zrédta finansowania wydatkéw OPS w 2022 r.
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taczna kwota wydatkow w roku 2022 wyniosta:

Rodzaj zadania Wykonanie (w zt)

Zadania zlecone (dotacja UW) 43993 662,24
Zadania wtasne dofinansowane z UW 22424 954,93
Zadania wtasne( budzet gminy) 11616 184,83
Projekty ministerialne i UE 617 630,07
RAZEM 78 652432,07

Tab. 15.1. Zrédta finansowania wydatkéw OPS w 2022 r.

Szczegobtowsy strukture wydatkow uwzgledniajgca rodzaje realizowanych zadan przedstawiajg

ponizsze tabele.

Rozdz. | Nazwa zadania Plan (w z1) Wykonanie %
(w zt)
85195 | Ochrona zdrowia. Pozostata dziatalnos¢ 8 980,65 8 980,65 100,00
-KWD
85215 | Dodatki energetyczne 8451,95 8451,95 100,00
85219 | Wynagrodzenie za sprawowanie opieki 6 617,14 6617,14 100,00
85228 | Ustugi specjalistyczne dla oséb z 2214 000,00 2076 082,50 93,77
zaburzeniami(...)
85295 | Dodatek ostonowy 3251411,38 3216 395,80 98,92
85501 | Swiadczenie wychowawcze 19712 500,00 | 19704 496,70 99,96
85502 | Swiadczenie rodzinne, Fundusz 18 708 999,26 | 18 662 646,50 99,75
Alimentacyjny
85503 | Karta Duzej Rodziny 7 863,00 7 863,00 100,00
85513 | Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 302 128,00 302 128,00 100,00
RAZEM 44220951,38 | 43993662,24 | 99,49
Tab. 15.2. Srodki finansowe na realizacje zadan zleconych w 2022 r.
Rozdz. | Nazwa zadania Plan (w z1) Wykonanie %
(wzt)
85117 | Zaktady opiekunczo-leczniczei 17 200,00 15 905,68 92,47
pielegnacyjno-opiekuncze
85154 | Przeciwdziatanie alkoholizmowi 275 000,00 258 329,65 93,94
85202 | Domy pomocy spotecznej 3479000,00 | 3477 615,90 | 99,96
85203 | Osrodkiwsparcia 341 380,25 308 670,72 | 90,42
85205 | Przeciwdziatania przemocy w rodzinie 15 000,00 14 630,00 97,53
85213 | Swiadczenie zdrowotne( dotacja UW) 208 000,00 200062,49 | 96,18
85214 | Zasitkii pomoc w naturze, z tego: 490 000,00 465 280,12 94,96
zasitki okresowe (dotacja UW) 430 000,00 406 899,55 94,63
zasitki celowe 60 000,00 58 380,57 97,30
85215 | Dodatki mieszkaniowe 799 951,63 799 566,61 | 99,95
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85216 | Zasitkistate (dotacja UW) 1929000,00 | 1914728,68 | 99,26
85219 | Osrodki Pomocy Spotecznej, z tego: 4566 606,74 | 4522404,10 | 99,03
srodki wtasne 3704470,74 | 3664764,36 | 98,93
srodki z UW 862 136,00 857 639,74 | 99,48
85220 | Jednostki specjalistycznego poradnictwa, 40 320,04 33 306,45 82,61
mieszkania chronione
85228 | Ustugi opiekuncze 1287 350,00 | 1278688,94 | 99,33
85230 | Pomoc w zakresie dozywiania 182 000,00 141 058,50 | 77,50
program dozywianie (dotacja UW) 105 000,00 82852,50 78,91
dozywianie (Srodki wtasne) 77 000,00 58 206,00 75,59
85231 Pomoc dla cudzoziemcéw (dotacja UW) 556282800 | 5359031,97 | 96,34
85295 | Pozostata dziatalnosé 172 202,23 159 602,21 | 92,68
85395 | Pozostata dziatalnosé 16 152 640,39 | 13614 370,39 | 84,29
$rodki wtasne 10 630,39 10 630,39 100,00
$Srodki z UW (dod. weglowy dla| 16 142010,00 | 13603 740,00 | 84,28
gosp.dom.)
85404 | Wczesne wspomaganie rozwoju dziecka 1 000,00 - 0,00
85502 | Swiadczeniarodzinne i alimentacyjne 227 743,00 226 671,27 99,53
85504 | Wspieranie rodziny 169 730,00 168 045,72 99,01
85508 Rodziny zastepcze 508 803,00 508 766,80 99,99
85510 | Dziatalnos$¢ placéwek opiekuriczo-wychow. 574 404,00 574 403,56 100,00
RAZEM SRODKI, z tego: 37000 159,28 | 34041 139,76 | 92,00
Urzedu Gminy 11761185,28 | 11616 184,83
Urzedu Wojewoddzkiego 25238 974,00 | 22424 954,93
Tab. 15.3. Wykorzystanie sSrodkéw finansowych na realizacje zadan wtasnych w 2022 r.
Rozdz. | Nazwa zadania Plan (w z1) Wykonanie %
(w zt)
Projekty ministerialne i finansowane UE: X X X
85205 | Zapewnienie Funkcjonowania Bezpiecznej 24.000,00 23411,14 97,55%
Przystani
85228 | Program Opieka 75+ 60 000,00 56 570,25 94,28%
85295 | Funkcjonowanie 2 Klubéw Seniora +i 116 640,00 114 794,81 98,42%
Radosta twoérczosé nyskiego Seniora
85295 | Cyfrowy Senior 60 000,00 47 925,72 79,88%
85295 | RPOWO.8.1Blizej rodziny i dzecka llI 393500,72 224016,16 56,93%
85295 | RPO WO Nie-Sami-Dzielni 210799,97 26 556,47 12,60%
85295 | Korpus Wsparcia Seniora - Modut |l 100 000,00 59116,56 59,12%
85504 | Asystent Rodziny 2022 9 000,00 5000,00 55,56%
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85395

RPO WO 8.2 Wytaczenie spoteczne Il 60 238,96

60 238,96 | 100,00%

RAZEM 1034 179,65 617 630,07 | 59,72%

Tab. 15.4. Inne srodki pozyskane na realizacje zadan wtasnych, programow i projektéw w 2022 r.

Rozdziat | Rodzaj dochodu Wysokos¢ uzyskanych
dochodow (w zt)
85202 Odptatnosé za pobyt w DPS 211557,58
85203 Odptatnos¢ za pobyt w schronisku 41 915,66
85214 Zwrot -nienaleznie pobrane zasitki okresowe, celowe 4 928,42
85216 Zwrot- nienaleznie pobrane zasitki state 88 014,07
85219 Zwrot $Srodkéw - rézne dochody np. koszty upomnien 38 506,80
w tym dochdd ze sprzedazy samochodu 37 800 zt
85220 Odptatnos¢ za pobyt w mieszkaniu, odszkodowanie 3022,62
85228 Odptatnosé za ustugi opiekuncze 201 800,74
85230 Refundacja wydatkéw na positki 95,20
85502 Swiadczenia rodzinne, zwrot FA, zaliczka alimentacyjna 199 461,21
85510 Placowki opiekuncze. Odptatnosé za pobyt dziecka 350,84
Inne dochody, w tym 5 % z zadan zleconych 10 615,49
Razem dochody wykonane 800 268,63
Plan dochodéw 626 300,00

Tab. 15.5. Dochody wtasne budzetu w 2022 .

Nysa, dnia 4 kwietnia 2023 .
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Zatacznik nr 1
Projekty realizowane w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Nysie

w 2022 roku
PROJEKTY REALIZOWANE W OSRODKU POMOCY SPOtECZNEJ W NYSIE
W 2022 ROKU
Nazwa _ . . Wartos¢ projektu,
Profektu Zrédta finansowania dofinansowanie, wktad llos¢ uczestnikéw Okres realizacji Cel gtéwny, dziatania itp. Uwagi
) wiasny
Realizacja dziatan aktywizujacych wg zgtoszonych
przez Senioréw potrzeb, pomystéw i propozyc;ji:
. Treningi pamieci.
. o e  Spotkania miedzypokoleniowe.
Wa;t; s;:é;aél(()o:;nta. . Prelekcje w obszarze zainteresowan senioréw. Proiekt
»,Radosna tworczosc ) ) o Dofinansyowanie' 20 oséb w wieku 60+ styczer 2022 r. e  Gryintelektualno-integracyjne. zakohjczon
nyskiego Seniora - Program Wieloletni ,Senior + 38.880.00 ’ zamieszkujacych teren Gminy yezen. ’ . Obchody cyklicznych $wiat panstwowych i ny
N lata 2021-2025 ,00 zt grudzien 2022r. R . w trakcie
edycja na Nysa okolicznosciowych. . .
Whktad wtasny: PN . . rozliczenia.
38880.00 7zt . Aktywnosc fizyczna - nordic-walking.
’ e  Spotkanie integracyjne.
Ww. dziatania byty realizowane w trosce o dobro
senioréw, zapewniajac im bezpieczng i aktywna
starosc.
Realizacja dziatan aktywizujacych wg zgtoszonych
przez Senioréw potrzeb, pomystéw i propozycji:
e  Gryintelektualno-integracyjne.
Zapewnienie Wartos¢ catkowita: . .S oﬁ(lgtr?;::w?s;?zrzl; rzgj(')we
nE-ap! > 7357827 2t N P micdzynarodowe. Projekt
funkcjonowania ) ) o Dofinansowanie: 20 osoéb w wieku 60+ styczer 2022 1. - e  Spotkaniaintegracyjne. sakonhczon
Klubu Senior+ 11 - Program Wieloletni ,Senior + ’ zamieszkujacych teren Gminy yezen . ’ . Imprezy okolicznosciowe. ny
N » lata 2021-2025 36 696,91 zt grudzien 2022r. w trakcie
edycjalll na Nysa . Spacery w plenerze. . .
Whktad wtasny: . rozliczenia.
36 881 36 7t . Imprezy historyczno-kulturalne.
’ . Zajaca z psychologiem.
Ww. dziatania byty realizowane w trosce o dobro
senioréw, zapewniajac im bezpieczng i aktywna
staros¢.
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Realizacja dziatan aktywizujacych wg zgtoszonych
przez Senioréw potrzeb, pomystéw i propozycji:
. Treningi pamieci.

_— Wartos¢ catkowita: ° §potkania miedz'ypokolenioyve. L
»~Zapewnienie . Prelekcje w obszarze zainteresowan senioréw. .
. N 77 231,65 zt . . R . . Projekt
funkcjonowania . . 20 oséb w wieku 60+ . e  Gryintelektualno-integracyjne. .
Klubu Senior+ I - Program Wieloletni ,Senior +” D%fénzggo;zar}le. zamieszkujacych teren Gminy styc;e_n 22%%; R e Obchody cyklicznych $wiat paristwowych zakonckzc?ny
edycjal” na lata 2021-2025 Wktad wh o Nysa gruazien r i okoliczno$ciowych. w It.ra cle
38 Zlgvga;ny. . Aktywnosc fizyczna - nordic-walking. rozliczenia.
,89zt o R
. Spotkanie integracyjne.
Ww. dziatania byty realizowane w trosce o dobro
senioréw, zapewniajac im bezpieczng i aktywna
staros¢.
Celem realizacji zadania byto zwiekszanie zakresu
ustug narzecz oséb, rodzin zagrozonych lub
dotknietych przemoca na terenie Gminy Nysa.
W ramach realizacji zadania utworzono Punkt
Interwencji Kryzysowej, uruchomiono telefon
50 0s6b zaufania oraz grupe samopomocowa. Dzieki
powyzszym dziataniom podniesiono jakos¢ ustug na
» o (osoby, rodziny zagrozone lub rzecz oséb, rodzin zagrozonych lub dotknietych
Ministerstwo Rodziny i Polityki B . dotkniete przemoca przemoca w rodzinie, zwiekszono oferte pomocowa
,Zapewnienie Progsrpa)z:reoczroerj]owy Wagté)gcélclaillzoglta. zamieszkujace teren Gminy dla 0s6b, rodzin, dzieci i mtodziezy zagrozonych lub Projekt
funkcjonowania Wspieranie jednostek Dofinasowanie: Nysa, w tym: czerwiec 2022r. | dotknietych przemoca w rodzinie na terenie Gminy Kon
Bezpiecznej » ( : e dzieciimtodziez, - grudzier Nysa. Uczestnicy mogli skorzystac m.in. z poradnictwa zaxonczony
Przystani” samorzadu tgrytorlalnego 23411,14zt e czlonkowie rodzin, 2022r. specjalistycznego: psychologa, radcy prawnego, w t.raka.e
w tworzeniu systemu Whktad wtasny: a takze innych oséb terapeuty ds. uzaleznien. Poprzez poradnictwo rozliczenia.
przeciwdziatania przemocy w 14 630,00 zt wsp6lnie zamieszkujacych specjalistyczne oraz grupe samopomocowa
rodzinie” - edycja 2022 lub gospodarujacych podejmowano dziatania majace na celu nabycie
. osoby niepefnosprawr{e, umiejetnosci planowania zmian, potrzebnych do
. osoby starsze). rozpoczecia samodzielnego Zycia jak réwniez
odreagowanie traumatycznych przezyé. W trakcie
realizacji zadania przeprowadzono kampanie lokalng
narzecz wsparcia grupy samopomocowej, kampania
miata na celu zwiekszenie $wiadomosci
spoteczenstwa na temat negatywnych skutkéw
zjawiska przemocy w rodzinie.
Wartos¢ catkowita:
56 570,25 zt
»,Opieka 75+ edycja | Ministerstwo Rodziny i Polityki Dgzr;a;g \gg r;e' 80 - mieszkancéw Gminy Nysa | styczehn 2022r. - CelimiZL?Jgr,;:azm:hbxi p;zrag?aﬂgts tg):c::s; luti?uus’rug
2022” Spotecznej Wkiad v&’rasny- (osoby powyzej 75r.2.) grudzien 2022r. P yeh, wiym spec] yezny &
0,00 zt

opiekunczych, dla oséb w wieku 75 lat i wiecej.
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Wartos¢ catkowita:

Realizacja programu obejmowata dwa modutu:

Modut |
W ramach Modut | nie odnotowano zainteresowania
oferowanym wsparciem.

59113,56 zt
Ministerstwo Rodziny i Polityki L . Projekt
sKorpus Wsparcia Spotecznej - Fundusz 60 seniorow w wieku 65 lat marzec 2022r. - . Modut Il . zakonczony
L Solidarnogciowy. Modut Il i wiecej L Gtéwnym celem Modut Il byta poprawa poczucia .
Seniora Y - . . grudzien 2022r. . i A . w trakcie
Dofinasowanie: z terenu Gminy Nysa bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego rozliczeni
59 113,56 zt funkcjonowania w miejscu zamieszkania oséb a.
Whktad wtasny: starszych poprzez dostep do tzw. ,opiekina
0,00 zt odlegtos¢”. Poprzez realizacje tego modutu dokonano
zakupu 60 opasek bezpieczenstwa wraz z obstuga
systemu. Zakupione opaski bezpieczenstwa zostaty
przekazane 60 seniorom w wieku 65 lat i wiecej
z terenu Gminy Nysa.
Asystent rodzin Wartos¢ catkowita:
WSy Y 9000,00 zt . ) . . Projekt
i koordynator Mini TR . . . , . , Dofinansowanie wynagrodzen asystentow A
. . inisterstwo Rodziny i Polityki Dofinasowanie: Mieszkancy gminy styczen 2022r. - . . , zakonczony
rodzinnej . L rodzin zatrudnionych w strukturach Osrodka .
. - Spotecznej 5000,00 zt Nysa. grudzien 2022r. - R w trakcie
pieczy zastepczej Wkt + . Pomocy Spotecznej w Nysie. i .
na rok 2022 ad wiasny: rozliczenia.
4000,00 zt
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,Marszatkowski
kurier spoteczny” -
realizator ROPS
Opole, Gmina Nysa
- odbiorca ustug,
OPS Nysa

RPO WO 2014 - 2020
Dziatanie 8.1 Dostep do
wysokiej jakosci ustug
spotecznych i zdrowotnych

Finansowanie ROPS,
OPS posredniczy
w realizacji projektu
(odpowiada za rekrutacje
uczestnikéw)

45 oséb.

(ustuga skierowana bytado:
. Osob potrzebujacych
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu tj. oséb,
ktore ze wzgledu na wiek,
stan zdrowia lub
niepetnosprawnos¢
wymagaja opieki lub
wsparcia w zwigzku
Z niemoznoscia
samodzielnego
wykonywanie co najmniej
jednej z podstawowych
czynnosci dnia
codziennego,
. Osob potrzebujacych
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu)

styczen 2022r. -
grudzien 2022r.

Swiadczenie ustug tzw. Marszatkowskiego Kuriera
Spotecznego polegato na:
e zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
e opiece higienicznej,
e zapewnieniu kontaktow z otoczeniem,
e doraznej pomocy wg potrzeb - na podstawie
indywidualnych uzgodnien pomiedzy kurierem
spotecznym a osoba wspierana.

Projekt
zakonczony.

~Wiaczenie
spoteczne w Gminie
Nysa. Centrum
Streetworkingu i
Klub Rodzica - 1l
edycja”

RPOWO 2014 - 2020
Dziatanie 8.2 Wtaczenie
spoteczne

Wartos¢ catkowita:
424 475,00 zt
Dofinasowanie:
360 803,75 zt
Whktad wtasny:
63671,25zt

31 0s6b

(w okresie realizacji projektu
ze wsparcia skorzystato
tacznie 66 0s6b: 31 0s6b

dorostych oraz 35 dzieci, w
wieku: rodzice 20-50, dzieci 7-
18 wtym 19 os.
niepetnosprawnych, rodziny
zagrozone ubéstwem lub
wykluczeniem spotecznym,
korzystajacy z pomocy
spotecznej OPS w Nysie,
pochodzace z obszaru Gminy
Nysa)

luty 2020r. -
czerwiec 2022r.

Celem projektu byta kontynuacja modelowej pracy
z rodzinami, rozszerzenie o wsparcie asystenta
rodziny i pracownikéw socjalnych - w zaleznosci od
zdefiniowanej potrzeby. Dorosli w ramach projektu
otrzymali wsparcie w postaci porad psychologa,
pedagoga rodzin (terapie rodzin), radcy prawnego,
uczestniczyli w wyjsciach/wyjazdach integracyjnych,
ktorych miejsca i forme sami wybierali w ramach
Klubu Rodzica.

Mtodziez lub dzieci podzieleni na 3 grupy
uczestniczyli w zajeciach resocjalizacyjnych
(warsztaty kreatywne), zajeciach terapeutycznych
(warsztaty spoteczne z elementami artystycznymi),
zajeciach profilaktyczno-wychowawcze (warsztaty
spoteczne) w ramach Centrum Streetworkingu.Ww.
formy wsparcia miaty na celu nabywanie umiejetnosci
zyciowych utatwiajacych prawidtowe funkcjonowanie
w $rodowisku rodzinnym i spotecznym oraz
integracje rodzin, a takze nauke spedzania wolnego
czasu. Przewidziana byta réwniez terapia rodzin oraz
wyjazdy integracyjno-terapeutyczne. Streetworkerzy
kontynuowali swoja prace w terenie docierajac z
informacjami o Centrum Streetworkingu i Klubie
Rodzica do oséb wykluczonych badz zagrozonych
wykluczeniem.

Projekt
zakoniczony.

80




Projekt przewiduje dwa rodzaje dziatan: narzecz

»Blizej rodziny
i dziecka - wsparcie

wsparcia rodziny przezywajacej problemy
opiekunczo-wychowawcze oraz wsparcie pieczy
zastepczej.

W ramach projektu realizowane s nastepujace
zadania:

. Ustugi spoteczne dla rodzin przezywajacych
problemy opiekunczo-wychowawcze w Gminie
Nysa m.in. asystent rodziny (21 nowych rodzin
objetych asystentem rodziny).
. Ustanowienie rodziny wspierajacej na terenie
Gminy Nysa m.in. rodzina wspierajaca.

niesamodzielne”

rodzin Wartos¢ catkowita:
przezywajacych 567 422,10 zt . X . . .
problemy RPO WO nalata 2014-2020 Dofinasowanie: 183 osoby . ¢ Poradnlc.two dla Redzin z G"“f‘y [\lysa. PrOJekF
opiekuriczo- 56742210 2t czerwiec 2920 r. konsultage z psychologiem dzieciecym, w tr'aku.e':
wychowawcze oraz Wkiad wiasny: - czerwiec psychpIoglem/ps'ychoterape.uta, terapeL'uta realizacji.
L 2023r. rodzin/pedagogiem, specjalista ds. rodzin
wsparcie pieczy 0,00 zt L .
zastepczej - Ill z dzieckiem niepetnosprawnym oraz
zdycj:-:" przeprowadzenie porad prawnych.
e  Akademia Rodzica w Gminie Nysa: realizacja
warsztatow socjoterapeutycznych (21 nowych
rodzin objetych asystentem rodziny),
organizacja wyj$¢/wyjazdéw integracyjnych itp.
. Pomoc w opiece i wychowaniu dziecka poprzez
ustugi placéwki wsparcia dziennego w Gminie
Nysa: w ramach tego dziatania przewidziana jest
ustuga streetworkera, logopeda, zajecia z jezyka
angielskiego, wyjscia/wyjazdy integracyjno-
kulturowe oraz prowadzenie ogrédka
roslinnego.
Nowe
Wartos¢ catkowita: Uczestnikami projektu byli zfed;?zlzc?io
»,Nie-Sami-Dzielni - Eigiiii;/igizg podopieczni OPS Nysa Celem gtéwnym projceelltgljkt))\;/v’rgyz:wiekszenie dostepu w latach
s - orzystajacy z ustug . . e - :
rozwoj ustug RI.DO WO 2014 - 2020 1033633,05 zt . k . ta t grudzien 2016r. do ustug spotecznych $wiadczonych w Gminie Nysa 2022 202.3
spotecznych oraz Dziatanie 8.1 Dostep do Wktad w’;asny' opiekuriczych (24 osoby) oraz - czerwiec na rzecz oséb niesamodzielnych, starszych »Utworzenie
wspierajacych wysokiej jakosci ustug . ’ pracownicy zatrudnieni do . , ’ . . mieszkania
Jacy . Finansowy 45 862,45 zt L. . 2023r. i niepetnosprawnych, ktére pozwolg przeciwdziatac¢ .
osoby spotecznych i zdrowotnych Swiadczenia ustug X L . chronionego
Rzeczowy iekurs h (6 0s6b) ich marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu. .
226 000.00 7t opiekunczych (6 oséb). wspieranego
) w Gminie
Nysa”.
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Wartos¢ catkowita:

Czasowe odcigzenie od codziennych obowigzkéw

128 951,50 zt X X . S .
,Opieka o S Dofinasowanie: ) taczacych sie ze sprawowaniem qplekl, zapewnienie PrQJekt
wytchnieniowa” Ministerstwo Rodziny i Polityki 128 95150 74 15 niepetnosprawnych luty 20227 .- czasu na odpoczynek i regeneracje cztonkom rodzin zakonczony
. Spotecznej ’ . mieszkancow gminy Nysa grudzien 2022r. lub opiekunom 0séb niepetnosprawnych - ustuga w trakcie
edycja 2022 Wktad wtasny: . L. . 4 . .
0.00 zt $wiadczona w miejscu zamles;kanla osoby rozliczenia.
’ niepetnosprawne;j.
Zapewnienie ustug asystencji osobistej osobom
niepetnosprawnym z terenu Gminy Nysa
wykonywanych/ swiadczonych przez asystenta
Wartos¢ catkowita: osobistego osoby niepetnosprawnej. Ustugi asystencji
»Asystent osobisty 697 621,32 z osobistej m.in. polegty na pomocy asystenta w: Projekt
osoby Ministerstwo Rodziny i Polityki Dofinasowanie: 43 niepetnosprawnych luty 2022r. - 1) wykonywaniu czynnosci dnia codziennego dla zakoniczony
niepetnosprawne;j” Spotecznej 697 621,32 z mieszkancéw gminy Nysa grudzien 2022r. uczestnika Programu; w trakcie
edycja 2022 Wktad wtasny: 2) wyjsciu, powrocie lub dojazdach z uczestnikiem rozliczenia.
0,00 zt Programu w wybrane przez uczestnika miejsca;

3) zatatwianiu spraw urzedowych;
4) korzystaniu z débr kultury (np. muzeum, teatr, kino,
galerie sztuki, wystawy).
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»~Pedagog ulicy
w Centrum
Streetworkingu
ina PumpTrackuw
Nysie”

Gminny Program Profilaktyki
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii
dla Gminy Nysa na rok 2022

Wartos¢ catkowita:

39470,42 zt
Dofinasowanie
39470,42 zt
Wktad wtasny:
0,00 zt

40 dzieci/mtodziezy z rodzin,
w ktoérych wystepuja problemy
uzaleznien badz zagrozonych
ich wystgpieniem - rotacyjne

lipiec 2022r. -
grudzien 2022r.

Przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom
spotecznym oraz promocja zdrowego stylu zycia,
poprzez rozbudzenie wsrdd dzieci i mtodziezy od

najmtodszych lat zainteresowania réznymi formami
aktywnosci: artystycznej, sportowej i edukacyjnej
jako alternatywy wobec uzaleznien, w tym
behawioralnych oraz stosowania przemocy oraz
innych zjawisk patologicznych, a takze ksztattowanie
prawidtowych nawykéw prozdrowotnych.
Opis dziatan:
. realizacja ustugi pedagoga ulicy w Gminie Nysa,
e  zagospodarowanie wolnego czasu dzieci
i mtodziezy z Centrum Streetworkingu na
nyskim PumpTracku,
. realizacja warsztatéw terapeutyczno -
profilaktycznych w Centrum Streetworkingu,
. przeprowadzenie warsztatéw teatralnych
z elementami spotecznymi (m.in. na nyskich
bulwarach),
e organizacja i realizacja wyjs¢/ wyjazdow
integracyjnych w ramach dziatalnosci Centrum
Streetworkingu.

Projekt
zakonczony.

,Cyfrowy Senior w
Gminie Nysa - Klub
Senior+”

Projekt finansowany ze
srodkéw Ministra Cyfryzacji

Wartos¢ catkowita:
14 307,36 zt
Dofinasowanie
14 307,36 zt
Wktad wtasny:
0,00 zt

pazdziernik
2022r.-
grudzien 2022r.

Celem zadania byto doposazenie placéwek typu
LSenior +”, w tym Kluby ,Senior +”

w stanowiska stuzace podniesieniu poziomu
kompetencji cyfrowych senioréw oraz
upowszechnienie i rozwijanie kompetencji cyfrowych
senioréw.

W ramach otrzymanego dofinansowania zakupiono 4
laptopy z oprogramowaniem oraz 2 tablety.

Zakupione laptopy i tablety beda dostepne dla
naszych uczestnikéw Klubu Senior+, ktérzy z pomoca
animatora beda poznawali tajniki $wiata Internetu,
uczac sie jednoczesnie korzystania z elektronicznej
formy zatatwiania spraw urzedowych, zdrowotnych
itp. Rozwdj oferty teleinformatycznej w Klubach
Senior+ bedzie miat niezwykle istotny wymiar
spoteczny, wywota wiele korzysci m.in. brak poczucia
wykluczenia cyfrowego ze wzgledu na wiek itp.

Projekt
zakonczony
w trakcie
rozliczenia.

83




Celem zadania byto doposazenie placéwek typu
LSenior +”, w tym Kluby ,Senior +”
w stanowiska stuzace podniesieniu poziomu
kompetencji cyfrowych senioréw oraz
upowszechnienie i rozwijanie kompetencji cyfrowych

senioréw.
Wartosc¢ catkowita: W ramach otrzymanego dofinansowania zakupiono 4
14 307,36 z laptopy z oprogramowaniem oraz 2 tablety. ;
. . . - - e Projekt
,Cyfrowy Senior w Projekt finansowany ze Dofinasowanie pazdziernik zakonhczon
Gminie Nysa - Klub srodkéw Ministra Cyfryzacji 14 307,36 zt 2022r.- Zakupione laptopy i tablety bedg dostepne dla W trakciey
Senior+ Il” Whktad wtasny: grudzien 2022r. naszych uczestnikéw Klubu Senior+ I, ktorzy . .
. . . rozliczenia.
0,00 zt Z pomoca animatora/instruktora beda poznawali
tajniki $wiata Internetu, uczac sie jednoczesnie
korzystania z elektronicznej formy zatatwiania spraw
urzedowych, zdrowotnych itp. Rozwéj oferty
teleinformatycznej w Klubach Senior+ bedzie miat
niezwykle istotny wymiar spoteczny, wywota wiele
korzysci m.in. brak poczucia wykluczenia cyfrowego
ze wzgledu na wiek itp.
Celem zadania byto doposazenie placéwek typu
LSenior +”, w tym Kluby ,Senior +” w stanowiska
stuzace podniesieniu poziomu kompetencji cyfrowych
senioréw oraz upowszechnienie i rozwijanie
kompetencji cyfrowych senioréw.
Wartosé catkowita: V;/Oran:)a;ch’otrzzykmarjego do;ilnansbogar;ia zakupiglno
»Cyfrowy Senior w Projekt finansowany ze 19311,002¢ azdziernik o etl?W. : tuPILO’ne |t<T beté « al+ ?Isltﬁtppe ° Projekt
Gminie Nysa - Klub , ) .. yze Dofinasowanie P naszych uczestnikow Kiubu senior+ fll, ktorzy zakoniczony
. » srodkéw Ministra Cyfryzacji 2022r.- z pomoca animatora/instruktora beda poznawali .
Senior+ Il 19 311,00zt rudzien 2022 r iniki wiata | e ied . w trakcie
Wkiad wiasny: g . tajni |§W|ata nterpetu,yczac sieje nqczgsnle rozliczenia.
0.00 zt korzystania z elektronicznej formy zatatwiania spraw

urzedowych, zdrowotnych itp. Rozwoj oferty
teleinformatycznej w Klubach Senior+ bedzie miat
niezwykle istotny wymiar spoteczny, wywota wiele
korzysci m.in. brak poczucia wykluczenia cyfrowego
ze wzgledu na wiek itp.
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»,Rodzina tu zycie sie
zaczyna”

Unia Europejska

8 rodzin zamieszkujacych na
terenie Gminy Nysa.

kwiecien 2021
r.- marzec 2022
(zaangazowanie
Osrodka Pomocy
Spotecznej
w Nysie)

Projekt adresowany byt do rodzin przezywajacych
trudnosci opiekunczo- wychowawcze oraz oséb
korzystajacych badz tez kwalifikujacych sie do
wsparcia na podstawie art. 7 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej. W ramach uczestnictwa
w projekcie cztonkowie rodzin w zaleznosci od
sygnalizowanych potrzeb mieli mozliwos¢
skorzystania ze wsparcia psychologa, pedagoga,
terapeuty ds. uzaleznien, doradcy zawodowego i
poradnictwa prawnego. Ponadto w ramach dziatan
przewidzianych w projekcie realizowane byty ustugi
dla rodzin z dzie¢mi w tym animacje i grupy
zabawowe

Osrodek
Pomocy
Spotecznej
w Nysie -
rekrutacjado
projektu
ipraca
socjalna
z rodzinami.

Projekt
zakonczony.
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Zatacznik nr 2

Tabelaryczne zestawienie przyktadowych zadanh
realizowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie
w latach 2020 - 2022.

Liczba rodzin korzystgca z pomocy spotecznej
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Rys. 1. Liczba rodzin korzystajacych ze $wiadczeh pomocy spoteczne;j.
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Rys. 2. Liczba rodzin pobierajacych zasitek okresowy z tytutu bezrobocia.
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Rys. 3. Liczba rodzin korzystajacych z ustug opiekunczych.
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Rys. 4. Liczba rodzin korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekunczych.
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Rys. 5. Liczba oséb skierowanych do DPS.
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Rys. 6. Liczba rodzin pobierajacych zasitek staty.
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Rodziny borykajgce sie z problemami opiekunczymi

100
99

98
96
94

92

90

88
2020 2021 2022

Rys. 7. Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczen borykajacych sie z problemami opiekunczymi.
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