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1. ZAKRES DZIAtANIA OSRODKA

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie jest samodzielng jednostka samorzgdows, powotang

uchwata Nr X1/70/90 Rady Narodowej w Nysie z dnia 26 kwietnia 1990 r. w sprawie

utworzenia O$rodka Pomocy Spotecznej w Nysie. Na przestrzeni lat zakres dziatan Osrodka

systematycznie wzrasta. Osrodek wykonuje zadania, w szczegélnosci w zakresie:

1.

pomocy spotecznej zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.
Osrodek realizuje zadania z zakresu pomocy spotecznej w gminie z uwzglednieniem
podziatu na nastepujacy typy: zadania wtasne gminy o charakterze obowigzkowym,
zadania wtasne gminy, zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej,

dodatkéw mieszkaniowych, ktére sa realizowane, jako zadanie wtasne gminy zgodnie
ustawg z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,

Swiadczen rodzinnych, ktére sg wykonywane, jako zadanie zlecone z zakresu
administracji rzagdowej zgodnie z ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach
rodzinnych,

sSwiadczen z funduszu alimentacyjnego, ktére sg wykonywane, jako zadanie zlecone
z zakresu administracji rzgdowej zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow,

Swiadczen wychowawczych, jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej
zgodnie z ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
oraz ustawg z dnia 17 wrzes$nia 2021 r. o zmianie ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci oraz niektérych innych ustaw,

Swiadczen jednorazowych z tytutu urodzenia sie dziecka, u ktérego zdiagnozowano
ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu,
jako zadania zlecone z zakresu administracji rzagdowej na podstawie ustawy o wsparciu
kobiet w cigzyirodzin ,Za zyciem" z dnia 4 listopada 2016r.,

jednorazowego $wiadczenia pienieznego w wysokosci 300 zt na osobe na podstawie
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa,

sSwiadczenia pieniezne i niepieniezne, dla obywateli Ukrainy na zasadach i w trybie
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, na podstawie ustawy z dnia
12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym

na terytorium tego panstwa,
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nadzér nad realizacjg praw i obowigzkéw opiekuna tymczasowego na podstawie
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa,

Swiadczen za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy
na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa,

Swiadczen rodzinnych dla obywateli Ukrainy na podstawie ustawy z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa,

dodatku ostonowego na podstawie ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku
ostonowym,

dodatku weglowego na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku
weglowym,

dodatku dla gospodarstw domowych na podstawie ustawy z dnia 15 wrzeénia
2022 r.oszczegblnych rozwigzaniach w zakresie niektérych zrodet ciepta w zwigzku
z sytuacja na rynku paliw,

dodatku elektrycznego na podstawie ustawy z dnia 7 pazdziernika
2022r. oszczegblnych rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcow energii
elektrycznej w 2023 roku w zwigzku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej,
przeciwdziatania przemocy domowej zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej,

wsparcia rodziny jako zadanie wtasne, zgodnie z ustawag z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz dofinansowanie pobytu dziecka
w ZOL na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkdéw publicznych,

karty duzej rodziny zgodnie z ustawg z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny,
prowadzenie postepowan dotyczacych objeciem ubezpieczeniem zdrowotnym
ze srodkéw publicznych na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,

inne zadania na podstawie zawartych umow i porozumien



Do zadan Osrodka realizujgcego polityke spoteczng gminy w szczegdlnosci nalezy:

» wspieranie oséb i rodzin w wysitkach zmierzajagcych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka,

» podejmowanie dziatan zmierzajgcych do zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin
oraz ich integracje ze sSrodowiskiem poprzez realizacje pracy socjalnej i poradnictwa,

» udzielanie pomocy w formie swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,

» prowadzenie postepowan wobec dtuznikéw alimentacyjnych,

» udzielanie pomocy w formie dodatkéw mieszkaniowych, energetycznych.

2. STRUKTURA ORGANIZACYJNA OSRODKA ORAZ ZATRUDNIENIE W OSRODKU

W sktad struktury organizacyjnej wchodza:

Dziat Pomocy Srodowiskowej i Swiadczen,

Dziat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych,

Dziat Finansowo-Ksiegowy,

Dziat Ustug i Domoéw Pomocy Spotecznej,

Dziat Administracyjno-Organizacyjny,

Klub Integracji Spotecznej,

Swietlica Socjalna z programem zaje¢ socjoterapeutycznych,
Gminne Centrum Organizacji Pozarzagdowych,

Noclegownia i Ogrzewalnia,

Klub Senior + 1,

Klub Senior + 11,

YV V.V V V V V V V V V VY

Klub Senior + 1l1.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Nysie na dzien 31.12.2023 r. zatrudnione byty ogétem
102 osoby /co stanowi 99,50 etatow/, w tym:



Wyszczegdlnienie

Liczba etatow

Liczba osob (stan

(stan na dzien na dzien
31.12.2023r.) 31.12.2023 r.)
Dziat Pomocy Srodowiskowej i Swiadczen: 39 39
w tym:
Zespbt pracy socjalnej 26 26
Zatrudnienie w ramach zastepstwa 1 1
W tym:
Sekcja ds. przemocy 6 6
Sekcja ds. wsparcia w rodzinie 5 5
Sekcja ds. ustug i domoéw pomocy spotecznej oraz 7 7
0s6b zaleznych
Sekcja ds. $wiadczen i aktywizacji zawodowej 8 8
Stanowisko ds. oséb bezdomnych 1 1
Zespot specjalistow (psycholog) 0 0
Zespo6t swiadczen 8 8
Asystenci Rodziny 3 3
Pracownik do spraw wywiadéw srodowiskowych 1 1
Dziat Finansowo- Ksiegowy 3 3
Kadra kierownicza (dyrektor, z-ca dyrektora, gt. 13 13
ksiegowy z-ca gt. ksiegowego, kierownicy
dziatow,
z-cy kierownikéw dziatéow, kierownik swietlicy
socjalnej)
Swietlica socjalna 1,50 2
KIS 2 2
Gminne Centrum Organizacji Pozarzadowych 1 1
Dziat Ustugi Doméw Pomocy Spotecznej 20 20
w tym zatrudnieni w ramach zastepstwa 1 1
Klub Senior+ | 1,75 2
Klub Senior+ Il 1 1
Klub Senior + Il 1 1
Dziat Swiadczern Rodzinnych i Alimentacyjnych 7 7
Dziat Administracyjno-Organizacyjny 5,75 7
Pracownicy na stanowiskach samodzielnych: 2,5 3
radca prawny, specjalista ds. kadr, informatyk
tacznie 99,50 102

Tab. 2.1. Zatrudnienie w OPS Nysa




3. CHARAKTERYSTYKA KLIENTOW OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)J

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2023 r. w Gminie Nysa zamieszkiwato 51 576 mieszkancéw.
Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie w okresie sprawozdawczym udzielit $wiadczen
815 rodzinom tj. 1340 osobom w rodzinie, co stanowi 2,6 % mieszkancéw Gminy Nysa.

W liczbie tej nie ma rodzin objetych wytacznie praca socjalng oraz rodzin otrzymujacych
dodatki mieszkaniowe, $wiadczenia rodzinne i alimentacyjne, ktére mimo iz sg wyptacane przez
Osrodek Pomocy Spotecznej, nie sg $wiadczeniami z pomocy spoteczne;j.

Krag oséb korzystajacych z réznorodnych form wsparcia jest szeroki i odzwierciedla aktualne
problemy lokalnej spotecznosci zwigzane =z zatrudnieniem, sytuacjg zdrowotng
i zabezpieczeniem spotecznym.

Ponizsze dane przedstawiajg procentowy udziat oséb korzystajagcych ze swiadczen z pomocy

spotecznej do ogdtu liczby mieszkancéw Gminy.

m niekorzystajacy ze swiadczen pomocy spotecznej m korzystajgcy ze swiadcze pomocy spotecznej

Rys. 3.1. Procent mieszkanncéw Gminy Nysa korzystajacych ze Swiadczen z pomocy spotecznej.



Liczba oséb,

Wyszczegdlnienie ktérym Liczba | Liczba
przyznano rodzin | osébw
decyzja rodzinach
swiadczenie

Swiadczenia przyznane w ramach zadar zleconych 936 815 1340

i zadan wtasnych, w tym:

Swiadczenia pieniezne 519 510 745

Swiadczenia niepieniezne 509 437 830

Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych 98 90 278

Swiadczenia przyznane w ramach zadarn wtasnych 849 737 1084

Pomoc udzielana w postaci pracy socjalne;j - X 1639 2964

ogbtem

Pomoc udzielania wytacznie w postaci pracy X 824 1624

socjalnej

Tab. 3.1. Liczba rodzin i oséb objetych pomocg spoteczna.

Wsrdd typdw rodzin objetych pomoca spoteczng najwiekszg grupe stanowiag jednoosobowe

gospodarstwa domowe. Dane przedstawia ponizsza tabela:

Wyszczegdlnienie Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach
Rodziny ogétem, z tego: 1639 2964

o liczbie os6b 1 1021 1021

o liczbie os6b 2 248 496

o liczbie os6b 3 154 462

o liczbie os6b 4 134 536

o liczbie os6b 5 53 265

o liczbie 0séb 6 i wiecej 29 184

Tab. 3.2. Liczba rodzin i 0séb objetych pomoca spoteczna.

Wyszczegdlnienie Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach
Rodziny z dzie¢mi ogétem 394 1415

Rodziny niepetne ogétem 90 274

Rodziny emerytéw i rencistéow | 222 267

ogdétem

Tab. 3.3. Typ rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej.




Powody udzielenia pomocy spotecznej

Gtéwne powody udzielania pomocy spotecznej w 2023 r. to przede wszystkim: dtugotrwata
choroba - 583 rodziny, ubéstwo - 430 rodzin, niepetnosprawnosé¢ - 425 rodzin, , bezrobocie -
216 rodzin.

Powdéd trudnej sytuacji Zyciowej Liczba Liczba
rodzin osébw
rodzinach

Ubdstwo 430 615
Bezrobocie 216 428
Dtugotrwata lub ciezka choroba 583 858
Niepetnosprawnosé 425 616
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo- wychowawczych i 78 234

prowadzenia gospodarstwa domowego

Potrzeba ochrony macierzynstwa 34 143
Alkoholizm 36 41
Bezdomnos¢ 48 48
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu 11 11
karnego

Przemoc w rodzinie 19 55

Tab. 3.4. Gtéwne przyczyny udzielania pomocy spotecznej.
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4.SWIADCZENIA Z OBSZARU POMOCY SPOLECZNE)J

Kryterium dochodowe

Kryterium dochodowe od 01 stycznia 2022 r. zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw
zdnia 14 lipca 2021 r w sprawie zweryfikowanych kryteriéow dochodowych oraz kwot
Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej wynosi:

a) dla osoby samotnie gospodarujqcej - 776 zt,

b) dla osoby w rodzinie - 600 zt.

Osoby i rodziny, ktorych dochéd przekracza kryterium dochodowe, ale nie przekracza
200% kryterium dochodowego korzystajg z wieloletniego programu rzadowego ,Positek

w szkole i wdomu”.

ZASItKI STALE

Jest to Swiadczenie przystugujace osobie catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub niepetnosprawnosci.

W 2023 r. z zasitkéw statych skorzystaty 302 osoby na tgczna kwote 1837 560 zt. W 2022 r.
z tej formy pomocy skorzystato 311 oséb na tagczng kwote 1 914 729 zt.

ZASItKI OKRESOWE

Zasitek okresowy przystuguje, w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen
z innych systeméw zabezpieczenia spotecznego.

W roku 2023 z tej formy pomocy skorzystato 248 oséb, co stanowi 246 rodzin. Podstawa
przyznawania zasitku okresowego byto przede wszystkim: bezrobocie - 79 osdb, dtugotrwata
choroba - 61 0soéb, niepetnosprawnosé - 45 oséb, inne - 62 osoby, mozliwo$é otrzymania
lub nabycia uprawnien do swiadczen z innych systeméw zabezpieczenia spotecznego -
1 osoba. Na wyptate zasitkow okresowych w 2023 r. wydatkowano - 362 410 zt. W roku 2022
skorzystato 259 oséb, co stanowi 255 rodzin, na tagczng kwote 406 900 zt.

ZASItKI CELOWE

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby zyciowej moze by¢ przyznany zasitek celowy,
w szczegoblnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekéw, srodkéw
spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego, wyrobéw medycznych i leczenia,
ogrzewania, w tym opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych

remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw pogrzebu.
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Zasitek celowy moze by¢ réwniez przyznany osobie / rodzinie, ktéra poniosta straty w wyniku
zdarzenia losowego, kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

W szczegélnie uzasadnionych przypadkach osobie / rodzinie o dochodach przekraczajacych
kryterium dochodowe moze by¢ przyznany specjalny zasitek celowy w wysokosci
nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby/rodziny. Liczba oséb, ktorym
przyznano swiadczenie w 2023 r. wyniosta 217 oséb, w tym: zasitki celowe specjalne 12 oséb.
Ogdétem na wyptate swiadczen celowych, zdarzen losowych oraz sprawienie pogrzebu

wydatkowano kwote 47 483 zt w tym:

> zasitki 33310z,
> zdarzenie losowe 550 zt,
» sprawienie pogrzebu 13623 zt.

Liczba oséb, ktorym przyznano $wiadczenie w 2022 r. wyniosta 245, w tym: zasitki celowe
specjalne 11 osob. W 2022 r. ogdétem na wyptate swiadczen celowych, zdarzen losowych
oraz sprawienie pogrzebu wydatkowano kwote - 58 381 zt (w tym: zasitki - 47 160 zt,

zdarzenie losowe -300 zt, sprawienie pogrzebu -10 921 z1).

POMOC W ZAKRESIE DOZYWIANIA
Rzadowy Program ,Positek w szkole i w domu”
Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie realizowat dozywianie w ramach wieloletniego programu
rzadowego ,Positek w szkole i w domu” poprzez finansowanie positkéw dzieciom do czasu
podjecia nauki w szkole podstawowej oraz uczniom do czasu podjecia nauki w szkole
ponadpodstawowej. Pomocg w zakresie dozywiania w formie positku w ramach Programu
w 2023 r. objetych byto:
» 57 dzieci do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej, z tego 4 dzieci z $Srodowisk
wiejskich,
» 52 ucznibw do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej, z tego 11 dzieci
z srodowisk wiejskich.
Zgodnie z art.17 ust. 1 pkt. 14 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej dozywianie
jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym.
W celu wsparcia gmin w wypetnianiu zadan wtasnych w zakresie dozywiania ustanowiono
wieloletni program wspierania finansowego gmin ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-
2023. Adresatami pomocy sg dzieci do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej, uczniowie
do czasu podjecia nauki w szkole ponadpodstawowej oraz osoby doroste, starsze, chore
i niepetnosprawne. Program przewiduje finansowanie dozywiania dzieci i mtodziezy

wychowujacych sie w rodzinach, w ktérych dochéd na osobe nie przekracza kwoty 1200 zt
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(tj. 200 % kryterium dochodowego rodziny wg kryterium przyjetego w ustawie o pomocy
spotecznej).

Roczny koszt realizacji programu w 2023 r. wyniést 534 914 zt. Zrédtem finansowania
byta dotacja celowa z budzetu panstwa w wysokosci 308 639 zt oraz s$rodki wtasne
w wysokosci 226 275 zt. Roczny koszt realizacji programu w roku 2022 wyniést - 423 894 zt.
Zrédtem finansowania w 2022 r. byta dotacja celowa z budzetu panstwa w wysokosci

237 779 ztoraz $rodkiwtasne w wysokosci- 186 115 zt.

Wyszczegdlnienie Osoby | Dziecido Uczniowie doczasu | Pozostate
ogétem | czasu podjecia | ukonczenia szkoty osoby
nauki w szkole | ponadpodstawowej
podstawowej | lub szkoty
ponadgimnazjalnej

Rzeczywista liczba oséb 577 86 107 384
objetych programem,

w tym:

Liczba oséb korzystajacych 203 57 52 94
z positku

Liczba positkow 27000 3520 3094 20386
liczba oséb korzystajacych 406 39 64 303

z zasitku celowego

Tab. 4.1. Liczba oséb korzystajacych w 2023 r. z pomocy w ramach wieloletniego programu ,Positek
w szkole iw domu”.

Program realizowany byt w formie przyznania gorgcego positku w DDP w Nysie
oraz w placéwkach oswiatowych (7 przedszkoli, 3 ztobki, 11 szkoét) oraz w formie zasitku
celowego w formie pienieznej. Koszt jednego positku wynosit dla dorostego - 20,00 zt,
dla dzieci w zaleznosci od formy positku, zgodnie z ustaleniami pomiedzy jednostkami.

W ramach wsparcia programu rzagdowego ,Positek w szkole i w domu” w 2023 r. w postaci
zasitku celowego skorzystato 406 oséb z tego: 39 dzieci do czasu podjecia nauki w szkole
podstawowej, 64 ucznidéw do czasu ukonczenia ponadpodstawowej oraz 303 pozostatych osob.
W 2023 r. na zasitki celowe w ramach Programu wydatkowano - 57870 zi.

Natomiast w2022 r. wydatkowano na powyzsze kwote - 100 230 zt.

Wydatki poza Programem

Osobom zwracajgcym sie o pomoc w zakresie dozywiania, pomimo przekroczenia dochodu
i braku mozliwosci objecia Programem udzielana jest pomoc ze srodkéw wtasnych Gminy.

W 2023 r. na powyzszg forme pomocy wydatkowano - 8 948,00 zt.

W 2022 r. na powyzsza forme pomocy wydatkowano - 31 391,20 zt.
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USLUGI OPIEKUNCZE

Pomoc w formie ustug opiekunczych przystuguje osobie samotnej, ktéra z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona. Ustugi moga
by¢ przyznane réowniez osobie, ktdra ma rodzine, a rodzina czy wspélnie zamieszkujgce osoby
nie mogg takiej opieki zapewnic.

Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zlecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci, zapewnienie
kontaktow z otoczeniem.

W 2023 r. ustugami opiekuiczymi objeto 202 osoby. Ustugi swiadczyto 21 etatowych
opiekunek przez okres 12 miesiecy.

Do 31.12.2023 r. w ramach zatrudnienia wykonano 28 471,50 godzin ustug opiekunczych.
Plan budzetu na 2023 r. w zakresie srodkéw przeznaczonych na realizacje ustug opiekunczych
wyniost 1 515 662,66 zi, natomiast wykonanie wyniosto 1512 260,64 zt. Plan dochodéw
na 2023r. wynosit 220 000,00 zt. Ztytutu pobieranych odptatnosci uzyskano na dzien
31.12.2023r. dochdéd w wysokosci 228 090,10 zt. W 2022 r. ustugami opiekunczymi objeto
172 osoby, wykonano 28 052,50 godzin ustug opiekuiczych, na realizacje ustug opiekunczych
przeznaczono 1335 259,19 zt.

OPS w Nysie w okresie od stycznia do grudnia 2023 r. przystapit do Programu MRPIPS ,,Opieka
75+” -edycja 2023. Program byt skierowany do oséb w wieku 75 lat i wiecej, ktére
nie otrzymaty ustug w 2022 r. oraz do osob (w wieku 75 i wiecej), ktore byty objete projektem
w poprzednich latach. W ramach programu zrealizowanych zostato 13 463 godzin ustug
opiekunczych, z czego do refundacji byto 8 077,80 godzin. Ustugami zostato objetych 116
o0sob. Kwota refundacji stanowita 88 855,80 zt. W 2022 r. ustugami w ramach programu objeto

80 0sdb, kwota refundacji stanowita 56 570,25 zt.

SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE

Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje réwniez specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania. Realizacja specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi jest zadaniem zleconym gminy z zakresu
administracji rzadowej. Rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych, kwalifikacje oséb
je swiadczacych, warunki i tryb pobierania optat okresla Rozporzadzenie Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
Zarzadzenie nr 71/22 z dnia 28 czerwca 2022 r. Wojewody Opolskiego dotyczace sposobéw
realizacji zadania zleconego. W roku 2023 specjalistycznymi ustugami opiekuriczymi objeto

98 osoby realizujgc 12 915,00 godzin. Specjalistyczne ustugi $wiadczone byty przez wytoniong
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w drodze przetargu firme, ktéra wykonuje ustugi przez wyspecjalizowanych pracownikow.
Na specjalistyczne ustugi opiekuncze w 2023 r. wydatkowano kwote 1265 670,00 zi.
W 2022 r. specjalistycznymi ustugami opiekuriczymi objeto 153 osoby realizujac 24 425,50,00
godzin, wydatkowano kwote 2 076 082,50 zt.

SKtADKINA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE

Optacanie sktadek zdrowotnych za osoby pobierajace niektére swiadczenia z pomocy
spotecznej reguluje ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

W 2023 r. OPS optacit sktadke zdrowotng za 275 $wiadczeniobiorcéw pobierajacych zasitki
state niepodlegajgcych ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego tytutu na ogoélng kwote -
154 225,72 zt oraz 122 $wiadczeniobiorcéw objetych indywidualnym programem zatrudnienia
w CIS na kwote -44647,83 zt. W 2022 r. OPS optacit sktadke zdrowotnag
za 272 swiadczeniobiorcéw pobierajgcych zasitki state niepodlegajacych ubezpieczeniu
zdrowotnemu z innego tytutu na ogdlna kwote 156 817,25 zt oraz 114 swiadczeniobiorcéw

objetych indywidualnym programem zatrudnienia w CIS na kwote 45 403,20 zt.

SPRAWIENIE POGRZEBU

Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym nalezy do zadan wtasnych gminy
o charakterze obowigzkowym. Sprawienie pogrzebu odbywa sie w sposdb ustalony przez
gmine zgodnie z wyznaniem zmartego. W 2023 r. zlecono sprawienie 9 pogrzebéw (w tym
3 osoby posiadato ubezpieczenie). Osoby zmarte nie miaty rodziny lub rodzina nie byta w stanie
sprawi¢ pochowku z uwagi na trudng sytuacje finansowg. Ogétem wydano 13 623 zt w ramach
srodkéw wtasnych. W 2022 r. zlecono sprawienie 13 pogrzebdéw, ogoétem wydano

10 921 zt w ramach srodkéw wiasnych.

DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemogacej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewnic
niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w Domu
Pomocy Spoteczne;.

Osobe kieruje sie do Domu Pomocy Spotecznej odpowiedniego typu, po uzyskaniu zgody
tej osoby lub jej przedstawiciela ustawowego albo zgody sadu na umieszczenie.

W 2023 r. wystgpiono do Sadu Rejonowego w Nysie z 16 wnioskami o umieszczenie w Domu

Pomocy Spotecznej bez zgody klienta.
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W 2023 r. Osrodek dofinansowat badz pokryt koszty pobytu w Domu Pomocy Spotecznej
dla 117 osdb, realizujac 1219 $wiadczen. Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca,
ustala w zaleznosci od jego zasiegu, starosta lub marszatek wojewddztwa i ogtasza
w wojewddzkim dzienniku urzedowym nie pdzniej niz do dnia 31 marca kazdego roku.
W 2022 r. wystgpiono do Sadu Rejonowego w Nysie z 11 wnioskami o umieszczenie w Domu
Pomocy Spotecznej bez zgody klienta. W 2022 r. Osrodek dofinansowat badz pokryt koszty
pobytu w Domu Pomocy Spotecznej dla 105 oséb, realizujac 1 113 $wiadczen.

Alimentacja rodzin oséb umieszczonych w Domach Pomocy Spoteczne;j.

W roku 2023 zostato przeprowadzonych 27 wywiadéw alimentacyjnych z cztonkami rodzin
0s6b skierowanych do Doméw Pomocy Spotecznej. Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nysie w 2023 r. zawart 19 uméw dotyczacych odptatnosci za pobyt cztonka rodziny
w Domu Pomocy Spotecznej (w tym umowy wynikajace z wywiadow alimentacyjnych
orazdobrowolnej zgody na odptatnos¢). W 2022 r. przeprowadzono 22 wywiady
alimentacyjne, Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie zawart 16 umoéw dotyczacych

odptatnosci za pobyt cztonka rodziny w Domu Pomocy Spoteczne;.

KLUB SENIOR+ 1
Klub to miejsce spotkan, integracji, aktywizacji, rozwijania zainteresowan i pasji, wspoélnie
spedzanego czasu. Klub przeznaczony jest dla mieszkancow z terenu gminy Nysa,
ktérzy ukonczyli 60 rok zycia. Jest to placéwka zaadresowana dla ludzi starszych, ktérzy maja
duzo wolnego czasu. To miejsce integracji i aktywnosci senioréw w ktérym rozwijac sie bedzie
zycie spoteczne i zycie kulturalne senioréw. Zajecia ruchowe , rekodzieto czy treningi pamieci
to tylko niektore z zajed, jakie czekajg na nyskich senioréw w Klubie. W ,Klubie Senior+I1” przy
ul. Moniuszki 5 w 2023 r. w ramach realizacji Programu Wieloletniego ,Senior +” na lata 2021 -
2025 ,Edycja 2023, Modut |l ,Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu Senior+/ Klubu
Senior + |” w miesigcach od 2 stycznia - 31 grudnia 2023 r. zrealizowano nastepujace dziatania:
Edukacyjne:

» treningi pamieci,

> spotkania, prelekcje literacko-historyczne w bibliotece oo. Franciszkanéw,

» rozwigzywanie quizow dot. znajomosci pisowni polskiej, przystéw polskich, muzycznych

i wiedzy ogélnej,
» spotkanieiprelekcja nt. dziatarn zdrowotnych aloesu i jego wtasciwosci,
> spotkanie, prelekcja z psychodietetykiem nt. ,Zdrowie Seniora - Psychodietetyka

dla Aktywnego Seniora”,
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»Spacer $ladami biskupdw wroctawskich” muzeum w Nysie,

spotkanie, prelekcja z cauchem- trenerem,

spotkanie, prelekcja z przewodnikiem sudeckim nt. , Historia czarownic na pograniczu
nysko- jesenickim “,

wyktad w NDK w Nysie nt. ,,Impresjonizmu w sztuce”,

zwiedzanie Domu Macierzystego Zgromadzenia Siéstr sw. Elzbiety w Nysie,

zwiedzanie Swiatyni pw. $Sw. Sw. Piotra i Pawta, prelekcja na temat historii kosciota,
spotkanie, prelekcja i spacer w Bastionie sw. Jadwigi ,Bozogrobcy w Nysie”,

wycieczka do Gtuchotaz, zwiedzanie i spacer czescig zdrojowa miasta,

wyktad w muzeum w Nysie przez fundacje ,Z sercem do pacjenta”,

prelekcja podréznicza - wernisaz wystawy zdjec¢ z wypraw rowerowych,

prelekcja w ZUS z inspektoratem i policja nt. ,Senior menager ds. wtasnego
bezpieczenstwa. Swiadomi 60+ bezpiecznie, zdrowo, bezgotéwkowo”,

wycieczka do Warszawy, zwiedzanie Muzeum Zydowskiego Polin, Patacu w Wilanowie,
wycieczka do Niemodlina, zwiedzanie Zamku Ksigzecego w Niemodlinie,

wycieczka do Mosznej, zwiedzanie Zamku w Mosznej,

wycieczka do Ztotego Stoku, zwiedzanie Kopalni Ztota,

wycieczka do Tutowic - Muzeum Ceramiki,

ogladanie filméw w technologii VR w Nyskim Centrum Edukacji.

Kulturalno - oswiatowe:

>
>
>

YV V. V ¥V VY VY

wyjscia do kina,

wyjscia do teatru,

wyjscia do Muzeum w Nysie, zwiedzanie wystaw czasowych, koncerty, spotkania
poetyckie,

zwiedzanie wystaw czasowych w Bibliotece Miejskiej w Nysie, Nyskim Domu Kultury,
przyjecie z okazji ,Dnia Babci i Dziadka”,

spotkanie walentynkowe w Klubie,

spotkanie walentynkowe w Klubie Senior+ I1l, wspdlna zabawa,

uroczysty Dziert Kobiet w Klubie,

spotkanie miedzypokoleniowe, przedstawienie dla Senioréw prezentujgce historie
Bozego Narodzenia w wykonaniu dzieci z Przedszkola nr 9 w Nysie,

Dzien Babci i Dzien Dziadka spotkania miedzypokoleniowe 2z placéwkami

przedszkolnymi,
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jasetka spotkanie z Przedszkolem nr 10 w Nysie,

przedstawienie dla Senioréw z okazji 11 Listopada- Przedszkole nr 8 w Nysie,
cykliczne spotkania miedzypokoleniowe z placéwkami oswiatowymi.

wspodlne warsztaty miedzypokoleniowe z dzieémi z przedszkola - tworzenie kartek
Swiatecznych,

wystepy Klubowiczéw z ,Klubow Senior+” z okazji 800- lecia miasta Nysa,
Spiewanie piesni patriotycznych,

spotkanie w Klubie z aktorem, tancerzem, szczudlarzem,

udziat w warsztatach zorganizowanych przez Centrum Dziatan Wspélnych w Nysie,
przyjecie andrzejkowe,

"Seniorzy seniorza na scenie” wystepy Klubdw na deskach nyskiego teatru,
przyjecie z okazji Barbérki,

przyjecie mikotajkowe,

spotkanie optatkowe w Klubie Senior +.

Sportowo-rekreacyjne:

» nordic walking;

cykliczne éwiczenia sportowe,

wspolne grillowanie,

spacer zorganizowany przez Koto Diabetykdéw w Nysie,

udziat w mobilnej grze terenowej ,Tomek na tropie nyskiej tajemnicy”,
zajecia arteterapeutyczne, manualne,

zabawa w kalambury, quizy, panstwa - miasta, bingo, gry planszowe,

spacery po nyskim parku,

VvV V. V V VYV V VYV V

zajecia z Klubami Senior+ i dzie¢mi ze Swietlicy Socjalnej w Szkole Podstawowej
nr 10 w ramach projektu "Aktywizacja poprzez sport- rewitalizacja obszaru
Obwatowan Wysokich oraz sali gimnastycznej w Szkole Podstawowej nr 10
w Nysie",

» udziat w sportowo - integracyjnym wydarzeniu zorganizowanym przez Fundacje

AKWA Marina w Hali Sportowej w Nysie.
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KLUB SENIOR+II
Klub ,Senior+” Il z siedzibg przy ul. Ujejskiego 25 w Nysie rozpoczat swojg dziatalnos¢
11 pazdziernika 2019 r. i od tego czasu jest miejscem integracji seniorow powyzej 60 roku
zycia, nieaktywnych zawodowo. Podstawowym celem funkcjonowania jest aktywizacja
fizyczna i umystowa, wsparcie emocjonalne i fizyczne oraz zorganizowanie réznorodnego oraz
interesujacego czasu wolnego. W Klubie ,Senior+” [l w 2023 r. w zostaty zrealizowanie zadania
publiczne w ramach realizacji Programu Wieloletniego ,Senior +” na lata 2021 - 2025.
Rekrutacja odbywa sie w trybie ciggtym przez caty rok i cieszy sie duzym zainteresowaniem,
poniewaz jest to miejsce kuluralno-oswiatowego, aktywnego i kreatywnego spedzenia czasu
dlaSeniora. Pobyt w Klubie jest bardzo cenny dla Senioréw, przeciwdziata izolacji
oraz marginalizacji.
Zrealizowano nastepujace dziatania:
Edukacyjne:
» cykliczne prelekcje i warsztaty z psychologiem, m.in. na temat depresji, relacji
z wnukami, rozwoju umystowym itd.,
» prelekcje i warsztaty z psychodietetykiem na temat wptywu stanu psychicznego
na zdrowe odzywianie sie i odwrotnie,
» prelekcja z dietetykiem na temat diety oséb starszych,

prelekcja z przedstawicielami Policji,

» udziat w spotkaniu edukacyjnym zorganizowanym wspdlnie przez Policje i ZUS dot.
bezpieczenstwa senioréw w sieci,

» spotkanie z przedstawicielami Urzedu Skarbowego dot. opodatkowania,

» spotkanie z aktorem teatralnym,

> realizacja programu ministerialnego pt. ,Cyfrowy Senior”,

» treningi pamieci oraz zajecia umystowe dla Senioréw na poprawe koncentracji,

» udziat w cyklicznych spotkaniach literacko-historycznych odbywajgcych sie

w bibliotece klasztornej w Parafii sw. Elzbiety Wegierskiej,

» prelekcja - webinarium online CEDUR dot. bezpieczenstwa w sieci, przeciwdziatania
oszustwom przeciwko osobom starszym,

» robienie makramy, lampiondéw, kwiatéw z papieru, kartek s$wigtecznych, ozddéb
Swiatecznych.

Kulturalno-oswiatowe:
» wspodlne koledowanie, miedzy innymi z Seniorami innych Klubéw,
» udziat w Ogdlnopolskim Konkursie Wokalnym im. S. Jopka,

» zajeciaplastyczne, malarskie, drukarskie,
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wyjscia na koncerty i wystepy z okazji Swiat, Nowego Roku, Dnia Babci i Dziadka, Dnia
Kobiet, Dnia Niepodlegtosciiinne,

zorganizowanie zabaw kostiumowych, spotkania optatkowego, zabawy Andrzejkowej,
spotkania Walentynkowego,

wyjscia do kina,

wyjscia do muzeum,

udziat w wernisazach i prezentacjach literackich,

spacery z przewodnikiem na terenie Gminy Nysa,

udziat w przegladzie artystycznym pt. ,Seniorzy Seniorza na scenie”: wystep Senioréw
z wtasnym hymnem emerytow,

udziat w obchodach 800-lecia Nysy: wystep Senioréw z przygotowanym repertuarem
muzycznym,

wycieczka do pamietnych miejsc Warszawy: Muzeum Zydowskiego oraz Patacu
w Wilanowie,

udziat w sportowym Happening’'u na Hali Nysa,

koledowanie.

Sportowo-rekreacyjne:

>
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treningi fitness w pomieszczeniu i na swiezym powietrzu,

éwiczenia na sprzecie rehabilitacyjnym,

¢wiczenia oddechowe i relaksacyjne,

zajecia rekreacyjne letnie na basenie ,,Frajda”,

zajecia zimowe na basenie przy ul. Grodkowskiej,

zajecia sportowe, taneczne, fitness na $wiezym powietrzu i inne dziatania podejmowane
w ramach projektu pn.: ,Aktywizacja poprzez sport - rewitalizacja obszaru Obwatowan
Woysokich oraz sali gimnastycznej w Szkole Podstawowej nr 10 w Nysie”,

nordic walking,

wspolne grillowanie,

spotkania integracyjne z Klubami Senior+,

gra w tenisa stotowego,

graw badmintona,

gra w strzatki,

graw bule,

artterapia,

rozgrywki w gry planszowe oraz umystowe, m.in. remik liczbowy, chinczyk, gry

na pobudzenie inteligencji i rozszerzenia wiedzy ogdlnej,
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wspodlne dziatania z Centrum Dziatan Wspdlnych, Miejskg i Gminng Bibliotekg
Publiczng w Nysie,

festyn bezpieczenstwa z zagadnieniami ratownictwa wodnego, konkurs z nagrodami
oraz przejazdzka transportem ratowniczym na ladzie na terenie Kapieliska ,Frajda”,

porzadkowanie i dbanie o ogrédek klubowy w ramach wspdlnego projektu.

Spotkania miedzypokoleniowe

Spotkania stuza doskonatg okazjg nawigzania relacji miedzypokoleniowych, wymiany

doswiadczenia i wiedzy, zmniejszajg dystans spoteczny, umozliwiaja wymiane umiejetnosci,

wspomagaja tworzenie wartosciowych relacji.

>
>

Y V V VY

>

Spotkanie miedzypokoleniowe w Przedszkolu nr 12 w Nysie,

Spotkanie miedzypokoleniowe w Przedszkolu nr 8 w Nysie z okazji Dnia Dziadka
i Babci,
porzadkowanie i dbanie o ogrédek klubowy w ramach wspdlnego projektu,

organizowanie i udziat w piknikach integracyjnych,

dekorowanie pierniczkéw z dzie¢mi ze Swietlicy Socjalne;j,

czytanie wierszy, przeprowadzenie wyktadu historycznego, s$piewanie piesni
patriotycznych oraz robienie kotyliondw z dzie¢mi ze Swietlicy Socjalnej z okazji Swieta
Niepodlegtosci,

wspolne Swietowanie Mikotajek, zabawa kostiumowa,

Wspéblne przeprowadzenie dziatan podejmowanych w ramach projektu pn.:
»~Aktywizacja poprzez sport - rewitalizacja obszaru Obwatowan Wysokich oraz sali
gimnastycznej w Szkole Podstawowej nr 10 w Nysie”, m.in. zajecia sportowe, taneczne,
fitness na swiezym powietrzuiinne,

spotkania integracyjne.

W roku 2023 odbyto sie wiele spotkan integracyjnych z pozostatymi Klubami ,Senior +”, m.in.:

>

>
>
>

wspdlne wyjscia na przedstawienia oraz koncerty odbywajace sie w NDK,
wyjscia do kina,
wspodlne koledowanie, odwiedzanie sie w Klubach Senior+,

wspodlne uczestniczenie w prelekcjach zorganizowanych przez podmioty zewnetrzne.
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KLUB SENIOR+lII
Klub swojg dziatalnos¢ rozpoczat w styczniu 2022 roku. Gmina Nysa/Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Nysie realizowata zadanie publiczne pod nazwg ,Zapewnienie funkcjonowania
Klubu Senior+ Il - edycja II” w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+” na lata 2021-2025,
edycja 2023 Modut Il Zapewnienie funkcjonowania placéwki ,Senior+".
Klub Senior + Ill jest trzecim klubem na terenie Gminy Nysa skupiajacym senioréw w wieku
powyzej 60 lat nieaktywnych zawodowo. Klub Senior+ Il stat sie miejscem do spotkan oséb
w podobnym wieku, ktérzy chca wspdlnie spedzaé czas w mitej atmosferze w poblizu miejsca
zamieszkania.
Zrealizowano nastepujace dziatania:
Zajecia aktywizacyjne:
» treningi kompetencji i umiejetnosci uczestnictwa oséb starszych w zyciu spotecznym
(zajeciach z zakresu asertywnosci, komunikacji, przeciwdziataniu stresowi),
» ¢wiczenia percepcji, pamieci i koncentracji.
Zajeciaintegracyjne:
> wspolne wyjazdy w ciekawe miejsca w Polsce (Warszawa, Gtuchotazy, Niemodlin),
» spotkania z innymi seniorami klubéw zrzeszajacych senioréw gminy Nysa,
» spotkania miedzypokoleniowe z dzie¢mi z przedszkola nr 8, nr 10 w Nysie dzieémi
ze Swietlicy Socjalnej w Nysie, mtodziezg Nyskiego Hufca Pracy,
» spotkania z seniorami Domu Opieki w Nysie,
» wspotpraca z Zaktadem Aktywnosci Zawodowej w Nysie.
Zajecia sportowo-rekreacyjne:
» c¢wiczenia na przyrzadach pod opieka trenera,
» spacery z kijkami do nordic walking,
» gimnastyka przy muzyce.
Zajecia edukacyjno-informacyjne:
> kurs obstugi komputera, tableta, smartfona,
» warsztaty ,Senior zaangazowany w zycie lokalne”,
> spotkania edukacyjne ze specjalistami: lekarzem geriatra, psychologiem, terapeuta,
podologiem, ornitologiem, pszczelarzem, alpinista, rzezbiarzem,
> spotkania z przedstawicielami: Komendy Powiatowej Policji w Nysie, Pracownikami
Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie, Sanepidu w Nysie, Urzedu Skarbowego w Nysie,
AKWA Sp. z 0.0. Wodociagi i Kanalizacja, Fundacji z Sercem dla Pacjenta, Dormedu

w Nysie,
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» wyktady z zakresu: bezpieczenstwa seniora w sieci, udzielania pierwszej pomocy
przedmedycznej, medycyny naturalnej, poznania nowych kultur.

Kulturalno-o$wiatowe:

» wyijscia do kina, muzeum, bibliotek, teatru, koncerty,

» uczestniczenie w dziataniach organizowanych na terenie Gminy Nysa przez Urzad
Miejski w Nysie, NDK, Muzeum Powiatowe w Nysie, Dzienny Dom Pobytu, Centrum

Dziatan Wspdlnych, Informacje Turystyczng w Nysie.

PRACA SOCJALNA

Praca socjalna skierowana jest na przywrocenie zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania
klienta pomocy spotecznej. Dziatalnosé ta ma na celu utatwienie funkcjonowania 0séb i rodzin
oraz rozwijanie poczucia wtasnej wartosci poprzez wykorzystywanie mozliwosci tkwigcych
w ludziach oraz zasobach lokalnej spotecznosci. Praca socjalna polega na rozwigzywaniu
réznorodnych probleméw zwigzanych np. z motywowaniem do podjecia zatrudnienia czy
przywrdcenia stabilizacji zyciowe;j.

W 2023 r. pomoca w formie $wiadczen objeto ogétem 815 rodziny (w tym 154 na wsi).
Na podstawie przeprowadzonych przez pracownikéw socjalnych wywiadéw $rodowiskowych
w 226 rodzinach (w tym na wsi 23) stwierdzono problemy opiekuriczo-wychowawcze.

W 2023 r. pomoca Osrodka objetych zostato 1639 rodziny tj. 2964 osoby w rodzinach (w tym
824 rodzin tj. 1624 os6b w rodzinach wytacznie w formie pracy socjalnej), byty to m.in. praca
socjalna, dziatania w ramach realizacji procedury ,Niebieskiej Karty”, Swiadczenia pieniezne
i niepieniezne, poradnictwo i inne.

Wszystkie rodziny korzystajagce z pomocy OPS w Nysie objete byty praca socjalng
w réznorodnej formie: pomoc w uzyskaniu konsultacji prawnej, poradnictwa specjalistycznego,
psychologicznego i rodzinnego, pomocy w poszukiwaniu zatrudnienia, wsparcia w zatatwianiu
spraw urzedowych, wspoétpracy z asystentem rodziny, objecia dziataniami w ramach zawartego
kontraktu socjalnego, wszczynania procedury ,Niebieskie Karty”, wspotpracy w ramach
dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego, wspoétpracy z instytucjami, pomocy w kompletowaniu
dokumentéw, wspdtpracy z Gminng Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w Nysie, pomocy w uzyskaniu ubezpieczenia zdrowotnego, wspodtpracy z Powiatowym
Urzedem Pracy w Nysie, Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych, Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Nysie. Ponadto, rodziny zmagajace sie z problemem alkoholowym lub wymagajace

wsparcia psychologicznego kierowane byty do Centrum Psychologii Zdrowia Dormed.
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W ramach pracy socjalni pracownik socjalny umawiat wizyte i motywowat do systematycznego
uczestnictwa.

Pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie prowadzili z rodzinami prace socjalng
w oparciu o kontrakt socjalny. Kontraktem socjalnym w 2023 r. objetych byto 135 oséb.
W 2022 r. kontraktem socjalnym byto objetych 170 oséb.

. . liczba osob
liczba rodzin .
w rodzinach
Poradnictwo spgqahstyczqe 347 881
(prawne, psychologiczne, rodzinne)
Interwencja kryzysowa 236 696
Praca socjalna - wytacznie 824 1624

Tab. 4.2. Formy pomocy niematerialnej $wiadczone przez pracownikéw socjalnych Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nysie w okresie od stycznia do grudnia 2023 .

. Liczba kontraktéw . B .
Kontrakt socjalny objetych kontraktami
103 135

Tab. 4.3. Liczba kontraktéw socjalnych i oséb nimi objetych.

W ramach prowadzonej pracy socjalnej na rzecz poprawy funkcjonowania rodzin pracownicy
socjalni OPS w Nysie oraz asystenci rodzin motywowali klientéw do podejmowania aktywnosci
zawodowe]. Osoby korzystajace ze $wiadczen pomocy spotecznej byty kierowane miedzy
innymi do podjecia dziatan w ramach Centrum Integracji Spotecznej w Nysie. Nieuzasadniona
odmowa podjecia dziatanh w ramach CIS moze spowodowa¢ odmowe lub ograniczenie
przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej. Do konca grudnia 2023 r. wystawiono tacznie
125 skierowania do Centrum Integracji Spotecznej, z czego 99 do CIS przy ul. Poznanskiej,
a26 do CIS prowadzonego przez Spétdzielnie Socjalng ,Parasol”. Na koniec grudnia 2023 r.
dziatania w ramach Centrum Integracji Spotecznej w Nysie przy ul. Poznanskiej zrealizowato
i realizuje 98 oséb.

Dziatania podejmowane w ramach CIS majg bardzo pozytywne efekty dla rodzin.
Niejednokrotnie pozwalajg na przerwanie wieloletniej bezczynnosci zawodowej, ksztattuja
aktywne postawy w zyciu spotecznym i zawodowym, przeciwdziatajg pogtebianiu sie
probleméw zwigzanych z wykluczeniem spotecznym.

Pracownicy socjalni wspotpracowali rowniez z Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie
w zakresie przekazywania informacji o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym

i poszukujgcym pracy, korzystajacym z pomocy spotecznej, informowali zainteresowane osoby
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o mozliwosci skorzystania z poradnictwa zawodowego w PUP oraz motywowali osoby
do udziatu w szkoleniach. Wspétpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie ma pozytywny
wptyw na aktywizowanie oséb korzystajacych ze wsparcia Osrodka, a tym samym na poprawe
funkcjonowania oséb i rodzin. W dniu 12 lipca 2023 r. podpisano porozumienie miedzy
Dyrektorem Powiatowego Urzedu Pracy a Dyrektorem Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie.
Celem porozumienia jest realizacja wspdélnych dziatan na rzecz aktywizacji zawodowej
i spotecznej oséb bezrobotnych bedacych w wieku do 30 r. zycia, zamieszkujacych teren gminy
Nysa wymagajacych wsparcia Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie.
Struktura Organizacyjna
W 2018 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie wprowadzit nowa strukture organizacyjna.
Dziatania zostaty zrealizowane w ramach projektu pn.: ,Wdrozenie usprawnien
organizacyjnych w Osrodku Pomocy Spotecznej w Nysie poprzez nakierowanie dziatan
na poprawe obstugi klienta”. Projekt realizowany byt ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, Osi priorytetowej
I Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.5 Skuteczna
pomoc spoteczna. Celem podjetych dziatain byto usprawnienie oraz poprawa obstugi oséb
zgtaszajacych sie do Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie poprzez zmiane organizacji pracy
Osrodka, obejmujgcg wprowadzenie optymalnych rozwigzan wykorzystujac przy tym
kompetencje zatrudnionych pracownikéw. Ponadto dziatania miaty na celu podniesienie
jakosci pracy pracownikéw socjalnych i catego osrodka poprzez wdrozenie usprawnien
organizacyjnych polegajacych w szczegdlnosci na oddzieleniu pracy administracyjnej od pracy
socjalnej i ustug socjalnych.
W ramach reorganizacji wyodrebniono Zespét Swiadczer oraz Zespét Pracy Socjalnej. Zespét
Swiadczed zajmuje sie przygotowaniem i wydawaniem decyzji na podstawie
przeprowadzonych przez pracownikéw socjalnych wywiadéw. Zespdt Pracy Socjalnej
podzielony zostat na sekcje:

> sekcjads. przemocy,
sekcja ds. wsparcia rodziny,
sekcja ds. ustug, doméw pomocy spotecznej oraz osob zaleznych,
stanowisko ds. oséb bezdomnych,

sekcja ds. $wiadczen i aktywizacji zawodowej,

YV V V VY

asystenci rodzin.
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W zwigzku z reorganizacja do poszczegdlnych sekcji kierowane sg osoby ze wstepnie

zdiagnozowanym problemem w celu objecia ich profesjonalnym, wieloptaszczyznowym

wsparciem.

W 2023 r.ilos¢ rodzin objetych wsparciem OPS w Nysie w poszczegdlnych sekcjach:

>

sekcja ds. przemocy 176 rodzin,
sekcja ds. wsparcia rodziny 226 rodzin,
sekcja ds. ustug, doméw pomocy spotecznej oraz oséb zaleznych 736 rodzin,
stanowisko ds. oséb bezdomnych 53 osoby,
sekcja ds. $wiadczen i aktywizacji zawodowej 481 rodzin,
asystenci rodzin 56 rodzin.

Ponadto pracownicy socjalni w ramach pracy z rodzinami podejmowali nastepujace dziatania:

>
>

YV V V ¥V VYV VYV VY

Y

profesjonalna wieloaspektowa praca socjalna,

wspoétpraca z innymi instytucjami np. Oswiata, Policja, Sad, Urzad Miejski w Nysie,
Agencja Rozwoju Nysy, Centrum Integracji Spotecznejiinne,

pomoc w uzyskaniu swiadczen pienieznych i niepienieznych,

skierowania do uczestnictwa w réznego rodzaju projektach,

skierowanie do objecia rodziny wsparciem asystenta rodziny,

skierowanie na Gminng Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Nysie,
motywowanie do podjecia konsultacji w Centrum Psychologii Zdrowia,

realizacja kontraktéw socjalnych,

motywowanie do ubiegania sie orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nysie,

motywowanie do aktywnosci zawodowej,

realizacja procedury ,Niebieskie Karty”,

kierowanie dzieci do udziatu w zajeciach $wietlicy socjalnej dziatajacej przy Osrodku
Pomocy Spotecznej w Nysie,

kierowanie do skorzystania z pomocy psychologicznej,

kierowanie wnioskéw do sadu o wglad w sytuacje rodziny w momencie wystepowania
nieprawidtowosci przy sprawowaniu opieki na dzieémi,

wspotpraca w ramach Zespotu ds. Pomocy Dziecku i Rodzinie,

regularny kontakt z Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie w celu skierowania
do podjecia zatrudnienia,

wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi.
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W 2017 roku w Osrodku Pomocy Spotecznej w Nysie wprowadzona zostata polityka
sSwiadczen, ktéra pokazuje nowe cele i sposoby rozpatrywania wnioskdéw i potrzeb klientéow
OPS. Zaktada ona, ze celem pomocy spotecznej jest umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie s3 one w stanie przezwyciezyé
wykorzystujac wtasne uprawnienia zasoby i mozliwosci. Oznacza to, ze ustawodawca
nie stworzyt po stronie organdéw dysponujacych srodkami pomocy spotecznej obowigzku
zaspokojenia wszystkich, chociazby nawet jak najbardziej uzasadnionych potrzeb osoby
lub rodziny ubiegajacej sie o takg pomoc ido tej pomocy uprawnionej. Zadaniem organéw
pomocy spotecznej jest jedynie wspomaganie klientébw w dziataniach zmierzajgcych
do zaspokojeniaich niezbednych potrzeb, a nie zagwarantowanie zrédta utrzymania osobom,
ktérych stan zdrowia pozwala na wykonywanie pracy. Jest to wiec pomoc dla osoby
korzystajacej z pomocy spotecznej, w jej dazeniu do polepszenia swojej sytuacji zyciowej,
co nie moze jednak oznacza¢ bezwarunkowego zaspokajania jej wszystkich zadan
i akceptowania przez organy postawy roszczeniowej. Ponadto pomoc winna mie¢ charakter
przejsciowy, sktaniajgcy klienta do aktywizacji i samodzielnego dziatania. OPS nie moze
by¢ instytucjg, ktéra ma przejagé¢ caty ciezar utrzymania osoby, ktdéra ze swej strony
nie podejmuje zadnych dziatan w celu poprawy swojej sytuacji.
Pomoc skierowana jest w wiekszym wymiarze dla oséb zaleznych tj. oséb starszych,
niepetnosprawnych i dtugotrwale chorych, ktérych stan zdrowia i niepetnosprawnosc
nie pozwalajg na podjecie pracy i usamodzielnienie sie. Pomoc ma by¢ takze kierowana
do matek lub ojcéw, ktorzy ze wzgledu na chorobe dziecka nie sg w stanie podjgé zatrudnienia.
Pomoca objete s takze osoby w wieku emerytalnym, ktére nie radza sobie mimo posiadanych
zasobow finansowych z zaspokajaniem swoich potrzeb zyciowych (np. pomoc w postaci ustug
opiekunczych, pomoc w umieszczaniu w domach pomocy spotecznej lub zaktadach opiekuriczo
- leczniczych).
Dziatalnosé¢ Zespotu Pomocy Dziecku i Rodzinie
Kolejnym dziataniem realizowanym przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie majagcym na
celu zapewnienie wsparcia rodzinie przezywajacej trudnosci byta dziatalnos¢ Zespotu Pomocy
Dziecku i Rodzinie. Zespdt Pomocy Dziecku i Rodzinie w Osrodku Pomocy Spotecznej w Nysie
zostat wprowadzony zarzadzeniem Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie
nr 26/2014, a zmieniony zarzadzeniem nr 24/2023 z dnia 22 maja 2023 .
Do zadan Zespotu Pomocy Dziecku i Rodzinie w 2023 roku nalezato w szczegdlnosci:

> diagnozowanie i analizowanie sytuacji rodzinnej pod katem zaistniatych probleméw

i deficytow,

» organizacjai koordynacja poradnictwa rodzinnego,
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» wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych w celu przywrdécenia zdolnosci do wypetniania tych funkcji,

» wspbtpraca z instytucjami i palcéwkami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny,

» organizowanie dla rodzin spotkan majacych na celu wymiane ich doswiadczen oraz
zapobieganie izolacji - grupy wsparcia, grupy samopomocowe,

» prowadzenie dziatan profilaktycznych na rzecz rodzin w celu rozwijania ich
umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych poprzez realizacje programéw i projektéw
kierowanych do rodzin wieloproblemowych.

W 2023 roku dziataniami w ramach Zespotu Pomocy Dziecku i Rodzinie zostato objetych 200
rodzin. Dzieki podjetym dziataniom stworzono indywidualne plany dziatan dla poszczegdélnych
rodzin i wieloptaszczyznowo podjeto dziatania nad rozwigzywaniem problemow,
przezwyciezaniem sytuacji kryzysowych w rodzinach.

W okresie od stycznia do grudnia 2023 roku, odbyty sie tacznie 773 posiedzenia Zespotu
Pomocy Dziecku i Rodzinie.

W posiedzeniach uczestniczyli pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie, a takze
przedstawiciele innych instytucji.

tacznie w posiedzeniach, poza koordynatorem, ktéry obecny byt na kazdym spotkaniu zespotu
uczestniczyto 2617 osdb:

» asystencirodziny - 319;

» pracownicy socjalni-1117;

» nauczyciele/wychowawcy - 37;

» kuratorzy spotecznii zawodowi - 109,

» pedagodzy szkolni i przedszkolni - 116;

» przedstawiciele PCPR - 7;

» kierownik DPSi$ - 91;

» przedstawicie Swietlicy socjalnej - 30;
> dyrektorzy szkolni/przedszkolni - 8;
>

przedstawiciele innych instytucji - 4.

Efektem dziatalnosci Zespotu Pomocy Dziecku i Rodzinie byto podjecie miedzyinstytucjonalnej
wspotpracy na rzecz poprawy funkcjonowania rodziny.

Spojrzenie na rodzine z réznych perspektyw, a takze wymiana spostrzezen przedstawicieli
poszczegdlnych instytucji, skutkowata wypracowaniem zindywidualizowanej $ciezki wsparcia

dla konkretnej rodziny i ustaleniem realnych oddziatywan wobec cztonkéw rodziny.
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Podczas spotkan ZPDIiR, kazdy uczestnik wskazywat, jakie dziatania, w ramach swoich
obowigzkéw stuzbowych, podejmowat na rzecz omawianej rodziny, co udato sie zrealizowaé,
anad czym nalezy jeszcze popracowac lub co nalezy zmieni¢ badz poprawi¢ w zaplanowane;j
sciezce wsparcia.
Powyzsze rozwigzanie umozliwito kompleksowa pomoc i wiekszg efektywnosc dziatan.
Gminne Centrum Wsparcia lll Sektora

Na terenie Gminy Nysa funkcjonuje Gminne Centrum Wsparcia Il Sektora, ktére oferuje
kompleksowag pomoc na rzecz oséb wykluczonych badz zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, zapewnia integracje miedzypokoleniowa i co istotne zapobiega takze degradacji
spotecznej mieszkancéw. Centrum ma urozmaicong i bogatg oferte pomocows dla wszystkich
mieszkancéw Gminy Nysa m.in. dla rodzin, dzieci i senioréw. Gminne Centrum oferuje wsparcie
na réznych ptaszczyznach co pozwala na niwelowanie pojawiajacych sie probleméw
spotecznych i zwiekszenie bazy ustug w sferze pomocy spotecznej.
Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie zawart umowe najmu pomieszczen znajdujgcych sie
w Gminnym Centrum Wsparcia Il Sektora przy ul. Kornela Ujejskiego 25 w Nysie z Agencja
Rozwoju Nysy.

» W dniu 02 stycznia 2023 r. - zostata zawarta umowa najmu pomieszczen znajdujacych
sie w Gminnym Centrum Wsparcia Il Sektora z przeznaczeniem na Klub Rodzica,
Centrum Streetworkingu, Klub Aktywizacji Zawodowej, Klub Integracji Spotecznej,
Swietlice Socjalna z programem zaje¢ socjoterapeutycznych, Gminne Centrum
Organizacji Pozarzadowych pomiedzy Agencja Rozwoju Nysy a Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Nysie.

» W dniu 02 stycznia 2023 r. zostata zawarta umowa najmu pomieszczen
Z przeznaczeniem na Klub Senior+ I1.

W zwigzku z powyzszym w zakres dziatalnosci Gminnego Centrum Wsparcia Ill Sektora
wchodzi m.in.:
» Klub Rodzica:

Jednym z zatozen Klubu Rodzica jest wsparcie rodzicow w przezwyciezaniu probleméw

opiekunczo-wychowawczych. Klub powstata w ramach projektu ,Wtaczenie spoteczne

w Gminie Nysa. Centrum Streetworkingu i Klub Rodzica - Il edycja”, ktory byt

wspotfinansowany ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Regionalnego

Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020. W Klubie Rodzica

podejmowano nastepujace dziatania:

e przeprowadzenie warsztatéw dla rodzicow udoskonalajagcych umiejetnosci

wychowawcze,

29



e organizowanie dla rodzin spotkan stuzacych wymianie doswiadczen
oraz zapobieganiu izolacji w formie grup wsparcia lub grup samopomocowych,

e wspdtpraca z pracownikami socjalnymii asystentem rodziny,

W 2023 roku ze wsparcia skorzystato 166 oséb.

» Centrum Streetworkingu:
Dziatalno$¢ Centrum Streetworkingu skierowana jest w strone dzieci i mtodziezy
wykluczonej spotecznie z terenu gminy Nysa.

» Gminne Centrum Wsparcia Organizacji Pozarzadowej:
Podstawowym dziataniem Gminnego Centrum Wsparcia Organizacji Pozarzadowej jest
ksztattowanie umiejetnosci zwigzanych z organizowaniem spotecznym mieszkancéw,
atakze obstuga organizacji pozarzadowych. Do zadan nalezy m.in.: prowadzenie biura
inkubatora, prowadzenie dziatan informacyjnych w zakresie funkcjonowania organizacji
pozarzadowych, promowanie, organizowanie i koordynowanie wolontariatu, prowadzenie
obstugi spotkan organizacji pozarzadowych, udostepnianie organizacjom z terenu gminy
Nysa Sali w Gminnym Centrum Wsparcia |l Sektora, informowanie oraz doradztwo
w zakresie pozyskiwania $rodkéw pomocowych dla organizacji pozarzadowych,
wspodtpraca z organizacjami pozarzadowymi, kwalifikowanie oséb z organizacji do udziatu

w komisjach z zakresu realizacji zadan publicznych.

Gminne Centrum Wsparcia |l Sektora przyczynia sie do aktywnosci spotecznej
i kulturowej osob wykluczonych spotecznie, zapewnia aktywizacje miedzypokoleniowa.
W jednym miejscu skupia szereg dziatan zapobiegajacych marginalizacji i stanowi istotny punkt

oferty wsparcia spotecznego na mapie Gminy Nysa.

Klub Integracji Spotecznej/Klub Aktywizacji Zawodowej

Celem Klubu jest wspieranie osob dtugotrwale bezrobotnych oraz oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym z terenu gminy Nysa, korzystajacych ze swiadczen Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nysie. Dziatalnos$¢ Klubu ma umozliwi¢ wzrost aktywnosci zyciowej poprzez
edukacje personalng, zawodowa i spoteczng w celu samodzielnego radzenia sobie
z trudnosciami w zyciu codziennym. Celem gtéwnym KAZ jest przede wszystkim reintegracja

spoteczna i zawodowa 0séb wykluczonych spotecznie.
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MIESZKANIA TRENINGOWE | WSPOMAGANE

Celem funkcjonowania mieszkan treningowych i wspomaganych jest:

>
>

udzielenie schronienia osobom i rodzinom znajdujgcym sie w sytuacji kryzysowej,
zapewnienie bezpieczehstwa, zapobieganie przechodzenia kryzysu w stan chroniczny,
przeciwdziatanie rozpadowi rodziny oraz przemocy w rodzinie i jej skutkom,

w mieszkaniu treningowym S$wiadczy sie ustugi bytowe, prace socjalng oraz nauke
wobszarze rozwijania lub utrwalania niezaleznosci, sprawnosci w zakresie
samoobstugi, petnienia rél spotecznych w integracji ze spotecznoscia lokalng, w celu
umozliwienia prowadzenia niezaleznego zycia,

w mieszkaniu wspomaganym $wiadczy sie ustugi bytowe, prace socjalng oraz pomoc
w wykonywaniu czynnosci niezbednych w codziennym funkcjonowaniu i realizacji
kontaktéw spotecznych, w celu utrzymania lub rozwijania niezaleznosci osoby

na poziomie jej psychofizycznych mozliwosci.

W zwiazku ze zmiang przepiséw prawa mieszkania chronione funkcjonujgce do 11 grudnia

2023 r. zostaty przeksztatcone na mieszkania treningowe i wspomagane (Zarzadzenie
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie Nr 38/2023 zdnia 11.12.2023r.)

0Od 11.12.2023 r. na terenie Gminy Nysa funkcjonowato 12 mieszkan z czego:

>
>
>
>

2 mieszkania treningowe dla oséb w kryzysie;
2 mieszkania treningowe dla ofiar przemocy;
1 mieszkanie wspomagane przeznaczone da 0sdb z niepetnosprawnosciami;

7 mieszkan treningowych przeznaczonych dla obywateli Ukrainy;

Charakterystyka poszczegélnych mieszkan:

1.

Mieszkanie treningowe nr 1 posiada powierzchnie 119,60 m?, sktada sie z czterech
osobnych pokoi (| - 26 m?, 1l =19 m?, 11l - 19 m?, IV- 15 m?) dwéch tazienek z WC,
wspolnego przedpokoju oraz wspélnej kuchni ze spizarnia.

Mieszkanie treningowe nr 1 wyposazone jest w instalacje wodno - kanalizacyjna,
elektryczng oraz zostato podtaczone do Nyskiej Energetyki Cieplnej. Maksymalna
liczba oséb przewidziana do zamieszkania ww. lokalu to 7 oséb.

Mieszkanie treningowe nr 2 posiada powierzchnie 61,31 m?, w tym mieszkalng 45,38
m? sktada sie z dwdch osobnych pokoi do ktérych wchodzi sie z korytarza klatki
schodowej oraz kuchni z tazienkg z WC.

Mieszkanie treningowe nr 2 wyposazone jest w instalacje wodno - kanalizacyjna,
elektryczng, ogrzewanie piecowe i elektryczne. Maksymalna liczba oséb przewidziana

do zamieszkania ww. lokalu to 5 osob.
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10.

Mieszkanie treningowe nr 3 posiada powierzchnie 53,96 m? w tym mieszkalna 29,82
m?, sktada sie z dwdch osobnych pokoi, przedpokoju, kuchni tazienki z WC oraz
spizarki.

Mieszkanie treningowe nr 3 wyposazone jest w instalacje wodno - kanalizacyjna,
elektryczng, ogrzewanie elektryczne. Maksymalna liczba o0séb przewidziana
do zamieszkania ww. lokalu to 4 osoby.

Mieszkanie treningowe nr 4 posiada powierzchnie 36 m?, sktadajacy sie z dwdch pokoi,
kuchni, tazienki, WC.

Mieszkanie treningowe nr 4 wyposazone jest w instalacje wodno - kanalizacyjna,
elektryczng oraz mieszkanie zostato podtgczone do Nyskiej Energetyki Cieplnej.
Maksymalna liczba oséb przewidziana do zamieszkania ww. lokalu to 3 osoby.
Mieszkanie treningowe nr 5 posiada powierzchnie 31 m? sktadajace sie z jednego
pokoju, kuchni, tazienki, WC.

Mieszkanie treningowe nr 5 wyposazone jest w instalacje wodno - kanalizacyjna,
elektryczng. Maksymalna liczba 0sob przewidziana do zamieszkania ww. lokalu to 2
osoby.

Mieszkanie treningowe nr 6 posiada powierzchnie 39,01 m?, sktadajace sie z jednego
pokoju, kuchni, tazienki i przedpokoju. Do lokalu przynalezy piwnica o powierzchni
14,07 m?. Maksymalna liczba os6b przewidziana do zamieszkania ww. lokalu to 3 osoby.
Mieszkanie wspomagane nr 7 posiada powierzchnie uzytkowa 86,97 m?, sktada sie
z trzech pokoi, kuchni, tazienki spizarki i przedpokoju. Wyposazone jest w instalacje
wodno - kanalizacyjng, elektryczng. Maksymalna liczba oséb przewidziana
do zamieszkania ww. lokalu to 3 osoby.

Mieszkanie treningowe nr 8 posiada powierzchnie uzytkowg 32 m? sktada sie
pokoju z aneksem kuchennym, tazienki z WC, spizarki i przedpokoju. Maksymalna liczba
0s0b przewidziana do zamieszkania ww. lokalu to 2 osoby.

Mieszkanie treningowe nr 9 posiada powierzchnie uzytkowa 37,84 m? sktada sie
pokoju z dwodch pokoi, przedpokoju z aneksem kuchennym i dwodch spizarek.
Maksymalna liczba oséb przewidziana do zamieszkania ww. lokalu to 3 osoby.
Mieszkanie treningowe nr 10 posiada powierzchnie uzytkowg 32,59 m? sktada sie
Z jednego pokoju, pokoju z aneksem kuchennym i tazienki. Do lokalu przynalezy
pomieszczenie gospodarcze - komdrka o powierzchni uzytkowej 7,99 m? zlokalizowana
w budynku gospodarczym. Maksymalna liczba oséb przewidziana do zamieszkania

ww. lokalu to 2 osoby.
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11. Mieszkanie treningowe nr 11 posiada powierzchnie uzytkowa 22,83 m?, sktada sie
Z jednego pokoju z aneksem kuchennym i tazienki. Do lokalu przynalezy pomieszczenie
gospodarcze - komérka o powierzchni uzytkowej 3,44 m? zlokalizowana w budynku
gospodarczym. Maksymalna liczba oséb przewidziana do zamieszkania ww. lokalu to
1 osoba.

12. Mieszkanie treningowe nr 12 posiada powierzchnie uzytkowa 32,08 m? sktada sie
z jednego pokoju, pokoju z aneksem i tazienki. Do lokalu przynalezy pomieszczenie
gospodarcze - komorka o powierzchni uzytkowej 7,77 m? zlokalizowana w budynku
gospodarczym. Maksymalna liczba osob przewidziana do zamieszkania ww. lokalu to

2 osoby.

W okresie sprawozdawczym z niniejszej formy pomocy skorzystato 32 oséb.

tacznie na utrzymanie mieszkan treningowych i wspomaganego wydatkowano - 104 740,11

zt.
Podmiot Okres na jaki przyznana Liczba Powod
pomoc osob

1 01.01.2023-31.01.2023 2 trudna sytuacja zyciowa
01.02.2023-11.06.2023

2 01.01.2023-31.01.2023 3 przemoc w rodzinie, trudna sytuacja
01.02.2023 - 16.06.2023 zyciowa

3 01.01.2023-31.01.2023 2 przemoc w rodzinie, trudna sytuacja
01.02.2023 - 31.03.2023 zyciowa

01.04.2023 - 20.07.2023
21.07.2023-20.12.2023.
21.12.2023-31.01.2024

4 01.01.2023-31.01.2023 2 trudna sytuacja zyciowa
01.02.2023-31.03.2023
01.04.2023 - 30.06.2023
01.07.2023 - 31.08.2023
01.09.2023-31.12.2023

5 01.01.2023 - 31.01.2023 1 trudna sytuacja zyciowa
01.02.2023-31.03.2023
01.04.2023 - 30.06.2023
01.07.2023-31.08.2023
01.09.2023-31.12.2023

6 31.01.2023-12.04.2023 2 trudna sytuacja zyciowa
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7 13.02.2023-31.03.2023 2 przemoc w rodzinie, trudna sytuacja
01.04.2023 - 30.04.2023 zyciowa

30.08.2023-31.10.2023
01.11.2023-31.12.2023

8 28.04.2023 - 31.05.2023 3 trudna sytuacja zyciowa
01.06.2023 - 30.06.2023
01.07.2023-27.07.2023

9 08.05.2023-31.07.2023 5 trudna sytuacja zyciowa
01.08.2023 - 30.09.2023
01.10.2023 - 15.10.2023

10 30.05.2023-31.10.2023 3 trudna sytuacja zyciowa

11 04.07.2023-31.12.2023 1 trudna sytuacja zyciowa, osoba
niepetnosprawna

12 04.07.2023-31.12.2023 1 trudna sytuacja zyciowa, osoba
niepetnosprawna

13 05.07.2023-31.12.2023 1 trudna sytuacja zyciowa, osoba
niepetnosprawna

14 27.09.2023-31.12.2023 2 trudna sytuacja zyciowa

15 19.12.2023-31.03.2024 2 trudna sytuacja zyciowa, przemoc w

rodzinie
Tab. 4.4. Lista oséb objetych pomoca w formie wsparcia w mieszkaniach treningowych i wspomaganych
w 2023r.

W 2022 r. z pomocy w formie wsparcia w mieszkaniach chronionych skorzystato 16 oséb.

tacznie na utrzymanie mieszkan chronionych wydatkowano - 33 306,45 zt.

NOCLEGOWNIA | OGRZEWALNIA

Od 1 stycznia 2018 r. udzielaniem schronienia osobom bezdomnym przebywajagcym na terenie
Gminy Nysa zajmuje sie Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie, ktory prowadzi Noclegownie
i Ogrzewalnie. Z ustug ww. placowki mogag korzysta¢ zaréwno bezdomne kobiety
jak i bezdomni mezczyzni, a jej siedziba znajduje sie w Nysie przy ul.Baligrodzkiej
7.Noclegowniai Ogrzewalnia jest komodrka organizacyjng Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nysie. Noclegownia zapewnia dorazng iokresowg pomoc osobom bezdomnym, poprzez
przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego. Natomiast Ogrzewalnia zapewnia mozliwos$é
skorzystania z pobytu aby w cieple spedzi¢ czas, w okresie gdy Noclegownia jest zamknieta.
Dziatalno$¢ placowki obejmuje teren gminy Nysa. W sytuacjach interwencyjnych
w okreslonych przypadkach przyjmowane sg takze osoby bezdomne spoza gminy. Placowka
posiada 35 miejsc noclegowych oraz 12 miejsc w ogrzewalni.

Pobyt w Noclegowni i Ogrzewalni w Nysie przy ul. Baligrodzkiej 7 okresla Regulamin z dnia

2 stycznia 2023 r. zatwierdzony przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie.
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Z Noclegowni w 2023 r. skorzystato 61 oséb bezdomnych (55 mezczyzn, 6 kobiet). Natomiast
z Ogrzewalni w 2023 r. skorzystato 40 os6b bezdomnych (35 mezczyzni 5 kobiet).
Z Noclegowni w 2022 r. skorzystato 80 oséb bezdomnych (75 mezczyzn, 5 kobiet). Natomiast
z Ogrzewalni w 2022 r. skorzystato 37 oséb bezdomnych (32 mezczyzni 5 kobiet).

OSRODKI WSPARCIA

Udzielanie pomocy w os$rodkach wsparcia nastepuje poprzez przyznanie tymczasowego
miejsca w schronisku dla oséb bezdomnych. W 2023 roku bezdomni z terenu Gminy Nysa
przebywali w Schroniskach: Bielice, Warszawa. Liczba oséb bezdomnych, za ktére Gmina
pokrywata koszty pobytu w Schroniskach za 2023 r. wyniosta 4 (3 mezczyzn i 1 kobieta).
taczna kwota zrealizowanych swiadczern wynosi 75556,72 zt (wedtug wydanych decyzji).

W 2022 roku bezdomni z terenu Gminy Nysa przebywali w Schroniskach: Bielice, Jasienica
Gorna, Warszawa, Dabrowa Gornicza. Liczba oséb bezdomnych, za ktére Gmina pokrywata
koszty pobytu w Schroniskach za 2022 r. wyniosta 6 (5 mezczyzn i 1 kobieta). taczna kwota
zrealizowanych swiadczen wynosi 80421,29 zt (wedtug wydanych decyzji).

PIECZA ZASTEPCZA
W przypadku nieprawidtowosci w funkcjonowaniu rodziny np. gdy nie s zabezpieczone
potrzeby matoletnich dzieci, konieczne jest podejmowanie dziatan interwencyjnych

i umieszczanie dzieci w pieczy zastepczej.

Piecza zastepczaw 2023 roku odptatnos¢ OPS w Nysie.

miejsce liczba dzieci* koszt utrzymania
umieszczenia | za ktore osrodek poniost odptatnosc jednego dziecka
dzieci w okresie I-XI1 2023 r.

W SPOKREWNIONYCH
Koszt =899,00 zt

61 10% = 89,90 zt

30% = 269,70 zt

50% =449,50 zt

W NIEZAWODOWYCH
Koszt =1361,00 zt

118 35 10% = 136,10 zt

30% = 408,30 zt

50% =680,50 zt

W ZAWODOWYCH +RDD
Koszt =1361,00 zt

22 10% = 136,10 zt

30% = 408,30 zt

50% =680,50 zt

w rodzinach
zastepczych
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Plac. Opiekunczo-Wychowawcza

w Jasienicy Goérnej

koszt: 4 775,45 zt

3 - odptatnos¢ OPS:

10% = 477,54 zt

30% = 1432,63 zt

50%= 2387,72zt

Plac. Opiekunczo -Wychowawcza

w Nysie

koszt: 5 263,38 zt

18 - odptatnos¢ OPS:

w 10% = 526,33 zt

placéwkach 35 30% = 1 579,01zt

powiatu 50%= 2 631,69zt

nyskiego Plac. Opiekunczo -Wychowawcza

w Otmuchowie koszt: 6 811,38 zt
- odptatnos¢ OPS:

10% = 681,13zt

30% = 2043,41 zt

50% = 3405,69 zt

Plac. Opiekunczo -Wychowawcza

w Korfantowie koszt: 6 811,38 zt
- odptatnos¢ OPS:

10% = 681,13zt

30% = 2043,41 zt

50% = 3405,69 zt

Plac. Opiekunczo-Wychowawcza
w Strzegowie

koszt: 8 394,20 zt

3 - odptatnos¢ OPS:

10% = 839,42zt

30% = 2518,26 zt

50%= 4197,10zt

Plac. Opiekunczo -Wychowawcza
w Mochowie

koszt: 6 576,91 zt

2 - odptatnos¢ OPS:

10% = 657,69 zt

30% = 1 973,07 zt

50%= 3 288,45 zt

w
placéwkach
poza 5
powiatem
nyskim

158 * (liczone pojedynczo -stan na 31.12.2023r.)
ogbtem 118 (dzieci w rodzinach zastepczych) + 35 (dzieci w placéwkach powiatu
nyskiego) + 5 (dzieci w placéwkach poza powiatem nyskim) = 158

Tab. 4.5. Piecza zastepcza styczen - grudzieh 2023 r. - odptatnosé¢ OPS w Nysie.

Ponadto Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie w Nysie wspétfinansuje odptatnos$é za dzieci
umieszone w ZOL*:

» 2dzieci - ZOL Szpital Sw. Rocha w Ozimku.

* zgodnie z ustawg o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.
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W 2023 roku Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie ponidst koszty za pobyt:
1. 118 dzieci w rodzinach zastepczych, w tym:

» 61 dzieci w rodzinach spokrewnionych,

» 35 dzieci w rodzinach niezawodowych,

» 22 dzieci wrodzinach zawodowych + RDD ( Rodzinny Dom Dziecka).

Pobyt w rodzinie petna stawka 10% 30% 50 %
zastepczej
niezawodowa /
1361zt 136,10 zt 408,30 zt 680,50 zt
zawodowa
spokrewniona 899 zt 89,90 zt 269,70 zt 449,50 zt
1361zt +274 zt
163,50 zt 490,50 zt 817,50 zt
+274 zt. z tyt. =1635zt
niepetnosprawnosci 899 zt +274 zt
117,30 zt 351,90 zt 586,50 zt
=1173zt
Tab. 4.6. Stawki w rodzinach zastepczych.
2. 40 dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych w tym:
» 18 dzieci w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej w Nysie,
» 3dzieci w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej w Jasienicy Gérnej,
» 6 dzieci w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej w Otmuchowie,
» 8dzieci w Placoéwce Opiekunczo - Wychowawczej w Korfantowie,
» 3dzieci w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej w Strzegowie,
» 2dzieci w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej w Mochowie.
Miejsce placowki
opiekunczo - PEENA STAWKA 10% 30% 50%
wychowawczej
Jasienica Gorna 4775,45 zt 477,54 7t 1432,63 zt 2387,72 zt
Nysa 5263,38 zt 526,33 zt 1579,01 z 2631,69 zt
Otmuchow 6811,38 zt 681,13 zt 204341z 3405,69 zt
Korfantéw 6811,38 zt 681,13 zt 204341z 3405,69 zt
Strzegéw 8394,20 zt 839,42 zt 2518,26 7t 4197,10 zt
Mochéw 6576,91 7t 657,69 zt 1973,07 zt 3288,45 zt

Tab. 4.7. Stawki w placéwkach opiekuriczo - wychowawczych.

37




Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w przypadku umieszczenia
dziecka w rodzinie zastepczej, w rodzinnym domu dziecka oraz w placéwce opiekuriczo-
wychowawczej gmina witasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed
umieszczeniem po raz pierwszy ponosi wydatki:

» 10% wydatkdéw na opieke, wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu,

» 30% wydatkéw na opieke, wychowanie dziecka w drugim roku pobytu,

» 50% wydatkoéw na opieke, wychowanie dziecka w trzecim roku i nastepnych latach

pobytu dziecka.
Wyszczegdlnienie 2022r. 2023r.
Liczba dzieci umieszczanych w rodzinach 59 61
zastepczych spokrewnionych
Liczba dzieci umieszczanych w rodzinach 63 57
zastepczych zawodowych i niezawodowych
Liczba dzieci umieszczanych w placéwkach 42 40
opiekunczo - wychowawczych

Tab. 4.8. Dane dotyczace liczby dzieci umieszczonych z terenu gminy Nysa w rodzinach zastepczych
oraz w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych.

W 2023 r. Osrodek poniést koszty za pobyt:
1. 118 dzieci w rodzinach zastepczych (koszt utrzymania dziecka w rodzinie spokrewnione;j
wynosi 899 zt, aw zawodowych i niezawodowych 1 361 zt.):
» 61 dzieci wrodzinach spokrewnionych,
» 57 dzieci w rodzinach niezawodowych i zawodowych.
2. 40 dzieci (stan na 31.12.2023 r.) w placowkach opiekunczo-wychowawczych (koszt
utrzymania dziecka jest zroznicowany w placowkach):
» 3dzieci w Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza w Jasienicy Gornej
/ koszt utrzymania: 4775,45 z4,
> 18 dzieci w Placéwce Opiekunczo-wychowawczejw Nysie
/ koszt utrzymania: 5263,38 zt,
> 6 dzieci w Placowce Opiekunczo-Wychowawczej w Otmuchowie
/koszt utrzymania: 6811,38 zt,
> 8dzieci w Placowka Opiekunczo-Wychowawcza w Korfantowie
/ koszt utrzymania: 6811,38 zt,
» 3 dzieci w Placéwce Opiekunczo-wychowawczej w Strzegowie
/ koszt utrzymania: 8394,20 zi,
> 2 dzieci w Placowce Opiekunczo-Wychowawczej w Mochowie

/koszt utrzymania: 6576,91 zt.
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Wydatki Gminy Nysa w 2023 r. za pobyt dzieci umieszczanych w placéwkach opiekuniczo -
wychowawczych wyniosty 802 683,10 zt,za pobyt dzieci umieszczanych wrodzinach
zastepczych wyniosty 679 117,75 zi, za pobyt dzieci w ZOL wyniosty 21 572,01 zt. £acznie
Gmina poniosta wydatki w kwocie 1 503 372,86 zt.

W 2022 r. wydatki Gminy Nysa za pobyt dzieci w placéwkach opiekurczo-wychowawczych
wyniosty 574 403,56 zt, za pobyt dzieci umieszonych w rodzinach zastepczych wyniosty
508 766,80 zt, a za dzieci umieszczone w ZOL wyniosty 15 905,68 zt. tacznie w 2022 r. Gmina
poniosta wydatki w kwocie 1099 076,04 zt.

ASYSTENCI RODZINY

W 2023 roku asystenci rodziny wspotpracowali z 56 rodzinami przezywajgcymi trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych z terenu Gminy Nysa, w tym z 1 rodzing
z dzieckiem z niepetnosprawnoscia z ustawy ,Za zyciem”. W 2023 roku w Osrodku Pomocy

Spotecznej w Nysie zatrudnionych byto 3 asystentéw rodziny. Na podstawie zobowiazania

przez Sad Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie objat wsparciem asystenta rodziny 48 rodzin.

Natomiast 4 rodziny korzystajagce z pomocy asystenta byty to rodziny, ktérych dzieci
przebywaty w pieczy zastepczej. W sumie z rodzin korzystajgcych ze wsparcia asystenta
rodziny, 5 dzieci przebywato w rodzinnej pieczy zastepczej oraz 5 dzieci umieszczonych
w pieczy instytucjonalnej. Na dzien 31.12.2023 r. w pieczy zastepczej oraz w pieczy
instytucjonalnej przebywato 10 dzieci.
W ramach wykonywanych obowigzkow stuzbowych asystenci rodziny zatrudnieni w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Nysie realizowali dziatania na rzecz wsparcia rodziny miedzy innymi
poprzez:
» dokumentacje ze spotkania z rodzing oraz wszystkie inne czynnosci wykonywane
na rzecz rodziny w formie notatek stuzbowych,
» udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej poprzez: towarzyszenie
w spotkaniach oraz kontaktowanie sie z réoznymi instytucjami np. spétkami gminnymi,
spotdzielnia mieszkaniowa, wspdlnotami, firmami energetycznymi, poradnia
psychologiczno-pedagogiczng, szkotami, przychodniami zdrowia, kancelariami
komorniczymi, kancelariami prawnymi, Centrum Psychologii Zdrowia ,Dormed”,
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie wNysie, Powiatowym Urzedem
Pracy w Nysie, przedszkolami, Prokuraturg Rejonowa w Nysie, Urzedem Skarbowym
w Nysie, placéwkami opiekunczo-wychowawczymi, Osrodkiem Terapii Uzaleznien,
» towarzyszenie w czynnosciach zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego

(zakupy, sprzatanie, gotowanie, czas wolny),
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udzielanie pomocy w konstruowaniu pism, wnioskéw, podan do réznorodnych instytucji
np. Urzad Miejski w Nysie, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Agencjag Rozwoju Nysy,
Sadiinne,

udziat w  spotkaniach grup roboczych  Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zespotéw okresowej oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w rodzinie zastepczej lub placéwce opiekuriczo-wychowawczej,
motywowanie cztonkéw rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej
(pomoc w napisaniu CV, listu motywacyjnego, pomoc w poszukiwaniu ofert pracy,
ewentualny kontakt z pracownikami PUP oraz pracodawcami),

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych,
udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi,
wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin,

motywacje cztonkdw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej,
motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicow majacych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw,

udziat w Zespotach ds. Pomocy Dziecku i Rodzinie,

uczestnictwo w zespotach wychowawczych.

Rezultatem pracy asystenta rodziny jest poprawa funkcjonowania rodziny w wypetnianiu
funkcji opiekunczo- wychowawczej oraz prowadzenia gospodarstwa domowego.
Asystenci realizowali réwniez dziatania z rodzing wynikajace zaréwno z ustawy o wspieraniu

rodziny, jak i ustawy ,Za zyciem”:

wsparcie informacyjne rodzin w tym:

e dostarczenie informacji dotyczacych ofert wsparcia i pomocy rodzinie dostepnych
w miejscu zamieszkania, na poziomie powiatu i wojewddztwa (adresy instytucji
i organizacji pozarzadowych, konkretnych specjalistow),

e dostarczenie informacji dotyczacych aktywnych form rodzinnej rekreacji
i wypoczynku,

e dostarczenie informacji dotyczacych form zatrudnienia dla rodzicow,

e dostarczenie informacji dotyczacych poradnictwa matzenskiego i wychowawczego.

wsparcie instrumentalne:

e organizowanie dziatarn samopomocowych (wymiany rzeczy i przystug),

e organizowanie wolontariatu, np. pogotowia lekcyjnego,
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wskazanie mozliwosci udziatu w grupach samopomocowych,
wystepowanie przez asystenta rodziny w imieniu oséb, na ich zadanie,
do podmiotéw w celu umozliwienia im skorzystania ze wsparcia, na podstawie

pisemnego upowaznienia.

wsparcie emocjonalne:

dawanie wspierajgcych komunikatéw,

okazywanie akceptacji, empatii,

tworzenie bezpiecznej i przyjaznej atmosfery emocjonalne;j,

umozliwienie wgladu w przezywane emocje,

stwarzanie okazji do bezpiecznego roztadowania napiecia emocjonalnego,

pomoc W rozwazeniu za i przeciw w czasie przezywania ambiwalencji w sytuacji
podejmowania waznych decyzji,

elementy poradnictwa psychologicznego,

elementy interwencji kryzysowe.

wsparcie wartosciujace:

docenianie cztonkéw rodziny,

wskazywanie ich zasobéw indywidualnych, rodzinnych,

ukazywanie rodziny jako wartosci,

wskazywanie wartosci rodzinnych, w tym trwatodci matzenstwa i integralnosci
rodziny,

wzmacnianie wiezi wewnatrzrodzinnych i miedzypokoleniowych,

ukazywanie dziecka jako wartosci,

Zwracanie uwag.

koordynacja wsparcia:

opracowanie indywidualnego katalogu mozliwego wsparcia oraz pomoc w jego

realizacji we wspodtpracy z innymi stuzbami spotecznymi.

towarzyszenie instrumentalne i emocjonalne:

asystowanie w poszukiwaniu rozwigzan sytuacji trudnych i ich realizacji,
w sytuacjach dnia codziennego, w czasie wizyt w instytucjach,

asystowanie w wycigganiu wnioskow z porazek, w przezyciach emocjonalnych
zwigzanych z otrzymaniem informacji o problemach zdrowotnych dziecka, ze strata

dziecka lub jego choroba.

pedagogizacja rodzicow:

dostarczanie wiedzy o celach, zadaniach, tresciach, metodach, s$rodkach

i uwarunkowaniach procesu wychowania,
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e wymiana informacji o wychowaniu w ogéle, o wychowaniu konkretnego dziecka
w danej rodzinie, w okreslonej rodzinnej sytuacji,
e wspdlne poszukiwanie rozwigzan problemdéw wychowawczych,
¢ modelowanie i trening umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych.
» elementy pracy socjalnej, w tym wsparcie rzeczowe:
e zapewnienie débr materialnych, tj. zywnos$¢, ubrania, leki, meble, schronienie,
e pomoc W poprawie sytuacji socjalno-bytowej, np. zamianie mieszkania, aktywizacja
zawodowa,
e integrowanie srodowiska lokalnego (np. poprzez wspétorganizowanie piknikow).
» monitorowanie postepow:
e wsparcie w utrzymywaniu zmian,
e analiza powrotéw do starych przyzwyczajen,
e docenianie konstruktywnych zachowan.
» dziatania zaradcze:
e pomoc dzieciom (i innym osobom zaleznym), przy udziale krewnych lub stuzb
interwencyjnych, w zastanej przez asystenta, w czasie wykonywania przez niego

obowigzkéw stuzbowych, sytuacji zagrazajacejich zyciu lub zdrowiu.

PRZEMOC DOMOWA

Zasady postepowania w zwigzku z przemocg domowsa reguluje ustawa z dnia 29 lipca
2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej i przepisy wykonawcze.

Zarzadzeniem Nr 2037/2023 z dnia 27.07.2023 r. Burmistrz Nysy powotat Zespét
Interdyscyplinarny, za ktérego obstuge techniczno-organizacyjng odpowiedzialny jest
Osrodek.

W sktad Zespotu Interdyscyplinarnego wchodza przedstawiciele: jednostek organizacji
pomocy spotecznej, Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Policji,
Oswiaty i organizacji pozarzadowych.

Do zadan Zespotu Interdyscyplinarnego nalezy tworzenie warunkéw umozliwiajgcych
realizacje zadan z =zakresu przeciwdziatania przemocy domowej oraz integrowanie
i koordynowanie dziatan ww. podmiotow

Podejmowanie interwencji w $rodowisku wobec rodziny dotknietej przemocg odbywa sie

w oparciu o procedure ,Niebieskie Karty”.
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Wedtug danych Zespotu Interdyscyplinarnego w Nysie liczba zatozonych formularzy
,Niebieskie Karty” w 2023 roku przez podmioty uprawnione wyniosta odpowiednio:

» policja- 176,

> oswiata - 16,

> ochronazdrowia - 2,

» Osrodek Pomocy Spotecznej - 42,

» Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych -0,
W zwiagzku z tym utworzono 182 grupy diagnostyczno pomocowe. W 54 przypadkach
przedstawiciele policji i pracownicy socjalni wszczynali ponownie procedure w rodzinie objetej
pomoc].
Na posiedzeniach grup wypetniono 139 formularzy ,Niebieskich kart - C”
z osobami, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze s dotkniete przemocg oraz 86 formularzy
,Niebieskich Kart- D” z osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc.
Rodzinom i dzieciom funkcjonujacych w rodzinach objetych procedura ,Niebieska Karta”
w 2023 r. udzielano profesjonalnego wsparcia jak réowniez podejmowano szereg dziatan
interwencyjnych i profilaktycznych.
W 2023 roku dziataniami w ramach realizacji procedury ,Niebieskie Karty” objeto 262 rodziny
( w tym kontynuowane z 2021 r. i 2022 r.). W 2022 r. dziataniami w ramach realizacji

procedury ,Niebieskie Karty” objeto 284 rodzin ( w tym kontynuowane z 2020 r.i 2021 r.).

Lp. Wyszczegélnienie liczba

1. | Liczba zebran Zespotu Interdyscyplinarnego 5

2 Liczba prowadzonych procedur Niebieskich Kart -A 262

3. | Liczba powotanych grup roboczych /diagnostyczno pomocowych 182

4. | Liczba zakonczonych spraw z 2023rr. 130

5. | Liczba zawiadomien skierowanych przez OPS na 44
Policje/Prokurature

6. | Liczba umorzen dochodzenia przez Policje/Prokurature 22
(zawiadomienia skierowane przez OPS)

7. | Liczba przypadkéw odebrania dzieci z powodu przemocy domowej 5

Tab. 4.9. Dane dotyczace pracy Zespotu Interdyscyplinarnego.
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W poréwnaniu do 2022 r. tendencja w zakresie realizacji procedur ,Niebieskie Karty” w 2023 r.
nieznacznie spadta.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie w 2023 roku realizowat zadanie pn. ,Zapewnienie
funkcjonowania Bezpiecznej Przystani” finansowane z Gminnego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii  dla Gminy
Nysa na rok 2023 dot. zwiekszenia dostepnosci i podniesienia jakosci pomocy dla oséb
doznajacych przemocy domowe;.

Celem realizacji zadania byto zwiekszanie zakresu ustug na rzecz oséb, rodzin zagrozonych lub
dotknietych przemocg na terenie Gminy Nysa.

Projekt skierowany byt do o0séb, rodzin zagrozonych Ilub dotknietych przemoca
zamieszkujacych teren Gminy Nysa, w tym: dzieci i mtodziez, cztonkowie rodzin, a takze innych
0s6b wspdlnie zamieszkujgcych lub gospodarujacych, osoby z niepetnosprawnoscia, osoby
starsze. tacznie ze wsparcia skorzystato 54 os.

W ramach realizacji zadania podejmowana nastepujace dziatania:

1. Wsparcie psychologa.

2. Wsparcie terapeuty ds. uzaleznien.

3. Telefon zaufania - obstuga telefony zaufania przez pracownikéw socjalnych OPS Nysa.
Oferowane wsparcie w duzej mierze wptyneto na poprawe kondycji psychicznej, odbudowanie
poczucia wtasnej wartosci, wiary we wtasne mozliwosci, stato sie metoda na radzenie sobie
Z negatywnymi emocjami. Natomiast poprzez telefonu zaufania, osoby mogty otrzymaé pomoc
adekwatng do zgtoszonego zapotrzebowania. Uczestnictwo w ww. formach wsparcia pomogto
w odizolowaniu sie od przesztosci i rozpoczeciu nowego etap w zyciu.

Realizacja zadania pozwolita na osiaggniecie zatozonych rezultatow: poprawe sytuacji rodzin
zagrozonych lub dotknietym zjawiskiem przemocy domowej na terenie gminy Nysa,
podniesienie jakosci ustug na rzecz osoéb, rodzin zagrozonych lub dotknietych przemoca

domowag jak réwniez zwiekszenie oferty pomocowej rzecz oséb dotknietych przemoca.
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5. DZIALALNOSC SWIETLICY SOCJALNE)J

Swietlica socjalna z programem zaje¢ socjoterapeutycznych funkcjonuje w O$rodku Pomoc
Spotecznej jako placéwka wsparcia dziennego przeznaczona dla dzieci i mtodziezy w wieku
od 6 do 16 lat. Zajecia prowadzone sg z uczestnikami $wietlicy przez 5 dni w tygodniu,
od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 14.00 do 18.00, a w okresie wolnym
od obowigzkéw szkolnych (ferie, przerwy $wigteczne, wakacje) w godzinach od 10.00
do 14.00. Prace zpodopiecznymi prowadzi kierownik oraz 2 wychowawcéw, przy wsparciu
wolontariuszy. Poza dziataniami ujetymi w harmonogramach zadan, plan pracy s$wietlicy
socjalnej zprogramem zaje¢ socjoterapeutycznych wynika z organizacji tematyki zajeé
obchodzonych uroczystosci i Swiat, por roku oraz zainteresowan i potrzeb dzieci. Wychowawcy
organizujg prace grup. Dzieci uczestniczace w zajeciach prowadzonych w swietlicy ucza sie
planowania pracy, samodzielnego projektowania, podejmowania wtasciwych decyzji,
wystepowania na forum, logicznego myslenia. Ksztatca uwage, pamieé, koncentracje,
aktywnos¢ psychoruchowg i sprawnos¢ manualng. W ciggu catego roku uczniowie otrzymuja
fachowsa, systematyczng pomoc w nauce i emocjonalne wsparcie w sytuacjach trudnych,
problemowych. Dziatania wspierane byty poprzez warsztaty logopedyczne i psychologiczne.
Kazde dziecko jest objete nalezytg opieka i indywidualnym podejsciem wychowawczym.
Bogata oferta zaje¢ s$wietlicowych oprécz waloréow wychowawczych i dydaktycznych ma
wartosci integracyjne, co przektada sie na klimat i rodzinng atmosfere. W ramach swojej
dziatalnosci swietlica oferuje pomoc dzieciom w nauce, zachecajgc do rozwijania
zainteresowan, umiejetnosci oraz edukacji profilaktycznej. Swietlica wspétpracuje z rodzicami,
wychowawcami, pedagogami szkolnymi, asystentami, pracownikami socjalnymi, kuratorami
oraz funkcjonariuszami policji.

W 2023 . kadra swietlicy zorganizowata 8 zespotéw wychowawczych oraz 3 spotkania kadry.
Od stycznia do grudnia 2023 r. w zajeciach swietlicy uczestniczyto rotacyjnie 46 dzieci, nie
przekraczajac liczby 30 uczestnikbw w danym okresie. W pracy sSwietlicy pomagato
8 wolontariuszy. Kadra swietlicy organizuje cykliczne spotkania z rodzicami, dzieci
uczeszczajacych do swietlicy celem diagnozowania potrzeb poszczegdlnych wychowankoéw.
Swietlica socjalna z programem zaje¢ socjoterapeutycznych w 2023 r. kontynuowata dziatania
w ramach projektu ,Blizej rodziny i dziecka - wsparcie rodzin przezywajacych problemy
opiekunczo-wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastepczej - Il edycja” Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Opolskiego na lata 2014-2020,05 priorytetowa VIII -
Integracja Spoteczna, wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu w 2022 r. W ramach

projektu zrealizowano: wiele atrakcyjnych wyjazdéw, wyjs¢ kulturalnych, spotecznych
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i sportowych. Wychowankowie wraz z rodzicami mieli mozliwos¢ skorzystania z oferowanej
pomocy specjalistycznej w ramach tego projektu tj.: psycholog dzieciecy, psycholog, radca
prawny, terapeuta rodzin.

W ramach projektu ,, Aktywizacja poprzez sport - rewitalizacja obszaru Obwatowan Wysokich
oraz sali gimnastycznej w Szkole Podstawowej nr 10 w Nysie" wychowankowie Swietlicy
socjalnej uczestniczyli w zajeciach rekreacyjno- sportowych wspdlnie z Seniorami. Spedzali
czas na Suchej Fosie, gdzie odbyt sie piknik, na ktérym poprzez zabawe nawigzywane byty
relacje miedzypokoleniowe. W zajeciach na sali gimnastycznej w Szkole Podstawowej nr 10
prowadzone byty miedzypokoleniowe zajecia sportowe oraz taneczne. Dzieci i Seniorzy
poprzez wspoélng gre i zabawe uczyli sie zdrowej rywalizacji oraz wspdtpracy. Spotkania
miedzypokoleniowe s3 dobrym pomystem na integracje dzieci i senioréw oraz wymiane
doswiadczen.

Ponadto prowadzone byty warsztaty miedzypokoleniowe z okazji Swieta Niepodlegtosci,
wspdlne dekorowanie piernikéw z udziatem dzieci ze $wietlicy socjalnej oraz senioréw.
Swietlica wspoétpracuje z pedagogami ze szkét podstawowych z terenu Gminy Nysa, celem
wczesnego zapobiegania zjawiskom niedostosowania spotecznego a takze pomocy rodzinom

z problemami wychowawczymi.

6. INKUBATOR ORGANIZACJI SPOLECZNYCH

Podstawowym dziataniem Inkubatora Organizacji Spotecznych jest ksztattowanie umiejetnosci
zwigzanych z organizowaniem spotecznym mieszkancéw, a takze obstuga organizacji
pozarzadowych. Do zadan nalezy m.in.:

» prowadzenie biura inkubatora,

» prowadzenie dziatan informacyjnych w zakresie funkcjonowania organizacji

pozarzadowych,

» promowanie, organizowanie i koordynowanie wolontariatu,

» prowadzenie i aktualizacja bazy danych organizacji pozarzadowych,

> prowadzenie obstugi spotkan organizacji pozarzagdowych, udostepnianie sali

konferencyjnej,

> informowanie oraz doradztwo w zakresie pozyskiwania srodkéw pomocowych

dla organizacji pozarzadowych,

> wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi,

» kwalifikowanie oséb z organizacji do udziatu w komisjach z zakresu realizacji zadan

publicznych.

46



7.WOLONTARIAT

W 2023 roku prace w charakterze wolontariusza $wiadczyto 12 oséb, z tego 8 wolontariuszy
$wiadczyto pomoc dla dzieci w Swietlicy Socjalnej przy Osrodku Pomocy Spotecznej, ktéra
polegata na pomocy w nauce dzieciom z zakresu szkoty podstawowe].

W ramach dziatalnosci wolontariatu w 2023 roku podpisano 12 porozumien o wspdtpracy

z wolontariuszami.

8. INNE DZIALANIA WSPIERAJACE REALIZOWANE PRZEZ OSRODEK POMOCY
SPOLECZNEJ W NYSIEW 2023 ROKU

» FundacjaPlanB

a) Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie realizowat i realizuje projekt w partnerstwie
z Fundacja Plan B -Podaj tape! Budowanie wolontariatu i tutoringu réwiesniczego.
Projekt, ktory jest odpowiedzig na skutki ostatnich trudnych wydarzen - pandemii Covid-
19 oraz wojny na Ukrainie, a takze wyzwania z jakimi mierzy sie tzw. ,trudna mtodziez”.
By wesprze¢ mtode osoby z trudnosciami, projekt zaktada zaangazowac ich
w nowatorskie, atrakcyjne dziatania, prowadzace do budowania relacji réwiesniczych
oraz stworzenia grupy wolontariuszy dziatajagcych na rzecz zwierzat.

Dzieki tej inicjatywie, istnieje mozliwosé¢ aby zaangazowaé i zmotywowadé mtodziez
do zmierzenia sie ze swoimi emocjami, wyksztatci¢ aktywng postawe wobec probleméw
i da¢ im przestrzen, by mogli poczu¢ swojg sprawczosc poprzez wolontariackie dziatania.
Projekt Podaj tape! z jednej strony wpiera ich terapeutycznie i psychoedukacyjnie,
pozwalajac zmierzy¢ sie ze swoimi stabosciami i problemami, z drugiej strony edukuje
i inspiruje do kreatywnych zajeé, a ostatecznie uwrazliwia na problemy spoteczne
i pokazuje rézne mozliwosci. Grupa docelowa to 30 oséb w wieku 9-18 lat z trudnosciami
w funkcjonowaniu spotecznym, rodzinnym i szkolnym, zamieszkujace i uczace sie

na terenie gminy Nysa. W szczegdlnosci dzieci i mtodziez, ktére:

oczekuja na terapie psychologiczna/pedagogiczng,

e sgw kryzysie psychicznym,

e sprawiajg trudnosci wychowawcze w domu, szkole, Swietlicy,
e zniepetnosprawnoscig, w tym intelektualng,

¢ doswiadczajg ubdstwa,

e pochodzg z niepetnych rodzin,

e maja problemy z uzaleznieniami,
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e doznajg przemocy w rodzinie.

Okres realizacji projektu: od lipca 2023 r. do lipca 2024 r.

b) Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie wspoétpracuje z Fundacjg Plan B - w ramach
projektu Sita i Moc Kobiet - samoorganizacja sSrodowiska kobiet w powiecie
nyskim. Realizacja dziatarn w ramach projektu odbywa sie w Gminnym Centrum Wsparcia
Il Sektora gdzie powstajg wspdlne inicjatywy miedzy innymi tworzenie wspdlnego
ogrodu, wspétpraca z senioramioraz Swietlicg socjalng

c) Dnia 1 wrzesnia 2023 roku zostato zawarte porozumienie z Fundacja Plan B w zakresie
prowadzonych dziatan na rzecz rozwoju i wspierania rodzin z terenu gminy Nysa oraz
realizacje projektu inwestycyjnego ,Centrum Aktywnej Rodziny” - finansowanego
z Rzadowego Programu Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata 2018 -2030.
Fundacja. Edukacji Empatycznej i Kreatywnego Rozwoju IDEA

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie wspétpracowat z Fundacjg Edukacji Empatycznej
i Kreatywnego Rozwoju IDEA w zakresie rekrutacji podopiecznych tut. Osrodka
do projektéw realizowanych przez ww. Fundacje:

a) ,Zmiany lokalne efekty globalne. Integracja i dziatanie”. Projekt skierowany do dzieci
i mtodziez z klas | - VIII, dzieci z niepetnosprawnosciami, dzieci z Domu Dziecka lub pieczy
zastepczej a takze senioréw. Sg to cykliczne, czterogodzinne spotkania raz w miesiacu,
rozpoczynajace sie od wrzesnia 2023 r. a konczace sie w czerwcu 2024 r. Grupy beda 20-
24 osobowe zréznicowane wiekowo. Dodatkowo dorosli uczestnicy projektu odbeda
szkolenia, przeprowadzone przez psychologa i seksuologa klinicznego, obejmujace
nastepujace tematy:

1. "Metody, techniki i mozliwosci przeciwdziatania agresji i autoagresji u dzieci
i mtodziezy"

2. ,Rozwdj psychoseksualny dzieci i mtodziezy oraz jak boli zty dotyk”

b) Projekty sportowe i zajecia jogi organizowane przez ww. Fundacje.

Kolonie dla dzieci i mtodziezy

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie zorganizowat kolonie dla dzieci i mtodziezy w wieku
7-16 lat w okresie 26.07.2023 r. do 04.08.2023 r. dla 30 uczestnikow. Kolonie
zorganizowano w woj. zachodniopomorskim - Dartowo. Koszt kolonii to 49 500 zt. Kolonia
finansowana byta z Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii. Cele programu: Gtéwnym celem
zorganizowanego wypoczynku byto ograniczenie podejmowania przez dzieci i mtodziez
zachowan ryzykownych poprzez ukierunkowanie ich wptywu na takie obszary, ktére

umozliwia lepsze radzenie sobie w nawigzywaniu zdrowych relacji interpersonalnych oraz
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skuteczne rozwigzywanie problemoéw. Nasze zadanie polegato na tym, aby dzieci i mtodzi
ludzie lepiej zrozumieli samych siebie, potrafili efektywnie wspétzy¢ i wspdtpracowad
z innymi oraz znalezli wewnetrzne oparcie w sytuacjach kryzysowych. Ponadto, naszym
celem byto zwiekszenie ich swiadomosci na temat zagrozen zwigzanych z uzywaniem
alkoholu, substancji psychoaktywnych oraz nikotyny. Zwiekszono wiedze na temat pojec
takich jak natdg, uzywka, uzaleznienie oraz wskazano jak podniesé umiejetnos¢ wyrazania
asertywnosci. Dgzono do tego, aby poprzez te dziatania wyrosto pokolenie bardziej
Swiadome i odporne na negatywne wptywy, gotowe podejmowac zdrowe
i odpowiedzialne decyzje dla swojego zycia.
Osiagniete rezultaty:

e zwiekszenie wiedzy uczestnikéw na temat szkodliwosci srodkéw uzalezniajacych,

e zwiekszenie wiedzy uczestnikow na temat konsekwencji stosowania przemocy,

e zwiekszenie wiedzy o konsekwencjach uzaleznien,

e poprawa umiejetnosci odmawiania (,nie biore”, ,nie pije”, ,nie pale”),

e zwiekszenie wiedzy uczestnikéw o zdrowym stylu zycia,

e poprawa kondycji zdrowotnej uczestnikéw,

e stworzenie uczestnikom mozliwosci odreagowania napiec,

e poprawa spotecznego i emocjonalnego funkcjonowania uczestnikow,

e nawigzanie, wzmocnienie pozytywnych kontaktéw kolezenskich wsréd

uczestnikow,

e zwiekszenie umiejetnosci wspoétzycia spotecznego, zrozumienia norm spotecznych,

e poprawa umiejetnosci zyciowych w zakresie m.in. utrzymania higieny osobistej,

e poprawa samooceny uczestnikow,

e rozwdj zdolnosci akceptacji siebie i innych oraz empatii,

e rozwdj zainteresowan uczestnikow.
Na kolonii stworzono atmosfere, w ktérej dzieci i mtodziez mogty poczué sie pewnie,
bezpiecznie, otoczone cieptem i radoscia. To umozliwito im oderwanie sie od codziennych
probleméw, przebywanie w srodowisku wolnym od przemocy i wuzaleznien
oraz odkrywanie nowych miejsc i mozliwosci zabawy w przyjaznym otoczeniu. Podczas
kolonii uczestnicy mieli okazje poszerzy¢ swojg wiedze na temat zdrowego stylu zycia
orazskutkow korzystania z substancji uzalezniajagcych i przemocy. Dziatania
wychowawcze miaty takze na celu ksztattowanie pozytywnych wzorcéw zachowan
u dzieci i mtodziezy, wzmacnianie ich poczucia wtasnej wartosci oraz rozwijanie

zainteresowan i talentow.
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Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie w dniu 16 listopada 2023 r. podpisat porozumienie
z Fundacjg Castorama i Fundacjg Plan B. W ramach porozumienia wolontariusze
Castoramy w Nysie wyremontowali mieszkanie chronione (obecnie treningowe), bedace
w zasobach Osrodka Pomocy Spotecznej. Ww. mieszkanie przeznaczone jest dla oséb

w kryzysie. Catos$¢ sfinansowata Fundacja Castoramy.
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> Swietlica socjalna z programem zaje¢ socjoterapeutycznych w 2023 r. kontynuowata
projekt ,Blizej rodziny i dziecka - wsparcie rodzin przezywajacych problemy opiekuriczo-
wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastepczej - Ill edycja” Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020,0s priorytetowa VIII -
Integracja Spoteczna, wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu w 2022 r. W ramach
projektu zrealizowano: wyjazd do Parku Rozrywki- Mandoria, wyjscie do kregielni, pizzerii,
kawiarni oraz do Studio Kids. Wychowankowie wraz z rodzicami mieli mozliwos¢
skorzystania z oferowanej pomocy specjalistycznej w ramach tego projektu tj.: psycholog
dzieciecy, psycholog, radca prawny, terapeuta rodzin.

» W ramach projektu ,,Aktywizacja poprzez sport - rewitalizacja obszaru Obwatowan
Woysokich oraz sali gimnastycznej w Szkole Podstawowej nr 10 w Nysie" wychowankowie
Swietlicy socjalnej z programem zaje¢ socjoterapeutycznych w Nysie uczestniczyli
w zajeciach rekreacyjno- sportowych wraz z Seniorami. Rozpoczecie dziatan odbyto sie na
Suchej Fosie, gdzie odbyt sie piknik, na ktérym poprzez zabawe nawigzywane byty relacje
miedzy dzie¢mi i seniorami. W zajeciach na sali gimnastycznej w Szkole Podstawowej nr 10
prowadzone byty miedzypokoleniowe zajecia sportowe, oraz taneczne. Dzieci i Seniorzy
poprzez wspolng gre i zabawe uczyli sie zdrowej rywalizacji oraz wspétpracy. Dzieci chetnie
dzielity sie swoim doswiadczeniem z seniorami i odwrotnie. Spotkania miedzypokoleniowe
sg dobrym pomystem na integracje dzieci i senioréw oraz wymiane doswiadczen.

> Prowadzone byty warsztaty miedzypokoleniowe z okazji Swieta Niepodlegtosci, wspdine
dekorowanie piernikéw z udziatem dzieci ze Swietlicy socjalnej oraz senioréw.

» Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie organizowat réznorodne wsparcie dla oséb
potrzebujacych (paczki $wigteczne, artykuty gospodarstwa domowego, zywnosé) poprzez
nawigzywanie wspoétpracy z réznymi instytucjami, stowarzyszeniami oraz organizacjami.

> Pomoc obywatelom Ukrainy
W zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy Osrodek Pomocy Spotecznej
podejmowata wiele dziatan wspierajacych rodziny/osoby znajdujace sie w sytuacji
kryzysowej z powyzszego powodu. Wszystkie zgtaszajgce sie rodziny/osoby zostaty objete
szeroko rozumiang praca socjalna.

Zgodnie z art. 29 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa obywatelowi Ukrainy przebywajgcemu

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, mogty byé przyznawane swiadczenia pieniezne
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i niepieniezne, na zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.
Swiadczenia przyznane obywatelom Ukrainy w 2023 r.:

Zasitek staty dla osoby w rodzinie wraz ze sktadka zdrowotng -przyznano 1 osobie -
2 Swiadczenia;

Zasitek celowy - przyznano 2 osobom (5 oséb w rodzinie) - 3 $wiadczenia;

Zasitek okresowy - przyznano 3 rodzinom (9 oséb w rodzinie) - 9 Swiadczen;

Bezptatne positki w szkole i przedszkolu - przyznano 9 dzieciom- 246 Swiadczen;

Pobyt w mieszkaniach treningowych - przyznano 4 osobom (10 oséb w rodzinie) -
26 Swiadczen.

Z godnie z art. 25 ust 3 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa, do nadzorowania wypetniania praw i obowigzkow
opiekuna tymczasowego zobowigzane zostaty osrodki pomocy spotecznej. W ramach
przytoczonego zobowigzania, Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie nadzorowat
od rozpoczecia dziatain wojennych tj. od 24. 02. 2022 r. do 31. 12. 2023 r. - 27 rodzin
w ktérych ustanowiono opiekuna tymczasowego dla 36 matoletnich obywateli Ukrainy.
Zgodnie z art. 32 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa, z uwagi na wystepujace sytuacje kryzysowe wsérdd obywateli
Ukrainy przebywajacych na terenie Gminy Nysa Os$rodek Pomocy Spotecznej umozliwiat
skorzystanie  zbezptatnej pomocy  psychologicznej w  jezyku  ukrainskim.
W 2023 r. z pomocy psychologa skorzystato 12 obywateli Ukrainy, ktérym udzielono
tacznie 121 porad (tgcznie od wybuchu wojny tj. od 24 lutego 2022 r.do 31 grudnia 2023r.
wsparciem psychologa objeto 18 oséb ktorym udzielono 159 porad). W 2023 r. dziataniami
w ramach realizacji procedury ,Niebieskie Karty” objeto 4 rodziny z Ukrainy.

W ramach prowadzonej pracy socjalnej pracownicy socjalni OPS w Nysie motywowali
obywateli Ukrainy do podejmowania aktywnosci zawodowej, wspétpracowali
z Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie w zakresie przekazywania informacji o aktualnych
ofertach pracy osobom bezrobotnym i poszukujacym pracy, informowali zainteresowane
osoby o mozliwosci skorzystania z poradnictwa zawodowego w PUP oraz byty kierowane

miedzy innymi do podjecia dziatan w ramach Centrum Integracji Spotecznej w Nysie.

9. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU DODATKOW MIESZKANIOWYCH

Przyznawanie i wyptate dodatkéw mieszkaniowych reguluje ustawa z dnia 21 czerwca

2001 roku o dodatkach mieszkaniowych.

Dodatki mieszkaniowe wyptacane sg ze srodkéw budzetu gminy. Stanowig forme pomocy

dla osob, ktére nie sg w stanie pokry¢ wydatkéw zwigzanych z utrzymaniem mieszkania.
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Przyznanie dodatku uzaleznione jest od $redniego miesiecznego dochodu na jednego cztonka
gospodarstwa domowego uzyskanego w okresie 3 miesiecy poprzedzajgcych date ztozenia
wniosku. Decyzje przyznajace dodatek mieszkaniowy wydawane sg na okres 6 miesiecy.
Ewentualne zmiany danych zawartych we wniosku Ilub deklaracji ztozonej przez
wnioskodawce, ktére nastgpity w okresie 6 miesiecy od dnia przyznania dodatku
mieszkaniowego nie maja wptywu na wysokos$¢ wyptacanego dodatku mieszkaniowego.

W 2023 roku na pomoc w formie dodatku mieszkaniowego wydatkowano 1 067 098,01 zi,

wydano 620 decyzji przyznajacych Swiadczenie.

Wyszczegélnienie Liczba Srednia wysoko$¢ dodatkow
rodzajéw lokali Swiadczen

Komunalne -socjalne 1552 297,88 zt
Spétdzielcze 1094 249,23 zt
Wspdlnoty mieszkaniowe 925 227,64 zt
Prywatne 35 307,38 zt
Inne 359 311,64 zt
Ogodtem 3965 269,40 zt

Tab. 10.1. Struktura wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych.

Ogoétem wydano 799 decyzji administracyjnych dotyczacych 458 gospodarstw domowych.
Pracownik OPS przeprowadzit 156 wywiadow srodowiskowych u wnioskodawcéw
ubiegajacych sie ododatek. Dodatki mieszkaniowe przekazywane byty na konta 83
administratoréw mieszkan.

W 2023 r. 100 % ogétem wyptacanych ryczattow na wniosek wnioskodawcow zostato
przekazanych na konta zarzadcéw lokali.

W 2022 roku na pomoc w formie dodatku mieszkaniowego wydatkowano 799 566,61 zt,

wydano 680 decyzji przyznajacych swiadczenie.

10. KARTA DUZEJ RODZINY

Podstawa prawng wydawania karty jest Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 roku o Karcie Duzej
Rodziny oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 27 maja 2014 roku w sprawie

szczegotowych warunkow realizacji rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych. Jest to

zadanie zlecone, finansowane w catosci z dotacji.
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Karta jest dokumentem identyfikujgcym cztonka rodziny wielodzietnej. Karta poswiadcza
prawo cztonka rodziny wielodzietnej do uprawnien ustalonych w trybie okreslonym w w/w
ustawie lub przyznanych na podstawie odrebnych przepiséw. Karta przewiduje system znizek
dla rodzin zaréwno w instytucjach publicznych, jak i na ustugi oferowane przez podmioty
prywatne.
Beneficjentami programu sg cztonkowie rodziny wielodzietnej:
> rodzic /rodzice/ - przez ktérego rozumie sie takze rodzica /rodzicéw/ zastepczych
lub osobe /osoby/ prowadzaca rodzinny dom dziecka,
> matzonek rodzica,
> dziecko - przez ktére rozumie sie takze dziecko, nad ktérym rodzic sprawuje rodzinng
piecze zastepczg, oraz osobe, o ktérej mowa w art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej /Dz. U. z 2023 r. poz. 1426,
ze zm./.
Przez rodzine wielodzietna rozumie sie rodzine, w ktérej rodzic /rodzice/ lub matzonek rodzica
maja na utrzymaniu co najmniej troje dzieci:
1. wwieku do ukonhczenia 18. roku zycia;
2. wwieku do ukonczenia 25. roku zycia - w przypadku gdy dziecko uczy sie.
Od 2014 roku OPS w Nysie realizuje zadanie pn. Karta Duzej Rodziny. W 2023 roku z Karty
Duzej Rodziny skorzystato 556 rodzin z Gminy Nysa, zostato wydanych 1242 karty, w tym: dla
rodzicéw/opiekunéw 1002, dla dzieci 240. Od poczatku funkcjonowania Programu wydano

6667 kart, w tym: 3961 dla rodzicow, 2705 dzieci, 2316 rodzin.

11. OPOLSKA KARTA RODZINY i SENIORA

Opolska Karta Rodziny i Seniora (OKRiS) ma na celu wspieranie rodzin wielodzietnych,
zastepczych i 0séb starszych - mieszkancéw wojewddztwa opolskiego. Kryteria otrzymania
Opolskiej Karty Rodziny i Seniora:

» rodziny co najmniej z dwojgiem dzieci w wieku do 18 lat,

> rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka,

» rodziny wychowujace dziecko z orzeczona niepetnosprawnoscia,

> osoby starsze, ktére ukonczyty 60 rok zycia.
W 2023 roku zostato ztozonych 34 wnioski o wydanie Opolskiej Karty Rodziny i Seniora, w tym
28 wnioskéw OKRIS od oséb powyzej 60 roku zycia. Wydano tgcznie 50 kart OKRIS, w tym
37 kart OKRIS dla oséb powyzej 60 roku zycia.
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Od poczatku funkcjonowania Programu ztozono 775 wnioskéw, w tym 306 dla rodzin

oraz 469 dla oséb powyzej 60 roku zycia.

12. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU SWIADCZEN RODZINNYCH | ALIMENTACYJNYCH

PROGRAM ,ZA ZYCIEM”

Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodziny ,Za zyciem” proponuje nowe rozwigzanie prawne
zapewniajace dostep do poradnictwa w zakresie wspierania rodziny. W jego ramach mozna
skorzystac¢ ze wsparcia psychologicznego, pomocy prawnej (w szczegdlnosci w zakresie praw
rodzicielskich i uprawnien pracowniczych), a takze poradnictwa w zakresie przezwyciezania
trudnosci w pielegnacji i wychowaniu dziecka, dostepu do rehabilitacji spotecznej i zawodowej
oraz swiadczen opieki zdrowotnej. Dostepng pomoc koordynuje asystent rodziny, ktérego
zadaniem jest opracowanie katalogu mozliwej pomocy iwystepowanie do odpowiednich
podmiotéw w celu umozliwienia skorzystania ze wsparcia. Nadto, na podstawie ustawy
,Za Zyciem” przystuguje jednorazowe $wiadczenie z tytutu urodzenia sie zywego dziecka
z ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajacg zyciu
w kwocie 4000, 00 zt. W 2023 roku OPS w Nysie wyptacat jednorazowe swiadczenia, o ktérym
mowa w art. 10 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem", z tej formy wsparcia

skorzystato 9 rodzin.

SWIADCZENIA RODZINNE

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych okresla warunki nabywania
prawa oraz zasady ustalania, przyznawania i wyptacania $wiadczen rodzinnych. Swiadczenia
rodzinne obejmuija:

» zasitek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego z tytutu: urodzenia dziecka,
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, samotnego
wychowywania dziecka, wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, ksztatcenia
i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego, rozpoczecia roku szkolnego, podjecia
przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania (na dojazd do szkoty
lub zamieszkanie w miejscowosci w ktorej znajduje sie siedziba szkoty),

> Swiadczenia opiekunicze: zasitek pielegnacyjny, swiadczenie pielegnacyjne, specjalny
zasitek opiekunczy,

> jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka,

> <$wiadczenie rodzicielskie.
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Swiadczenie rodzicielskie - Ustawa z dnia 21 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych innych ustaw, zdniem 1 stycznia 2016 r.
wprowadzono nowe $wiadczenie rodzinne - $wiadczenie rodzicielskie. Przystuguje osobom,
ktére nie majg prawa do zasitku macierzynskiego, przystuguje niezaleznie od dochodu,
w wysokosci 1000 zt miesiecznie, od dnia porodu przez okres 52 tygodni - w przypadku
urodzenia jednego dziecka, przysposobienia jednego dziecka lub objecia pieka jednego dziecka,
65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga dzieci.

W 2023 roku wyptacono 846 swiadczen rodzicielskich na kwote 785 356,00 zt.

Zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochéd osoby
uczacej sie nie przekracza kwoty 674 zt lub 764 zt, w przypadku, gdy cztonkiem rodziny
jest dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub umiarkowanym
albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Zasitek rodzinny przystuguje do ukoniczenia przez dziecko 18 roku zycia lub nauki w szkole,
jednak nie dtuzej niz do ukonczenia 21 roku zycia albo 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke
w szkole lub w szkole wyzszej i legitymuje sie orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym
stopniu niepetnosprawnosci.

Kwota wyptaconych zasitkéw rodzinnych za 2023 rok: 1 508 563,48 zt.

Dodatki do zasitku rodzinnego przystuguja, gdy przystuguje prawo do zasitku rodzinnego.

Swiadczenia rodzinne przyznawane sa na okres od 1 listopada do 31 pazdziernika nastepnego

roku.

Wyszczegdlnienie Kwota
na dziecko do ukoriczenia 5 roku zycia 95 zt
na dziecko powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia 124 zt
na dziecko powyzej 18 roku zycia do ukoriczenia 24 roku zycia 135zt

Tab. 12.1. Kwoty zasitkow rodzinnych i dodatkéw do zasitkéw.
W 2023 roku ze swiadczen rodzinnych skorzystato 1 882 rodzin (w 2022 roku 1 998 rodziny),
w tym:

rodziny pobierajace zasitek rodzinny z dodatkami: 390

> na jedno dziecko 125,
» na dwoje dzieci 140,
> na troje dzieci 83,
» naczworo dzieci i wiecej 42.
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Wyszczegdlnienie kwota Okres

pobierania
Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu: X X
1. | Urodzenia dziecka 1000,00 zt | jednorazowo
o Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 400,00 zt miesiecznie
wychowawczego
Samotnego wychowywania dziecka:
3 -na dziecko nie wiecej niz 340 zt na wszystkie dzieci 193,00 zt miesiecznie
’ -na dziecko niepetnosprawne nie wiecej niz 546 zt na 273,00 zt miesiecznie
wszystkie dzieci
4. | Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 95,00 zt miesiecznie
Kszta’rcema i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 90,00 zt miesiecznie
> -na dzieckodo 5 lat 110,00 zt miesiecznie
-na dziecko od 5 lat do 24 lat ’
6. | Rozpoczecia roku szkolnego 100,00 zt jednorazowo
Podjecia przez dziecka nauki w szkole poza miejscem
7 zamieszkania: 69,00 zt przez 10
' z tytutu dojazdéw 113,00 zt miesiecy

z tytutu zamieszkiwania na stancji, internacie itp.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka 1000,00zt | jednorazowo

Zasitek pielegnacyjny 215,84 zt miesiecznie

Swiadczenie pielegnacyjne 2458,00 zt miesiecznie

Specjalny zasitek opiekunczy 620,00 zt miesiecznie

Tab. 12.2. Kwoty i okres pobierania poszczegdélnych swiadczen rodzinnych.

Kwota wyptaconych dodatkéw do zasitkéw rodzinnych: 817 192,06 zt.

Zasitek pielegnacyjny

Przystuguje niepetnosprawnemu dziecku, osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku
zycia, jezeli legitymuje sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢ powstata w wieku
do ukonczenia 21 roku zycia. Przystuguje takze osobie, ktéra ukonczyta 75 lat i nie ma prawa
do dodatku pielegnacyjnego. Zasitek pielegnacyjny nie jest zalezny od kryterium
dochodowego.

Kwota wyptaconych zasitkéw pielegnacyjnych: 3 669 833,00 zt.

Swiadczenie pielegnacyjne

Przystugujace matce lub ojcu (dotyczy opieki nad dzieckiem), opiekunowi faktycznemu dziecka,
osobie bedacej rodzing zastepcza spokrewniong w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, innym osobom, na ktérych zgodnie
Z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy cigzy obowigzek
alimentacyjny, z wyjatkiem oséb o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli nie podejmuja
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lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg
legitymujacy sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem
o0 niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, jezeli nie podejmujg lub rezygnuja
z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, w celu sprawowania opieki nad dzieckiem
Zze znacznie ograniczong mozliwoscia do samodzielnej egzystencji w brzmieniu ustawy
o S$wiadczeniach rodzinnych obowigzujgcym do 31.12.2023 r. $Swiadczenie pielegnacyjne
przystuguje niezaleznie od dochodu.

Kwota wyptaconych swiadczen pielegnacyjnych: 8 895 999,00 zt.

Specjalny zasitek opiekunczy

Przystugujacy osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r.
Kodeks rodzinny i opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, atakze matzonkom jezeli nie
podejmuja zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej lub rezygnuja z zatrudnienia i innej pracy
zarobkowej w celu sprawowania statej opieki nad osobg legitymujgca sie orzeczeniem
o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie
ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku
ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji
w brzmieniu ustawy o Swiadczeniach rodzinnych obowiazujacym do 31.12.2023 r. Specjalny
zasitek opiekunczy przystuguje, jezeli tgczny dochdd rodziny osoby sprawujacej opieke oraz
rodziny osoby wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 764 zt.

Kwota wyptaconych specjalnych zasitkéw opiekuriczych: 93 901,00 zt.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka przystuguje matce, ojcu, opiekunowi
prawnemu lub opiekunowi faktycznemu dziecka w wysokosci 1.000,00 zt na jedno dziecko.
Whiosek o wyptate zapomogi sktada sie w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin dziecka.

Od 1 stycznia 2013 r. jednorazowa zapomoga uzalezniona jest kryterium dochodowego
w wysokosci 1.922 ztotych na osobe w rodzinie.

Kwota wyptaconych jednorazowych zapomég z tytutu urodzenia sie dziecka: 135 000,00 zt.
Wydatki poniesione w 2022 roku i 2023 roku na wyptate $wiadczen rodzinnych oraz ilos¢

wyptaconych $wiadczen przedstawia ponizsza tabela.
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2022 rok 2023 rok
Wyszczegdblnienie i i
Y 8 év;:;?:eﬁ Kwota (w zt) siV\Il-i:;(I:):eﬁ Kwota (w zt)
Zasitki rodzinne 17 221 1949183,64 | 13340 | 1508 563,48
Ogoétem dodatki do zasitkow
rodzinnych 8925 1038 941,08 7510 817 192,06
w tym:
Urodzenia dziecka 106 76 677,90 73 37 217,48
Opieki nac.l dzieckiem w okresie 260 98 748,08 198 7553151
korzystania z urlopu wychowawczego
Samotnego wychowywania dziecka 1276 252 285,09 1018 195 604,48
Wychowywania dziecka w rodzinie 3141 29275714 | 2497 | 22715257
wielodzietnej
K.szta’rcenla i rehabilitacji dziecka 1749 177 317,74 1549 157 087,56
niepetnosprawnego
Rozpoczecia roku szkolnego 1620 90 275,63 1409 74 279,93
Podjec[a przez d2|e§ka nau!<| w szkole 762 50 880,00 273 5031853
poza miejscem zamieszkania
Jednorazowa zapomoga z tytutu 184 18400000 | 131 | 131000,00
urodzenia dziecka
Zasitek pielegnacyjny 17 149 3698699,00 | 17007 | 3669833,00
Swiadczenie pielegnacyjne 3314 6 975 914,00 3926 8766 619,58
Specjalny zasitek opiekunczy 262 161 604,00 153 93 901,00
$wiadczenia rodzicielskie 1123 103980500 | 846 785 356,00
RAZEM 48178 | 1504814672 | 42913 | 1577246512

Tab. 12.3. Wydatki poniesione w 2022 r. i 2023 r. na wyptate Swiadczen rodzinnych oraz ilos$¢
wyptaconych swiadczen.

W sprawie swiadczen rodzinnych w 2023 roku wydano 3 053 decyzji administracyjnych.

Wydatki na sktadki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne

Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz zdrowotne przyznawane s osobom,

ktérym decyzjg przyznano prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego i specjalnego zasitku

opiekunczego.

2022r. 2023r.
Wyszczegdlnienie Kwota Liczba Kwota Liczba
(w zt) swiadczen (w zt) swiadczen
Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i 1294792 5359 1484 675 2391
rentowe
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 298110 1673 410421 2223
Razem 1592902 4025 1895096 4544

Tab. 12.4. Wydatki poniesione w 2022 r. i 2023 r. roku na sktadki ubezpieczeniowe oraz ilos¢
wyptaconych swiadczen.
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Zasitek dla opiekuna

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw wprowadzone
zostato nowe $wiadczenie - zasitek dla opiekuna. Swiadczenie to przystuguje osobom, ktére
utracity prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku
zwygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo do $wiadczenie pielegnacyjnego.
Zasitek dla opiekuna przystuguje w wysokosci 620 zt. W 2023 roku wyptacono 59 zasitkéw
dla opiekuna na kwote 36 580,00 zt. Wydatkowano kwote 5 631,00 zt na optacenie sktadek
na ubezpieczenie emerytalno-rentowe od ww. zasitkdéw oraz kwote 3 348,00 zt na optacenie

sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.

Fundusz alimentacyjny i postepowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw taczy
elementy funduszu alimentacyjnego sprzed 2004 roku oraz obowigzujgcego do wrzesnia
2008 r. systemu zaliczek alimentacyjnych. Fundusz alimentacyjny stanowi system wspierania
0sOb uprawnionych do alimentéw na podstawie tytutu wykonawczego srodkami finansowymi
z budzetu panstwa.

Warunki i tryb otrzymania swiadczen:

» bezskuteczna egzekucja alimentdéw przez co najmniej dwa miesiace,

» oddnia01.10.2020 r. do 30.09.2023 r. kryterium dochodowe wynosito 900 zt na osobe
w rodzinie i wprowadzono tzw. mechanizm "ztotéwka za ztotéwke", natomiast od dnia
01.10.2023r. kryterium dochodowe wynosi 1 209,00 zt,

» osoba uprawniona nie ma ukonczonych 18 lat lub 25 lat, jezeli uczy sie w szkole
lub szkole wyzszej albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci - bezterminowo,

» Swiadczenia wyptacane s3 w kwocie zasadzonych alimentéw, nie wyzszej
jednak niz 500 zt na osobe uprawniong (dziecko),

> Swiadczenia przyznawane sg na okres od 1 pazdziernika do 30 wrzes$nia nastepnego
roku.

W 2023 r. wyptacono 3 504 swiadczen alimentacyjnych na kwote 1 671 965,84 zt.

W sprawie funduszu alimentacyjnego wydano 395 decyzji administracyjnych.

Wyszczegdlnienie 2022 rok 2023 rok
llo$¢ rodzin, ktérym przyznano $wiadczenie 227 180
[lo$¢ oséb uprawnionych, na ktére przyznano swiadczenie 348 280

Tab. 12.5. Zestawienie ilosci przyznanych swiadczen z funduszu alimentacyjnego w latach 2022 i 2023.
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Kwota (w zt)
Opis zadania Wydatki/dochody
2022 rok 2023 rok
Wydatki 1768 707,87 1671965,84
o _ Dochody 896 177,30 973 967,80
Przyznawanie i wyptacanie
$wiadczen z funduszu W tym:

alimentacyjnego Budzetpanistwa | 718985,36 801 234,16
Gmina Nysa 177 191,94 172 733,64

Tab. 12.6. Wydatki i dochody funduszu alimentacyjnego - zadania zlecone za 2022 r.i2023r.

Réwnolegle do wyptacanych s$wiadczen z funduszu alimentacyjnego prowadzone
byty postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych, majace na celu zwiekszenie

skutecznosci prowadzonej egzekucji komorniczej.

Wyszczegdblnienie 2023 rok
Przeprowadzone wywiady alimentacyjne i odebrane o$wiadczenia 38
majatkowe
Woystgpienie z wnioskiem do starosty o potrzebie aktywizacji zawodowej 0
dtuznika

Sciganie za przestepstwo nie alimentacji (art.209 KK) - w tym prokurator 420
Woystapienia do starosty z wnioskiem o zatrzymanie prawa jazdy 1
llo$¢ zgtoszonych dtuznikéw do Krajowego Rejestru Diugdéw 34

Tab. 12.7. Dziatania podejmowane przez OPS wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

Na dzien 31.12.2023 r. zadtuzenie z tytutu swiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki
alimentacyjnej wyptaconych na osoby uprawnione posiadato 723 dtuznikéw, z czego
723 dtuznikéw zostato zgtoszonych do Krajowego Rejestru Dtugéw. Dodaé nalezy,
ze w gitéownej mierze dtuznicy alimentacyjni to osoby diugotrwale bezrobotne, osoby
Swiadomie uchylajace sie od zatrudnienia lub tez osoby o niskich dochodach oraz osoby
Z niepetnosprawnoscia.

Wszystkie te czynniki majg bardzo duzy wptyw na skutecznos$¢ egzekucji komorniczej.
Stan naleznosci na dzien 31.12.2023 r. z tytutu wyptaconych swiadczen z funduszu
alimentacyjnego wynosit 23 465 537,00 zt oraz odsetki ustawowe: 12 727 551,80 zt.

W 2023 roku dtuznicy alimentacyjny dokonali zwrotu swiadczen z funduszu alimentacyjnego

na kwote 973 967,80 zt w tym: odsetek ustawowych za opéznienie w kwocie 542 133,72 zt,
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co stanowi 58,30 % sciggalnosci. Ponadto dokonano zwrotu zadtuzenia zaliczki alimentacyjnej
nataczna kwote 58 219,19 zt, z czego 50 % stanowi dochdd gminy.

Postepowanie wobec dtuznikédw alimentacyjnych ma na celu odzyskanie wyptaconych
sSwiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjne;j.

Ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. o zmianie ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentdéw, ustawy o emeryturach i rentach z funduszu Ubezpieczenn Spotecznych
oraz ustawy o s$wiadczeniach rodzinnych wprowadzita znaczace zmiany do stawy z dnia
7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w zakresie postepowania
wobec dtuznikéw alimentacyjnych. Od dnia wejscia w zycie ww. ustawy tj. 18 wrzesnia 2015 .
naleznosdci z tytutu wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego podlegajg $ciggnieciu
w drodze egzekucji sadowej (poprzednio wdrodze postepowania egzekucyjnego
w administracji).

Stosownie do art. 27 ust.4. powyzszej ustawy 40% kwot naleznosci stanowi dochéd wtasny
gminy organu wtasciwego wierzyciela, a pozostate 60% tej kwoty oraz odsetki stanowiag
dochdéd budzetu panstwa (dotychczas 20% stanowito dochéd gminy wierzyciela i 20% dochéd
gminy dtuznika). Na podstawie art. 27 ust.11 w/w ustawy organ wtasciwy wierzyciela rozlicza
kwoty otrzymane z tytutu zwrotu naleznosci przypadajacych od dtuznika alimentacyjnego wraz
z odsetkami zgodnie z kolejnoscig okreslong w art. 1026 § 2 ustawy z dnia 17 listopada
1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego. Oznacza to, ze wydzielong wierzycielowi sume
zalicza sie przede wszystkim na koszty postepowania, nastepnie na odsetki, a na koncu
nasume dtuzng. Spowodowato to zmniejszenie kwot zwrdconych przez dtuznikéw
i przekazanych nanalezno$¢ gtéwna (dotychczas kwote zwrotu dzielono proporcjonalnie
na odsetki i naleznos¢ gtéwng). W przypadku dtuznikéw posiadajgcych zobowigzania sprzed

wielu lat, a stanowig oni ponad 90 % dtuznikéw, kwota odsetek jest bardzo wysoka.

Zaswiadczenia do programu ,,Czyste powietrze”

Osoba fizyczna, ktéra zamierza ztozy¢ wniosek do Wojewddzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w ramach programu ,Czyste Powietrze” o przyznanie
podwyzszonego poziomu dofinansowania powinna uzyskaé¢ zaswiadczenie o wysokosci
przecietnego miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego cztonka jej gospodarstwa
domowego. Wysokos¢ przecietnego miesiecznego dochodu na potrzeby wydania
zaswiadczenia o dochodach o ktérym mowa w art. 411 ust. 10g ustawy z dnia 27 kwietnia
2001 r. - Prawo ochrony srodowiska, oblicza sie na podstawie definicji dochodu zawartej

w art. 3 pkt 1 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.
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Zaswiadczenia, na podstawie ztoZzonego przez klienta zadania wydania zaswiadczenia,
wydawane s3 przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie; w roku 2023 wydano

49 zaswiadczen.

Swiadczenia jednorazowe 300+ dla obywateli Ukrainy

Obywatelom Ukrainy, ktérzy po 24 lutego 2022 r. przybyli do Rzeczypospolitej Polskiej
w zwigzku z dziataniami wojennymi prowadzonymi na terytorium tego panstwa przystuguje
pomoc w postaci jednorazowego Swiadczenia pienieznego w wysokosci 300 zt na osobe,
przeznaczonego na utrzymanie, w szczegoélnosci na pokrycie wydatkéw na zywnos¢, odziez,
obuwie, srodki higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowe. Wniosek sktada osoba uprawniona,
jej przedstawiciel ustawowy, opiekun tymczasowy albo osoba sprawujaca faktyczng piecze
nad dzieckiem. W 2023 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie dokonat wyptaty
146 swiadczen na kwote 43 800,00 zt.

Swiadczenie pieniezne za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy
Od 16 marca 2022 r. osoby zapewniajgce zakwaterowanie i wyzywienie obywatelom Ukrainy,
ktérzy przybyli na terytorium RP bezposrednio z terytorium Ukrainy w zwiazku z dziataniami
wojennymi prowadzonymi na terytorium tego panstwa, mogg otrzymaé s$wiadczenie
w wysokosci 40 zt za kazdy dzierh pomocy. W 2023 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie
wyptacit swiadczenia za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia dla obywateli Ukrainy
361 podmiotom na kwote 1 698 480,00 zt.

Swiadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy

Obywatele Ukrainy, ktérzy przybyli do Polski w zwigzku z toczgcymi sie dziataniami wojennymi
i ktérych pobyt zostat uznany za legalny na mocy ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa
sg uprawnieni do realizowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie $wiadczeniach
rodzinnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych.
W 2023 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie wyptacit 1 658 swiadczen rodzinnych
dla obywateli Ukrainy na kwote 375 038,00 zt.

Dodatek ostonowy
Dodatek ostonowy jest swiadczeniem pienieznym, ktérego celem jest zrekompensowanie
rosnacych cen nosnikéow energii (gaz, prad) oraz produktéw zywnosciowych. Przystuguje

osobom w gospodarstwie domowym  (wieloosobowym lub  jednoosobowym),

63



w ktorym przecietny miesieczny dochdd nie przekracza kwoty 2.100,00 zt w gospodarstwie
jednoosobowym oraz kwoty 1.500,00 zt w gospodarstwie wieloosobowym.

W 2023 . kontynuowano wyptate dodatkéw ostonowych na podstawie wnioskéw ztozonych
i niezrealizowanych w 2022 r., wydano 23 informacji przyznajacych oraz wyptacono dodatki
na kwote 10 546,82 zt.

Dodatek weglowy

Dodatek weglowy to jednorazowe Swiadczenie w wysokosci 3 tys. zt, ktére przystuguje
gospodarstwu domowemu, w ktéorym gtéwne Zrédto ogrzewania zasilane jest weglem
kamiennym, brykietem lub peletem zawierajagcym co najmniej 85 proc. wegla kamiennego.
Tym Zrédtem ogrzewania musi by¢ kociot na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz
powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia weglowa lub piec kaflowy na paliwo state.

Kwota wyptaconych dodatkéw weglowych w 2023 r. - 135 000,00 zt.

Dodatek dla gospodarstw domowych

Dodatek dla gospodarstw domowych przystugiwat osobie w gospodarstwie domowym,
w przypadku gdy gtownym zrodtem ciepta gospodarstwa domowego jest:

1) kociot na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia
albo piec kaflowy na paliwo state, zasilane peletem drzewnym, drewnem kawatkowym
lub innym rodzajem biomasy, albo,

2) kociot gazowy zasilany skroplonym gazem LPG, albo,

3) kociot olejowy.

- zgtoszone lub wpisane do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw, o ktorej mowa
w art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji
i remontéw oraz o centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw, do dnia 11 sierpnia 2022 r.,
albo po tym dniu - w przypadku gtéwnych Zrédet ogrzewania zgtoszonych lub wpisanych
po raz pierwszy do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw, o ktérych mowa w art. 27g ust.
1 tej ustawy.

Dodatek dla gospodarstwa domowego wynosit:

1) 3000 ztotych - w przypadku gdy gtéwnym zrédtem ciepta jest kociot na paliwo state zasilany
peletem drzewnym lub innym rodzajem biomasy, z wytagczeniem drewna kawatkowego;

2) 1000 ztotych - w przypadku gdy gtéwnym Zrodtem ciepta jest kociot na paliwo state,
kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec kaflowy, zasilane

drewnem kawatkowym;
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3) 500 ztotych - w przypadku gdy gtownym Zrodtem ciepta jest kociot gazowy zasilany
skroplonym gazem LPG;

4) 2000 ztotych - w przypadku gdy gtéwnym Zrédtem ciepta jest kociot olejowy.

W 2023 r. realizowano wyptate dodatkéw dla gospodarstw domowych na podstawie
whnioskoéw ztozonych i niezrealizowanych w 2022 r., wydano 23 przyznajace informacje,

wyptacono dodatki na kwote 32 500,00 zt.

Dodatek elektryczny
Dodatek elektryczny jest doptata do pradu dedykowang gospodarstwom domowym,
ktére zuzywaja energie elektryczng do ogrzewania mieszkan i doméw. Doptata do pradu
jest jednorazowa i wynosi, w zaleznosci od zuzycia energii (w tym samym miejscu
zamieszkania):
» -1000 ztotych w przypadku zuzycia energii elektrycznej w 2021 roku na poziomie
maksymalnie 5SMWh,
» -1500 ztotych w przypadku zuzycia energii elektrycznej w 2021 roku przekraczajgcym
5MWh.
Whiosek o dodatek elektryczny mozna byto ztozy¢é juz od 1 grudnia 2022 r.
do 1 lutego 2023 r. W 2023 r. wyptacono dodatki na kwote 469 500,00 zt.

13. REALIZACJA WYDATKOW | DOCHODOW OSRODKA POMOCY SPOtECZNE)J

Wydatki Osrodka w roku 2023 finansowane byty z réznych zrédet:
z budzetu panstwa / zadania zlecone/ 21243 305,18

srodki wtasne 14 307 340,02
dofinansowane 6157 335,00
projekty krajowe i UE 763559,10
Razem 42471539,30

Udziat procentowy Zrdodet finansowania wydatkéw OPS w roku 2023 r. wykazuje
na dominujaca role budzetu panstwa - realizacja zadan zleconych (50,02 %), co ilustruje

wykres ponize;j.
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WYDATKI OPS W 2023 ROKU

1,80%

50,02%

33,69%

M Zadania zlecone (dotacja UW) M Zadania wtasne dofinansowane z UW

B Zadania wtasne( budzet gminy) Projekty ministerialne i UE

Rys. 13.1. Zrodta finansowania wydatkéow OPS w 2023 r.

taczna kwota wydatkéw w roku 2023 wyniosta:

Rodzaj zadania Wykonanie (w zt)
Zadania zlecone (dotacja UW) 21243 305,18
Zadania wtasne dofinansowane z
uw 6157 335,00
Zadania wtasne( budzet gminy) 14 307 340,02
Projekty ministerialne i UE 763559,10
RAZEM| 42471539,30

Tab. 13.1. Zrédta finansowania wydatkéw OPS w 2023 r.
Szczegobtoway strukture wydatkow uwzgledniajaca rodzaje realizowanych zadan przedstawiajg

ponizsze tabele.

Rozdz. Nazwa zadania Plan (w z1) Wyko:*?nie(w %
85195 | Ochrona zdrowia. Pozostata dziatalnos¢ - KWD 10 440,19 10 440,19 | 100,00
85219 | Wynagrodzenie za sprawowanie opieki 10556,00 10163,52 | 96,28
Ustugi specjalistyczne dla 0osob z zaburzeniami
85228 | psychicznymi 1323 294,00 1265 670,00 | 95,65
85295 | Dodatek ostonowy 10757,76 10757,76 | 100,00
85502 | Swiadczenie rodzinne, Fundusz Alimentacyjny 19539472,06 | 1952164171 99,91
85503 | Karta Duzej Rodziny 10 863,00 10 863,00 | 100,00
85513 | Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 413769,00 413769,00 | 100,00
RAZEM| 21319152,01 | 21243305,18 | 99,64

Tab. 13.2. Srodki finansowe na realizacje zadan zleconych w 2023 r.
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Wykonanie(w

Rozdz. Nazwa zadania Plan(w z1) 21) %
Zaktady opiekunczo-lecznicze i pielegnacyjno-
85117 | opiekuncze 21 606,13 21572,01 | 99,84
85153 | Zwalczanie narkomanii 25 000,00 24 750,00 | 99,00
85154 | Przeciwdziatanie alkoholizmowi 386 101,00 372 108,68 | 96,38
85202 | Domy pomocy spotecznej 4457 197,35 4452 687,761 99,90
85203 | Osrodki wsparcia 378048,80 362516,55| 95,89
85205 | Przeciwdziatania przemocy w rodzinie 4 609,00 4 607,70 | 99,97
85213 | Swiadczenie zdrowotne( dotacja UW) 201 111,79 198873,55| 98,89
85214 | Zasitkii pomoc w naturze, z tego: 417 235,00 409892,89 | 98,24
zasitki okresowe (dotacja UW) 362 635,00 362410,05| 99,94
zasitki celowe 54 600,00 47 482,84 | 86,96
85215 | Dodatki mieszkaniowe 1067 098,01 1067 098,01 100,00
85216 | Zasitki state (dotacja UW) 1978 530,00 1837560,43| 92,88
85219 | Osrodki Pomocy Spotecznej, z tego: 5195 261,00 5178 633,68 | 99,68
Srodki wtasne 4346 845,02 433052441 | 99,62
srodki z UW 848 415,98 848 109,27 | 99,96
Jednostki specjalistycznego poradnictwa,
85220 | mieszkania chronione 81 993,62 70334,86 | 85,78
85228 | Ustugi opiekuncze 1426 806,66 1423404,84 | 99,76
85230 | Pomoc w zakresie dozywiania 118 546,00 113559,17 | 95,79
program dozywianie (dotacja UW) 68 164,00 68110,30 | 99,92
dozywianie (Srodki wtasne) 50382,00 4544887 | 90,21
85231 | Pomoc dla cudzoziemcéw (dotacja UW) 2161 657,60 2161657,60] 100,00
85295 | Pozostata dziatalnos¢ 282 278,37 245599,66| 87,01
srodki wtasne 231278,37 21472586 | 92,84
srodki z UW (dod. gazowy(ref.VAT) 51 000,00 30873,80 | 60,54
85395 | Pozostata dziatalnos¢ 783 000,00 649740,00| 82,98
srodki z UW (dod. weglowy dla gosp.dom.,
dod. elektryczny) 783 000,00 649740,00| 82,98
85502 | Swiadczenia rodzinne i alimentacyjne 229 500,00 227 631,46 | 99,19
85504 | Wspieranie rodziny 150035,82 148053,98 | 98,68
85508 | Rodziny zastepcze 694 340,00 679117751 97,81
85510 | Dziatalnos¢ placowek opiekunczo-wychow. 830 790,00 815274,44| 98,13
RAZEM SRODKI, z tego: 20890746,15 | 20464 675,02
Urzedu Gminy 14436 231,78 | 14307 340,02 | 97,96
Urzedu Wojewddzkiego 6454 514,37 6 157 335,00

Tab. 13.3. Wykorzystanie srodkéw finansowych na realizacje zadan wtasnych w 2023 r.
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Rozdz. Nazwa zadania Plan Wykonanie %

Projekty ministerialne i finansowane UE: X X X
85228 | Program Opieka 75+ 88 856,00 88 855,80 | 100,00
85295 | Funkcjonowanie 3 Klubéw Seniora 122 400,00 121 324,11 | 99,12
85295 | RPOWOQ.8.1 Blizej rodziny i dziecka IlI 255828,16 244 040,49 | 95,39
85295 | RPO WO Nie-Sami-Dzielni 247 228,01 247 228,01 | 100,00
85295 | Korpus Wsparcia Seniora - Modut |l 33324,51 33324,51 | 100,00
85504 | Asystent Rodziny 2023 28786,18 28 786,18 | 100,00
RAZEM 776 422,86 763559,10| 98,34

Tab. 13.4. Inne $rodki pozyskane na realizacje zadan wtasnych, programoéw i projektéw w 2023 .

Rozdziat Rodzaj dochodu Wysokos¢
uzyskanych
dochodow
(wzt)
85202 Odptatnos¢ za pobyt w DPS 293562,71
85203 Odptatnos¢ za pobyt w schronisku 40235,90
85214 Zwrot -nienaleznie pobrane zasitki okresowe, celowe 1453,32
85215 Wptywy z rozliczer/zwrotéw z lat ubiegtych - dod. mieszk. 460,28
85216 Zwrot - nienaleznie pobrane zasitki state 19 895,16
85219 Zwrot srodkéw - rézne dochody np. koszty upomnien 1047,08
85220 Odptatnos¢ za pobyt w mieszkaniu, odszkodowanie 16 352,70
85228 Odptatnosé za ustugi opiekuncze 228090,10
85230 Refundacja wydatkéw na positki 362,80
85231 Wptywy z rozliczen/zwrotéw z lat ubiegtych - Ukraina 1753,18
Rodz.
85395 Wptywy z rozliczeri/zwrotow z lat ubiegtych - dod. dla 6 987,00
gosp. dom., dod. weglowy
85502 Swiadczenia rodzinne, zwrot FA, zaliczka alimentacyjna 201 843,23
85510 Placowki opiekuncze. Odptatnosé za pobyt dziecka 259,27
Inne dochody, w tym 5 % z zadan zleconych 6 357,04
Razem dochody wykonane 818 659,77
Plan dochodéw 669 334,07

Tab. 13.5. Dochody wtasne budzetu w 2023 r.

Nysa, dnia 4 kwietnia 2024 r.
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Zatacznik nr 1

Projekty realizowane w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Nysie

w 2023 roku
PROJEKTY REALIZOWANE PRZEZ OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W NYSIE
W 2023 ROKU
Nazwa Zrédta fi i War‘tos'é projek‘tu, i i - . . - .
Projektu rodiafinansowania dofinansowanie, llos¢ uczestnikéw Okres realizacji Cel gtéwny, dziatania itp. Uwagi
wktad wtasny
Realizacja dziatan aktywizujacych wg zgtoszonych przez
Senioréw potrzeb, pomystéw i propozycji:
. Prelekcje w obszarze zainteresowan senioréw.
Wartos¢ catkowita: e  Spotkania miedzypokoleniowe.
,Radosna tworczosc 88 896,24 zt e Treningi pamieci.
nyskiego Seniora - Program Wieloletni Dofinansowanie: 25 0s6b w wieku 60+ styczen 2023 - e  Gryintelektualno-integracyjne.
edycjaV” »Senior +" na 40 800,00 zt zamieszkujacych teren grudzien 2023 e Aktywnoséfizyczna. Projekt zakonczony
lata 2021-2025 Wktad wiasny: Gminy Nysa (rzeczywista e Spotkanie integracyjne. w trakcie rozliczenia.
48 096,24 zt liczba oséb) e Obchody cyklicznych swiat panstwowych
i okolicznos$ciowych.
Ww. dziatania byty realizowane w trosce o dobro senioréw,
zapewniajac im bezpieczng i aktywna starosc.
Realizacja dziatan aktywizujacych wg zgtoszonych przez
Senioréw potrzeb, pomystéw i propozycji:
e  Gryintelektualno-integracyjne.
Wartos¢ catkowita: e Aktywnos¢fizyczna.
Zapewnienie ) ) 83 695,20 zt 21 os6b w wieku 60+ . Spotkania miedzynarodowe.
funk’t’:jonowania Klubu Program W'E|?|etn' Dofinansowanie: zamieszkujacych teren styczen 2023 - e  Spotkaniaintegracyjne. ) )
Senior+ |1 - edvcia IV” »Senior + 39731,81zt Gminy Nysa (rzeczywista grudzien 2023 e Imprezy okolicznosciowe. PrOJekF ZakOIjCZOQY
vd na lata 2021-2025 Wktad wiasny: liczba os6b) e Spaceryw plenerze. w trakcie rozliczenia.
43 963,39 zt . Imprezy historyczno-kulturalne.
e  Zajacazpsychologiem.
Ww. dziatania byty realizowane w trosce o dobro senioréw,
zapewniajac im bezpieczng i aktywna starosé.
Wartos¢ catkowita: Realizacja dziatan aktywizujacych wg zgtoszonych przez
Zapewnienie . . 82 584,65 zt 26 0s6b w wieku 60+ Senioréw potrzeb, pomystéw i propozycji:
funk::jonowania Klubu Program WleI?Ietnl Dofinansowanie: zamieszkujacych teren styczen 2023 - . Prelekcje w obszarze zainteresowan senioréw.
Senior+ 11l - edycia II” »Senior + 40792,30 zt Gminy Nysa (rzeczywista grudzien 2023 . Spotkania miedzypokoleniowe.
vd na lata 2021-2025 Whktad wtasny: liczba 0s6b) e Treningi pamieci.
41792,35zt e Gryintelektualno-integracyjne. Projekt zakonczony
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e Aktywnos¢ fizyczna.
Spotkanie integracyjne.
e Obchody cyklicznych swiat panstwowych i
okolicznosciowych.
Ww. dziatania byty realizowane w trosce o dobro senioréw,
zapewniajac im bezpieczng i aktywna starosc.

w trakcie rozliczenia.

»Zapewnienie

Gminny Program
Profilaktyki
i Rozwigzywania
Problemoéw
Alkoholowych oraz

Wartos¢ catkowita:

54 osoby

(osoby, rodziny zagrozone
lub dotkniete przemoca
zamieszkujace teren
Gminy Nysa, w tym:

e  dzieciimtodziez,

Celem realizacji zadania byto zwiekszanie zakresu ustug na
rzecz osob, rodzin zagrozonych lub dotknietych przemoca
na terenie Gminy Nysa.

. . Przeciwdziatanie 20422,80 zt . ! .
funkcjonowania Narkomanii dia Gmin Dofinasowanie: . cztonkowie rodzin, czerwiec 2023
Bezpiecznej Przystani” N k20234 ty 20422 80 7t ’ a takze innych oséb - grudzien 2023 Dziatania: Projekt zakonczony.
'yska naro oot ot. ,0Uz wspélinie 6.  Wsparcie psychologa:
zwie jZ?nl.a 0! eli)nf3§C| zamieszkujacych lub 7. Wsparcie terapeuty ds. uzaleznien
ipo n|e5|e(rj1||a ja lct»)su gospodarujacych, 8. Telefon zaufania - obstuga telefony zaufania przez
pomocy dla 050 e osobyz pracownikéw socjalnych OPS Nysa.
doznajacych przemocy . -
- niepetnosprawnoscia,
w rodzinie
osoby starsze).
Strategicznym celem programu byta poprawa dostepnosci do
ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych, dla oséb w wieku 75 lat i wiecej, ktore sg
osobami samotnymi (zgodnie z art. 6 pkt 9 ustawy
0 pomocy spotecznej) lub sg osobami samotnie
gospodarujacymi (zgodnie z art. 6 pkt 10 ustawy o pomocy
spotecznej), a takze tych, ktore pozostajg w rodzinie.
Wartos¢ catkowita: Program jest elementem polityki spotecznej panstwa w
,Opieka 75+" na Mini Rodzi Dli.8 093,00 Z.+. 11 ieszkancs . styczen 2023 - zlakre;e: - .. K .
rok 2023 / |n|s.ters.two odzm.y ofinasowanie: 6 - miesz ancow Gmlny grudzier 2023 . apewnienia wv.v..osobgm wsparcia i pomocy ade \{vatng .
i Polityki Spotecznej 88 855,80 zt Nysa (osoby powyzej 75r. do potrzeb i mozliwosci wynikajacych zwiekui Projekt zakonczony.
Wktad wtasny: 2.) stanu zdrowia, w ramach ustug opiekunczych, w tym
59237,20 zt specjalistycznych ustug opiekunczych.

Poprawy jakosci zycia oséb w wieku 75 lat i wiecej.
Umozliwienia gminom rozszerzenia oferty ustug
opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb w wieku 75 lat i wiecej.

4. Wsparcia finansowego gmin w wypetnianiu zadan
wtasnych o charakterze obowigzkowym

w N
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Wartos¢ catkowita:

Realizacja programu obejmowata Modutu 1.
Gtéwnym celem Modut Il byta poprawa poczucia
bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego

MFinilsteI:s;woijodziny 43077.222t funkcjonowania w miejscu zamieszkania oséb starszych
i Polityki Spotecznej - iord ; iaki >
_Korpus Wsparcia Eunduss Modut I 81 seniorow w W|gku 65 styczeri 2023 - poprzez dostep d_o tzw. ,opiekina odleg’rosc. . _ )
L . . lat i wiecej L Do opasek zakupionych w 2022 roku zakupiono dodatkowych Projekt zakonczony
Senioréw” narok 2023 Solidarnogciow Dofinasowanie: : grudzien 2023 ) . . - . .
y 3332451 74 z terenu Gminy Nysa 5 opasek bezpieczenstwa wraz z obstuga systemu tacznie w trakcie rozliczenia.
’ obstugiwano 65 opasek bezpieczenstwa. Zakupione opaski
Whktad wtasny: . , . - .
bezpieczenstwa zostaty przekazane seniorom w wieku 65 lat i
9.712,71 e .
wiecej z terenu Gminy Nysa.
J#Asystent rodziny War3téos7c2<éa;|;ozv;nta:
i koordynator - . . ’ . . . . . Dofinansowanie wynagrodzen asystentow
R Ministerstwo Rodziny Dofinasowanie: Mieszkancy gminy styczen 2023 - . R , . ,
rodzinnej R . L rodzin zatrudnionych w strukturach Osrodka Pomocy Projekt zakonczony.
. i Polityki Spotecznej 28786,18 zt Nysa. grudzien 2023 . .
pieczy zastepczej Whkiad wiasny: Spotecznej w Nysie.
narok 2023 7949 38 7t ’
Projekt przewiduje dwa rodzaje dziatan: na rzecz wsparcia
rodziny przezywajacej problemy opiekunczo-wychowawcze
oraz wsparcie pieczy zastepczej.
W ramach projektu realizowano nastepujace zadania:
. Ustugi spoteczne dla rodzin przezywajacych problemy
opiekunczo-wychowawcze w Gminie Nysa m.in. asystent
rodziny (21 nowych rodzin objetych asystentem
rodziny).
. Ustanowienie rodziny wspierajacej na terenie Gminy
Blizej rodziny W " Nysa m.in. rodzina wspierajaca.
R . artosc catkowita: i i i . i
i dziecka - wsparcie S52 63445 o . Poradnlctwp dla R.od.zm z Gminy Nysa: konsultacje Projekt zakoriczony.
rodzin przezywajacych RPOWO Dofinaso(/vanie' W 2023 . skorzystato czerwiec 2020 - z psycholo.glem dzieciecym,
problemy opiekuriczo- na lata 2014-2020 55563443 71 166 os6b. wrzesier 2023 psychologiem/psychoterapeuta, terapeuta
wychowawcze oraz , rodzin/pedagogiem, specjalista ds. rodzin z
wsparcie pieczy Wkig%\(/)v{;sny: dzieckiem niepetnosprawnym oraz przeprowadzenie

zastepczej - |l edycja”

porad prawnych.

e  Akademia Rodzica w Gminie Nysa: realizacja warsztatéw
socjoterapeutycznych (21 nowych rodzin objetych
asystentem rodziny), organizacja wyjs¢/wyjazdow
integracyjnych itp.

. Pomoc w opiece i wychowaniu dziecka poprzez ustugi
placéwki wsparcia dziennego w Gminie Nysa: w ramach
tego dziatania przewidziana jest ustuga streetworkera,
logopeda, zajecia z jezyka angielskiego, wyjscia/wyjazdy
integracyjno-kulturowe oraz prowadzenie ogrédka
roslinnego.

75




Dofinasowanie

Uczestnikami projektu byli

Gtéwnym celem realizacji projektu byto zwiekszenie dostepu
do ustug spotecznych $wiadczonych w wojewoddztwie
opolskim na rzecz oséb niesamodzielnych, starszych i
niepetnosprawnych, co znajdzie swoje odzwierciedlenie

w zmniejszeniu obszaréw wykluczenia spotecznego

i w konsekwencji moze doprowadzi¢ do zmniejszenia

W regionie poziomu ubdstwa.

W latach 2016-2019 realizacja zadania pn. ,Dzienne ustugi
opiekuncze - szansa na lepsza jakos$¢ zycia osob starszych
w Gminie Nysa”

1033633,05 zt podopieczni OPS Nysa Zwiekszono dostep do ustug opiekurczych poprzez
. o RPOWO 2014 - 2020 Wktad wtasny: korzystajacy z utworzenie 6 dodatkowych etatéw dla oséb swiadczacych
»Nie-Sami-Dzielni - Dziatanie 8.1 Dostep do Finansowy ustug opiekuriczych (24 ww. ustugi.
2‘;2‘?’32[:15;55 wysokiej jakosci ustug 45862,45 osoby) oraz pracownicy grudzien 2016 -
spotecznych i Rzeczow zatrudnieni do czerwiec 2023 N .
orazwspierajacych zzrowot:ych 226 ooo,og 7 $wiadczenia ustug Vl\j latach 2022 - 2°k23 r ea:]'zaq.a nowego zadania pn. Projekt zakoriczony.
osoby niesamodzielne opiekuriczych (6 0sob). B twqrgeme mieszkania chronionego wspieranego
w Gminie Nysa”. Gmina Nysa w ramach ww. zadania
utworzyta mieszkanie chronione wspierane w Nysie dla 3 os.
niesamodzielnych - oséb starszych lub/i oséb
z niepetnosprawnosciami. W ramach zadania lokal
przeznaczony na mieszkanie przeszedt kompleksowy remont
oraz zostat doposazony - zgodnie z zapisami w sprawie
mieszkan chronionych, zawartymi w Rozporzadzeniu Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r.
Ustugi w ww. mieszkaniu beda miaty charakter pobytu statego
lub okresowego (np. w przypadku potrzeby opieki w
zastepstwie za opiekuna faktycznego).
Celem Programu byto zapewnienie wsparcia osobom
z Gminy Nysa, bedacych cztonkami rodziny lub opiekunami
22 osoby z Gminy Nysa, zamieszkujacymi we wspolnym gospodarstwie domowym i
bedace cztonkami rodziny sprawujacymi catodobowa opieke nad:
lub opiekunami . dzie¢mi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci;
zamieszkujacymi . osobami niepetnosprawnymi posiadajacymi orzeczenie o
Wartos¢ catkowita: we wspdlnym znacznym stopniu niepetnosprawnosci (lub orzeczenie
Opieka 163 099,60 zt gospodarstwie domowym rownowazne)
e ” . Ministerstwo Rodziny Dofinasowanie: i sprawujacymi , - poprzez mozliwos¢ uzyskania doraznej, czasowej
wytchnieniowa” edycja S e . . . styczen 2023 . [N S R
2023 i Polityki Spotecznej 163 099,60 zt ca’r.od'ob_owa opieke nad: - grudzien 2023 . pomo_cwaor_mle_ US.’ngI Ople.kl \{vytchnlenlowej.l i
Wktad wtasny: dzie¢mi z Swiadczenie ustugi opieki wytchnieniowej w szczegélnosci
0,00 zt orzeczeniem o polegato na: Projekt zakonczony.
niepetnosprawnosci; . czasowym odcigzeniu rodziny lub opiekuna osoby
osobami niepetnosprawnej poprzez wsparcie w codziennych

niepetnosprawnymi
posiadajacymi orzeczenie

0 znacznym stopniu

niepetnosprawnosci

obowigzkach t3czacych sie ze sprawowaniem opieki nad
osobg niepetnosprawna.

. Zapewnieniu  czasowego
nad osobga niepetnosprawng

zastepstwa w  opiece
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(lub orzeczenie

réwnowazne).
Ustugi asystencji osobistej polegaty w szczegolnosci
na pomocy asystenta w:
. wykonywaniu przez uczestnika czynnosci dnia
Wartos¢ catkowita: codziennego;
,Asystent osobisty 2473493,01 zt 145 0séb . wyjsciu, powrocie lub dojazdach z uczestnikiem
osoby Ministerstwo Rodziny Dofinasowanie: z niepetnosprawnoscia ¢ £ 2023 wwybr.an.e przez uczestni!(a miejsca; Projekt zakonczony.
niepetnosprawnej” i Polityki Spotecznej 2473493,01z zamieszkujacych teren styczen . - zatatwianiu przez uczestnika spraw urzedowych;
edycja 2023 Whktad whasny: gminy Nysa - grudzien 2023 o korzystaniu przez uczestnika z débr kultury (np.
0,00 zt muzeum, teatr, kino, galeria sztuki, wystawa);

zaprowadzaniu i odebraniu dzieci z orzeczeniem
niepetnosprawnosci do placowki oswiatowe;j.
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Zatacznik nr 2

Tabelaryczne zestawienie przyktadowych zadanh
realizowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie

Liczba rodzin objetych wsparciem zgodnie z ustawg
0 pomocy spotecznej

1639

1592

1538

2021 2022 2023

Rys. 1. Liczba rodzin objetych wsparciem zgodnie z ustawag o pomocy spotecznej
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w latach 2021 - 2023.



Liczba rodzin korzystgca z pomocy spotecznej w formie
Swiadczen
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Rys. 2. Liczba rodzin korzystajacych ze $wiadczehn pomocy spoteczne;j.
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Zasitek okresowy z tytutu bezrobocia
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Rys. 3. Liczba rodzin pobierajacych zasitek okresowy z tytutu bezrobocia.
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Ustugi opiekuncze
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Rys. 4. Liczba rodzin korzystajacych z ustug opiekunczych.
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Rys. 5. Liczba rodzin korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekuniczych.
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Rys. 6. Liczba 0séb skierowanych do DPS.
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Zasitek staty
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Rys. 7. Liczba rodzin pobierajacych zasitek staty.
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Rodziny borykajgce sie z problemami opiekunczymi
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Rys. 8. Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczen borykajacych sie z problemami opiekunczymi.
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